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ABSTRAK

Putu Ayu Gayatri, D0207083, CITIZEN JOURNALISM DI TWITTER
(Studi Deskriptif Kualitatif Mengenai Penerapan Citizen Journalism Anggota
Komunitas Blogger Bengawan melalui Twitter), Skripsi (S-1), Jurusan limu
Komunikasi, Program Studi Komunikasi Massa, Fakultas Ilmu Sosial dan
IImu Politik, Universitas Sebelas Maret Surakarta, 2011.

Seiring dengan kemajuan teknologi citizen journalism semakin memiliki
kontribusi yang besar di as Istllah C|t|zen Journallsm makm

berkembang seiring per

' :3., perlstlwa peristiwa yang
dian dicatat dalam medla-

Proses dimana $ dari lis profesional namun
memberikan kontribusi_pad ialdisebut citizer / i . Sedangkan mereka

yang melaksanal st _atau lebih dikenal
dengan sebutah |

berubah fungS|_ ‘berita-berita penting
yang menyangku B i Ke al, na alam, politik, dan
lain-lain tersebak ang, _‘ ruh njuru dunla melalm
Twitter. Pemberi a, bahk: 2cepatangh

yang lain.

Tipe penelitian ini adalah kUi ﬂ—.'-'. metode deskriptif. Pengambllan
sampel menggunakan teknik purposive sampling atau pengambilan sampel
berdasarkan tujuan, dan Snow ball sampling atau menentukan satu atau lebih
individu lalu memintanya untuk menyebut orang-orang lain yang merupakan
tokoh kunci dengan informan anggota-anggota Komunitas Blogger Bengawan
dari berbagai latar belakang profesi.

Setelah dilakukan analisis, diperoleh kesimpulan bahwa di Twitter,
anggota Komunitas Blogger Bengawan dapat mencari, melaporkan dan
menyebarkan berita dan informasi yang berbeda-beda sesuai dengan minat dan
ketertarikannya masing-masing. Selain dapat mencari, melaporkan dan
menyebarkan berita dan informasi, anggota Komunitas Blogger Bengawan juga
memanfaatkan Twitter sebagai media interaksi antar sesama pengguna Twitter
yang lain. Interaksi ini dapat membantu pembentukan opini publik dan
terlaksananya tindakan riil untuk mengatasi permasalahan yang dihadapi.

Keyword: Citizen Journalism, Twitter.

Xiv



ABSTRACT

Putu Ayu Gayatri, D0207083, CITIZEN JOURNALISM DI
TWITTER (Studi Deskriptif Kualitatif Mengenai Penerapan Citizen
Journalism Melalui Twitter) Graduate (S-1). Communication Science Major.
Study Program of Mass Communication. Social and Political Science
Faculty. Sebelas Maret University Surakarta. 2011.

Along with advances in technology, Citizen journalism has a great
contribution in the mass medla Theterm C|t|zen journalism flourishing as the

urned its function to
ng the people as

with déscriptive method. Tha
gueror sampling based on the
more individuals then asked

After analysis has conducted it can be conculded that in TW|tter Blogger
Bengawan Community members can collect, report and disseminate news and
information according to their own interest. Besides being able to collect, report
and disseminate news and information, Bengawan Blogger Community members
also use Twitter as a medium of interaction between the members of other
Twitter users. This interaction may help the formation of public opinion and the
implementation of real action related to overcome the public issues faced by them.

Keyword: Citizen Journalism, Twitter.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

Seiring deng

emajuan teknologl, ™eitizen journalism semakin
itizen journalism makin

i. Citizen journalism

a baru dalam dunia

n rupakar%nom

ang, seigrang disa melakukan hal-
berp@i sebagai jurnalis.
LY

orang dapat merekam dan mencatat

jurnalistik. Di ‘gra gloés\asi seperti

hal yang biasa d akuka%alis

peristiwa-peristiwa yangistenjadiy di sekitagtyad™ Peristiwa-peristiwa tersebut
kemudian dicatat dalam media-media sederhana seperti handphone, kamera, atau
handycam yang mereka miliki. Proses dimana seseorang yang bukan berasal dari
jurnalis profesional namun memberikan kontribusi pada media disebut citizen
journalism. Sedangkan mereka yang melaksanakannya itu disebut dengan citizen

journalist atau lebih dikenal dengan sebutan jurnalis warga.

Shayne Bowman dan Chris Willis dalam We Media: How Audiences are
Shaping the Future of News and Information, mendefinisikan citizen journalism
sebagai, “ The act of citizens playing an active role in the process of collecting,

reporting, analyzing, and disseminating news and information.” Artinya tindakan



warga yang memainkan peran aktif dalam proses mengumpulkan, melaporkan,
menganalisis dan menyebarkan berita dan informasi. (Bowman and Willis,

2003:9)

Istilah ini juga dikenal sebagai public journalism, advocacy journalism,

participatory journalism, open source reporting, dan sebagainya. Terkadang

informasi dari citizen jedrnalist lebih cepat dibandiag jurnalis konvensional. Hal

penjuru dunia. Seperti di Korea, OhmyNews menjadi pioneer dari Citizen
Journalism yang muncul pada bulan Februari tahun 2000. OhmyNews
mempunyai ideologi bahwa setiap warga adalah reporter.

(http://www.alexa.com/topsites/countries/ID updated 15 Mei 2011)

Di Indonesia sendiri, sudah berkembang berbagai macam bentuk citizen
journalism baik di TV, radio, media cetak maupun media online. Untuk media
elektronik kita bisa ambil contoh peristiwa bencana alam tsunami di Aceh pada
tanggal 26 Desember 2004, banyak orang mengirimkan video amatirnya ke

stasiun-stasiun TV untuk diplubikasikan. Video amatir ini sangat penting untuk



menggambarkan situasi dan kondisi saat bencana alam tsunami berlangsung di
Aceh, karena peristiwa bencana alam tsunami ini tidak banyak terekam oleh

kamera seorang jurnalis profesional.

Di radio, kita bisa menjumpai adanya pendengar radio sebagai reporter
‘dadakan’. Semua pendengar bisa melaporkan peristiwa-peristiwa yang terjadi di

sekitarnya. Sementara @i"media cetak, citizen jourfialism dapat kita temukan di

koran-koran harian

Dewia

jejaring sosial micro blogging, yaitu Twitter.

Twitter.com merupakan sebuah situs jejaring sosial yang dewasa ini
berubah fungsi menjadi media citizen journalism. Banyak berita-berita penting
yang menyangkut orang banyak seperti kecelakaan, bencana alam, politik, dan
lain-lain tersebar luas kepada semua orang diseluruh penjuru dunia melalui
Twitter. Pemberitaannya bahkan mengalahkan kecepatan media-media informasi

yang lain.

Salah satu faktor yang mendukung perubahan fungsi Twitter dari social

network ke information network“adalah” konsep “following” dan “follower”.



Kedua konsep tersebut berperan dalam mengatur arus informasi di Twitter.
Konsep “following” menentukan siapa yang dapat memberikan informasi kepada
kita, dan konsep “follower” menentukan siapa yang akan dapat semua informasi
dari kita. Dengan mem-follow akun Twitter orang lain, kita akan mendapatkan

semua informasi yang dikeluarkan dari orang tersebut melalui status “what’s

ollow akun Twitter kita, mereka

happening?”. Sebaliknya,_ji

akan dapat menerima_ informg;& y’wﬁa. Secara sederhana, kita dapat
~ L4
menentukan sendiri info@ ari siapa yan %kita terima. Berbeda dengan

L/
sistem  dalam situ@ring Bacebooke dimand. dalam  Facebook

=
llo
i

memiliki deraja setara%m Face

menggabungkan kons

geskipun  kita tidak

akun Facebook mereka mesip M lak menginginkannya.

Twitter adalah layanan  microblogging yang memungkinkan
penggunanya (disebut sebagai Tweeps atau Pekicau) untuk mengirimkan
pembaruan status atau informasi berupa tulisan teks dengan maksimal 140
karakter.  Microblogging adalah media siaran dalam bentuk blog. Sebuah
microblog berbeda dari sebuah blog tradisional yang isinya biasanya lebih kecil
dalam ukuran file baik aktual dan agregat. Microblog memungkinkan pengguna
untuk pertukaran elemen-elemen kecil dari konten seperti kalimat-kalimat pendek.

(Michael, 2011: 124)



Beberapa pekicau terkenal di Indonesia yang memiliki puluhan ribu
bahkan ratusan ribu followers memanfaatkan Twitter sebagai media informasi
yang paling aktual. Mereka berbagi kabar terbaru dan berkomentar mengenai
kabar lain. Dengan 140 karakter dan kemudahannya untuk di-update kapan saja,

masyarakat tak perlu menjadi wartawan untuk menyiarkan informasi terbaru

ckaan kere'genja Jtama Semarang di
Petarukan, Tegal, pad Z 010. A@Riks 0 merupakan salah
satu penumpang ! jadian . ma@dang perada di gerbong tiga
kereta Senja Utam@ , i akad egjadi, Anwar mengirimkan

posting berbunyi :

“(03:18 AM) Di Petarukan-Tegal. Gw Ig di kereta Senja Semarang.
Kecelakaan kreta. 3 gerbong hancur. Ditubruk ArgoAnggrek... Doakan yg

meninggal.”

Postingan dari Anwar diatas tersebut diikuti oleh postingan-postingan
selanjutnya, dan diklaim menjadi informasi pertama peristiwa tragis di Stasiun
Petarukan, Tegal tersebut disebarluaskan ke publik (melalui media internet).
Lantaran postingannya merupakan termasuk “breaking news” tersebut, dirinya
langsung mendapatkan permintaan wawancara dari sejumlah media, seperti

TVOne dan MetroTV.



Postingan lain dari seorang pengguna akun Twitter, Daniel Tumiwa,
setelah terjadi pengeboman di 2 hotel di Jakarta, yaitu hotel JW Marriot dan hotel
Ritz Carlton pada jumat 17 Juli 2009. Daniel Tumiwa merupakan pengunjung
hotel yang saat kejadian memang sedang berada di Ritz Carlton lantai 26 untuk

mengadakan pertemuan dengan rekan bisnisnya. Ketika bom meledak di kedua

17th)

sebuah berita pada Kor postingannya yang termasuk
“breaking news” tersebut,  dirinya langsung mendapatkan permintaan
wawancara dari sejumlah media internasional, termasuk CNN dan BBC.
(“Citizen Journalist via Twitter pada Kasus Bom Teroris di Hotel J.W. Marriott
dan Ritz Carlton Jakarta 2009 oleh Donnybu, diposting pada 22 Juli 2009, dalam
http://donnybu.blogdetik.com/2009/07/22/citizen-journalist-ala-facebook-dan-

twitter-pada-kasus-bom-teroris-di-marriott-ritz-jakarta-2009/)

Di Kota Solo, salah satu bentuk citizen journalism yang pernah terjadi

adalah pada saat terjadi peristiwa bunuh diri dari lantai 4 Solo Grand Mall pada



tanggal 2 Maret 2011. Beberapa akun pengguna twitter tercatat melakukan citizen

journalism dengan melaporkan kejadian tersebut seperti akun-akun di bawah ini:

Susie wong (@sussssie) :

“Di solo grandmall ada yang bunuh diri,melompat dr lantai 4

Okta Anggara (@Oktanggks

tai 4 Grand Mall,

jadi dilengkapi satu sama lain. Berita bunuh diri ini pun tersiar dengan cepat lewat

twitter, melebihi kecepatan media-media lain.

Ledakan Bom Marriot 2 di Mega Kuningan, Jakarta, Pesawat US
Airways yang jatuh di sungai Hudson, Mumbai terrorist attack, demo protes hasil
pemilihan presiden di Iran sampai kebakaran hebat yang menghanguskan hutan di
bagian selatan Australia adalah contoh peristiwa yang pertama kai disampaikan
publik lewat Twitter. Dalam hitungan detik kicauan Janis Krums mengenai
jatuhnya pesawat US Airways di Sungai Hudson menyebar melalui sistem twitter.

Gambar US Airways yang mengambang di sungai Hudson menyentak followers



di twitter dan langsung menyebar dengan proses Retweet. Ada drama dalam pesan
dan foto yang disampaikan Krums di Twitter hingga la dinobatkan sebagai

“Citizen Journalist Star” . (Mackey, 2009/thelede.blogs.nytimes.com updated 20

Juni 2011)

News, link, dan menjadi saksi mata sebuah peristiwa sekarang menjadi

karakteristik penting dé apa yag telah dilakukam orang di Twitter. Tak

dianggap paling/cep

d n
kapasitas yang dlmﬁ

peringkat puncak penetrasi pengguna Twitter di dunia. Penetrasi pengguna
Twitter di Indonesia menurut riset tersebut mencapai 20,8 persen dari pengguna
internet di Tanah Air. Angka tersebut jauh di atas rata-rata penetrasi pengguna
Twitter di banyak negara yang hanya 7,4 persen dari seluruh pengguna internet.
Bahkan, data yang dipakai comScore tidak termasuk pengguna Twitter yang
mengakses melalui ponsel maupun warung internet. (http://www.alexa.com

/2010/08/indonesia-pengguna-twitter-terbanyak.html updated 20 Mei 2011)

Salah satu hal yang menyebabkan informasi dalam Twitter dapat

menyebar dengan cepat adalah konsep status update dalam Twitter. Permintaan



status update dalam Twitter “Whats happening?”, hanya dapat diisi sebanyak 140
karakter. Hal tersebut yang membuat posting berita menjadi sangat mudah dan
cepat daripada harus menuliskan, mengedit, dan lain sebagainya untuk dapat

segera ditayangkan.

Banyak orang yang menilai bahwa jumlah karakter yang hanya 140 itu

merupakan kekuranga witter karena orang tiélak akan mampu menjelaskan

sesuatu secara detail*denga adla, beberapa yang menilai

subjek dalam pemberitaan. Masyarakat juga mendapatkan kesempatan untuk
menyuarakan aspirasinya karena memiliki space dalam media online. Hal ini
penting, mengingat media massa tetap memiliki keterbatasan, misalnya
kecondongan pada berbagai kepentingan terutama kapital dan politis. Dengan
demikian maka penting untuk menyambut Citizen Journalisme yang diharapkan
dapat memeberikan warna tersendiri yang lebih independen dan jujur dalam dunia

media massa di Indonesia.
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Mark Deuze, (Berkman & Shumway, 2003, 83-84) menjelaskan
beberapa kategori online journalism berdasarkan system editorial dan moderasi

dalam media online. Ada empat (4) kategori online journalism, yaitu:

1. Mainstream News Sites : web yang dimiliki oleh media konvensional.

Contohnya : detik.com, suaramerdeka.com, kompas.com, dan lain-lain.

4. Share & Discussion Sites : kategori ini berisi web yang focus pada kepentingan

publik.
Contohnya : Slashdot, Kuro5shin, Twitter, dan lain-lain.

Dalam kategori Mark Deuze tersebut, Twitter termasuk dalam kategori
Share & Discussion Sites, karena merupakan user-generated content yang selalu
berfokus pada apa yang dianggap penting oleh publik dan tidak ada system
editorial dan moderasi. Jika dibandingkan Slashdot atau Kuro5shin, Twitter
memiliki format yang berbeda. Format yang dimaksud disini adalah Slashdot dan

Kuro5shin mengadaptasi format artikel-komentar (gradual), sedangkan Twitter
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menggunakan format tweet-tweet (flat) yang hanya dibatasi sepanjang 140

karakter disetiap tweet-nya.

Salah satu hal lain yang menarik pada Twitter untuk diteliti dan menjadi
perhatian penulis disini adalah masih minimnya sumber informasi tentang Citizen

Journalisme di Indonesia, khususnya di Kota Solo. Untuk itu, penulis tertarik

Citizen Journalism di

C. Tujuan Penelitian

Tujuan dari peneltian ini, yang didasarkan pada rumusan masalah di atas, adalah:

1. Untuk mendeskripsikan bagaimana anggota Komunitas Blogger

Bengawan menerapkan citizen journalism di Twitter

D. Manfaat Penelitian
Dalam setiap peneltian, tentunya diharapkan ada manfaat yang bisa dipetik.

Adapun manfaat yang diharapkan dari peneltian ini adalah:
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1.  Peneltian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan berupa
kajian dalam kaitannya dengan citizen journalism melalui situs sosial
media.

2. Peneltian ini diharapkan mampu memberikan gambaran mengenai

Citizen Journalism melalui Twitter yang dilakukan oleh anggota

1.

dan jurnalisme yang kita dapatkan: mereka memengaruhi kualitas hidup Kita,

pikiran kita dan budaya kita. (Kovach & Rosenstiel, 2004:2)

Jurnalisme menyediakan sesuatu yang unik untuk sebuah budaya
informasi yang independen, dapat diandalkan, akurat dan komprehensif yang
dibutuhkan anggota masyarakat untuk hidup mereka. (Kovach & Rosenstiel,2004:
4) Jurnalistik atau journalisme berasal dari perkataan journal, artinya catatan
harian, atau catatan mengenai kejadian sehari-hari, atau bisa juga berarti

suratkabar. Journal berasal dari perkataan Latin diurnalis, artinya harian atau
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tiap hari. Dari kata itulah lahir kata jurnalis, yaitu orang yang melakukan

pekerjaan jurnalistik. (Kusumaningrat & Kusumaningrat, 2006:15)

Mac Dougall menyebutkanbahwa  jurnalisme  adalah  kegiatan
menghimpun berita, mencari fakta, dan melaporkan peristiwa. Jurnalisme

sangat penting kapanpun dan di manapun. Jurnalisme sangat diperlukan dalam

|
: Kusuga ingrat, 2€ 6
=

yang lain-lainnya.

Roma, 2000 tau R 3 a (tindakan-tindakan harian)-
pemerintah,  berita

kelahiran dan kematian ditempelkan di tempat-tempat umum. Selama abad
pertengahan Eropa, siaran berita yang ditulis tangan merupakan media
informasi yang penting bagi para usahawan. (Kusumaningrat &

Kusumaningrat, 2006:16)

Keperluan untuk mengetahui apa yang terjadi merupakan kunci lahirnya
jurnalisme selama berabad-abad. Tetapi, jurnalisme itu sendiri baru benar-
benar dimulai ketika huruf-huruf lepas untuk percetakan mulai di gunakan di
Eropa pada sekitar tahun 1440. Dengan mesin cetak, lembaran-lembaran berita

dan pamflet-pamflet dapat dicetak dengan kecepatan lebih tinggi, dalam
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jumlah vyang lebih banyak dan dengan ongkos yang lebih rendah.

(Kusumaningrat & Kusumaningrat, 2006:16)

Menurut Bill Kovach dan Tom Rosenstiel, tujuan utama jurnalisme
adalah menyediakan informasi yang dibutuhkan warga agar mereka bisa hidup

merdeka dan mengatur diri sendiri. Untuk memenuhi tugas ini, maka para

berita.

orum publik untuk  Kritik,
maupun dukungan warga.
7.Jurnalisme harus berupaya membuat hal yang penting menarik dan
relevan.
8.Jurnalisme harus menjaga agar berita komprehensif dan proporsional.
9.Para praktisinya harus diperbolehkan mengikuti hati nurani mereka.
(Kovach & Rosenstiel, 2004:8)
Tak hanya kejelian dalam proses reportase yang dibutuhkan. Akurasi,
kejujuran dan obyektivitas dalam penyampaian beritapun menjadi poin

penting yang tak boleh luput diperhatikan dalam menyajikan sebuah berita yang

berazaskan kebenaran. Seperti yang dikutip dari pasal 9 Deklarasi
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Chapultepec “Kredibilitas pers terkait dengan komitmen pada kebenaran,
pada pencapaian akurasi, kejujuran dan obyektivitas dan pada perbedaan yang
jelas antara berita dan iklan”. Pencapaian tujuan-tujuan ini dan
penghormatan pada nilai-nilai etika dan profesi tidak dapat dipaksakan. Ini adalah

tanggung jawab eksklusif para jurnalis dan media. Dalam ssbuah masyarakat

yang bebas, opini publiklah atau hukuman.” (Suhandang,

2004:4)

Dari penge i_atas“jelassssbdhwa,, tidak semua informasi
dapat dikatakan sebagai
Grolier Webster International Dictionary, berita adalah (1) Current
information about something that has taken place, or about something not
known before; (2) News is information as presented by a media such as
papers, radio, or television; (3) news is anything or anyone regarded by a

news media as a subject worthy of treatment.”

Artinya sebuah peristiwa layak menjadi berita ketika ia
memiliki nilai yang dihargai dalam masyarakat, padahal belum
banyak orang yang mengetahuinya. Hal itu tentu saja berkaitan dengan

hajat hidup orang banyak atau setidaknya ~mampu  mengedukasi



masyarakat. Sehingga, informasi itu harus disebarkan secara luas

melalui media massa. (Kusumaningrat & Kusumaningrat, 2006:39)

Sementara itu Mitchel V. Charnley mendefinisikan berita sebagai
the timely report of fact or opinion, that hold internal or importance, or both

for a considerable number of people. Definisi itu dapat disederhanakan

hberita adalah informasi

perhatian orang.

c CA ¥ol s Q n-'\-‘.lN
(Kusumaningrat/& K i
MeaUrut D%ah Potter,fada

mbua%p

Artinya bahwa informasi yang disampaikan baru saja terjadi atau

belum banyak diketahui orang.
b. Dampak

Sebuah informasi memiliki nilai berita apabila memiliki dampak
yang luas dalam masyarakat. Dampak itu dapat memengaruhi orang

untuk terus menyimak berita yang disampaikan.
c. Kedekatan

Faktor kedekatan dengan peristiwa atau informasi yang disampaikan

16



akan menambah efek emosional pada khalayak.
d. Kontroversi

Sudah sewajarnya bagi manusia berbeda pendapat satu dengan yang
lainnya. Hal itulah yang menyebabkan kontroversi menjadi sesuatu

yang menarik untuk diikuti.#Supaya masyrarakat memiliki rujukan

apabila ada

sebagai salah satu alat untuk bersosialisasi.

g. Keganjilan

Sebuah peristiwa menarik untuk dijadikan berita apabila menyangkut
hal-hal yang tidak lazim terjadi di tengah masyarakat. Hal-hal yang luar
biasa dan tidak terduga tentu akan mengusik rasa penasaran

alamiah manusia. (Potter, 2006: 5)

Sebuah berita bisa didapatkan dari kejadian yang berlangsung

secara alamiah, misalnya bencana alam atau kecelakaan. Berita juga bisa

17



didapatkan dari kegiatan-kegiatan yang relah terencana sebelumnya
seperti rapat, dan konferensi pers. Namun, ada juga berita yang didapat dari
usaha wartawan itu sendiri, misalnya memalui observasi, wawancara
dengan narasumber yang sekiranya memiliki informasi penting atau

melakukan  penelusuran  untuk mengungkapkan fakta yang belum

terungkap. (Potter, 2006:6

' ‘ a
fakta-éa a yangs
artin

Untuk

M&@ilai .Seofang wartawan harus

emiliki Q@erita dengan fakta-fakta
=2

bisa membedaka

yang tidak ada ya: Seorang engenali berita
i
diantara berbagai fa@ng ij i idupan sehari-hari.

Wartawan harus tahu %ana te

Dalam pasal 5 Kode Etik Jurnalistik Wartawan Indonesia

disebutkan bahwa:

“Wartawan Indonesia menyajikan berita secara berimbang dan adil,
mengutamakan kecermatan dan ketepatan, serta tidak mencampurkan
fakta dan opini sendiri. Tulisan berisi interpretasi dan opini wartawan agar
disajikan dengan menggunakan nama jelas penulisnya.” (Kusumaningrat &
Kusumaningrat 2006:47)

Dari ketentuan dalam Kode Etik Jurnalistik itu dapat dirumuskan
unsur layak berita berikut cara penyampaiannya agar sebuah
informasi  bisa dikatakan sebagai produk jurnalistik. Unsur-unsur produk

jurnalistik itu antara lain:

18



a. Akurat, akurasi tidak hanya dilihat dari ketepatan dalam menyajikan

data- data seperti nama, tanggal, atau angka-angka sata. Tapi harus
ada proses verifikasi terhadap fakta yang disampaikan. Tak hanya itu,
Akurat artinya benar dalam memberikan kesan umum, benar

dalam sudut pandang pemberitaan yang dicapai oleh penyajian

ang diberikan pada fakta-

Ku ngn a akur mﬁat menyebabkan sebuah media
L4
) kasus , sehi %haru elalu  waspada

faktanya.

tersandu

berimbang berarti bahwa se6fang  wartawan harus menyampaikan
fakta yang sesungguhnya terjadi dengan proporsi yang wajar.

(Kusumaningrat & Kusumaningrat,2006:52)

. Obyektif, untuk mendapatkan berita yang obyektif, wartawan
harus mampu menggunakan metode-metode ilmiah untuk
memverifikasi informasi yang mereka dapatkan. Selain itu, wartawan
juga harus mampu manyampaikan  berita yang tida
menggambarkan pandangan mereka sendiri, sehingga berita
yang disampaikan terlepas dari  bias opini wartawan.

(Kusumaningrat & Kusumaningrat, 2006:54)

19
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d. Ringkas dan Jelas, untuk memenuhi unsur ini, sebuah berita
haruslah menggunakan bahasa-bahasa yang efektif, segar dan
jelas.  Sehingga masyarakat dapat segera memahami isi yang
disampaikan. Bahasa yang klise dan berbelit-belit, pada akhirnya

justru akan membuat masyarakat kesulitan memahami isi berita

tersebut. (Kusumaning 2006:56)

e. Hangat,

2. Perkembangan Jurall ne
Sejarah mencatat produk jurnalistik pertama terbit dalam bentuk tulisan
bernama Acta Diurna, pada abad ke-5 sebelum Masehi. Bentuk pelaporan yang
berisi mengenai segala kejadian sosial dan politik masyarakat Romawi ini

dipasang di tempat-tempat publik.

Jurnalisme selalu tumbuh sejalan dengan perkembangan teknologi.
Setelah ditemukannya mesin cetak pada abad pertengahan mulailah jurnalisme
mengalami perkembangan, yang kemudian menjadi cikal bakal pers atau surat

kabar yang terbit secara periodik.
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Penemuan telegraf telah mengubah peneltian berita yang awalnya
berstruktur naratif ke pada bentuk yang lebih singkat dan padat. Metode inilah
yang kemudian melahirkan konsep berita hardnews dengan struktur piramida

terbalik.

Saat ditemukannya radio yang disusul dengan kemunculan televisi,

menyebabkan proses unikasi massa mengalami perkembangan secara

signifikan. Bentuk jo€san i in beragam,yaitu berupa audio dan
audio visual.
Di n tek%gi media yang ditandai
- o
hadirnya medit selalu muncul isu

awatiran terhadap

elektronik ini  sempat

bersaing dari segi aktualitas. Selain itu jangkauan media elektronik terhadap

khalayak semakin luas.

Namun, Roger Fidler menyatakan media baru tidak muncul begitu saja
dan telepas dari yang lain —semuanya muncul secara bertahap dari metamorfosis
media terdahulu. Enam prinsip dari transformasi media, atau oleh Fidler
disebut sebagai “mediamorfosis” tersebut adalah sebagai berikut. Pertama,
koevolusi dan koeksistensi, yakni semua bentuk media komunikasi hadir
dan berkembang bersama dalam sistem adaptif dan kompleks, yang terus

meluas. Kemunculan dan perkembangan media dalam bentuk baru, dalam
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beberapa waktu dan hingga sampai tahap beraneka ragam, memengaruhi
setiap bentuk lain. Kemunculan televisi, misalnya, tidak menghapuskan
radio dan suratkabar, tapi membuat suratkabar mengalami penyesuaian-
penyesuaian. Kekayaan media komunikasi yang kita punyai sekarang tak akan

ada jika saja kemunculan medium baru selalu berarti kematian medium lama.

Kedua, meta osis, artinya media bart™tidak muncul begitu saja dan

terlepas dari yang | secara bertahap dari

metamorfosis 2dia muncul, bentuk-

bentuk media

Ketiga pew@ yakni beg i@ komunikasi yang

Keempat, kemampuan bertahan, artinya semua bentuk media
komunikasi dan perusahaan media dipaksa untuk beradaptasi dan
berkembang agar tetap dapat bertahan dalam lingkungan yang berubah. Satu-

satunya pilihan lain, jika tak ingin atau tak bisa beradaptasi, adalah mati.

Kelima, peluang dan kebutuhan, yakni media baru tidak diadopsi
secara luas lantaran keterbatasan-keterbatasan teknologi itu sendiri. akan tetapi,
pasti selalu ada kesempatan dan alasan-alasan sosial, politik, atau ekonomi,

yang mendorong media baru untuk berkembang.
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Keenam, pengadopsian yang tertunda, yaitu teknologi-teknologi baru
selalu membutuhkan waktu yang lebih lama daripada yang diperkirakan
untuk mencapai sukses bisnis. Teknologi-teknologi tersebut cenderung

membutuhkan waktu satu generasi (20-30 tahun) untuk bergerak maju

dari rancangan konsep hingga perluasan pengadopsian atasnya.

jurnalisme  terus

Theodere Jay Gordon dari Future Group, Connecticut, mengatakan ada
empat daya yang mengubah dunia jurnalistik pasca industrialisasi, yaitu (1)
munculnya abad komputer dan dominasi elektrinika; (2) globalisasi dari
komunikasi, di mana geografi menjadi kurang penting; (3) perubahan demografi,
terutama pertambahan jumlah orang-orang yang berumur di atas 40 tahun; dan (4)
perkembangan teknologi informasi yang begitu cepat. Perubahan yang paling
terasa kini adalah ketika teknologi cyber atau internet hadir di tengah masyarakat.

(Ishwara, 2005 : 5)
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3. Jurnalisme Online
Internet merupakan suatu teknologi jaringan komputer yang
memungkinkan berbagai bentuk pesan (teks, gambar, audio, video) disebarkan

dan diakses secara cepat dan dengan daya jangkau global.

Persinggungan internet dan jurnalisme ini kemudian melahirkan bentuk

jaringan internet, bersifat interaktif

karena menyediakan ruang komentar (comment) bagi pembaca untuk merespon
setiap berita. Selain itu, jurnalisme online mengedepankan konsep running
jornalism, vyaitu struktur peneltian berita berlanjut. Artinya berita dapat
ditampilkan, dilengkapi, dan diperbaharui kapan saja, dengan cepat, dalam

hitungan menit bahkan detik.

Karakteristik yang harus ada dalam online journalism dibandingkan

dengan jurnalistik tradisional adalah sebagai berikut :
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. Real Time, dimana online journalism dapat dipublikasikan dalam
waktu yang seketika, untuk updating breaking news dan kejadian sudah dan
sedang terjadi.

. Multimedia, online journalism dapat memasukan elemen

multimedia seperti teks, graphics, suara, musik, motion video, dan animasi

ditambah tiga dimensi.

. ine j i interaktif. Adanya hyperlinks

online journalism

2. Index & Category Sites : web semacam ini adalah web yang menghubungkan

antara pembaca dengan tulisan yang dibutuhkan yang ada di internet.

Contohnya : Yahoo!, Google, dan lain-lain.

3. Meta & Comment Sites : web semacam ini adalah web yang berisi informasi

dan hasil penelitian yang berhubungan dengan journalisme dan media.

Contohnya : pointer.org, dailysocial.net, sudutpandang.com, dan lain-lain.
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4. Share & Discussion Sites : kategori ini berisi web yang focus pada kepentingan
publik. Contohnya : Slashdot, Kuro5shin, Twitter, dan lain-lain. (Berkman &

Shumway, 2003 : 83-84)

Dalam online news, penulisan berita bergeser dari seragam (pers cetak)

ke personal dengan format peneltian pendek, tajam, dan bergaya percakapan

4.

Artinya tindakan warga yang memainkan peran aktif dalam proses

mengumpulkan, melaporkan, menganalisis dan menyebarkan berita dan informasi.

(Bowman and Willis, 2003:9)

Ide di balik jurnalisme warga adalah bahwa orang tanpa pelatihan
jurnalisme profesional dapat menggunakan alat-alat teknologi modern dan
distribusi global Internet untuk membuat, menambah atau memeriksa fakta media
pada mereka sendiri atau bekerjasama dengan orang lain. Sebagai contoh,
seseorang mungkin menulis tentang sebuah pertemuan dewan kota di blognya

atau di sebuah forum online. Seseorang juga bisa memeriksa fakta sebuah artikel
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koran dari media mainstream dan menunjukkan kesalahan faktual di blognya. la
juga dapat mengunggah snap foto digital dari acara berita yang terjadi di kotanya

lalu di-posting secara online. (http://www.pbs.org/mediashift/2006/09/your-guide-

to-citizen-journalism270.html updated 5 Juli 2011)

Istilah jurnalisme warga dan,wartawan warga tidak populer di kalangan

wartawan tradisional atau bahkan orang-orang yangitelah melakukan jurnalisme

Networked journalism
e Open source journalism
e Citizen media

e Participatory journalism
e Hyperlocal journalism

e Bottom-up journalism

e Stand-alone journalism

e Distributed journalism

Lambeth menunjukkan bahwa jurnalisme publik dapat dipandang

sebagai bentuk jurnalisme yang berusaha untuk:
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1. Mendengarkan cerita-cerita sistematis dan ide warga dengan
melindungi kebebasan untuk memilih apa yang ingin ditutupi

2. Mengkaji cara-cara alternatif untuk membingkai cerita tentang isu-
isu komunitas yang penting

3. Memilih frame yang memberi kesempatan terbaik untuk

merangsang dan membangun pemahaman

nasalah utama publik
ngetahuan
an éﬁf
n da

el sebdah bentuk komunikasi

mum nilai-nilai yang

sistematis untuk

Singkatnya, jurnalism publik brkaitan dengan masyarakat yang
melayani dan mendukung wartawan. Selain itu, Rosen berpendapat bahwa
jurnalisme publik juga merupakan reaksi terhadap kekurangan yang dirasakan
perwakilan pemerintah dan lembaga-lembaganya. Jurnalisme publik menekankan
tindakan publik dan perolehan informasi dari sumber yang berbeda - dengan kata
lain, masyarakat yang dilayani oleh wartawan. Jurnalisme publik menekankan
partisipasi publik sebagai kebajikan yang pada akhirnya meningkatkan
pemerintahan perwakilan. Ini adalah gerakan demokratis dan partisipatif (Rosen,

2000:17).
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Selain itu, jurnalisme publik dapat terwujud lebih berhasil melalui
internet karena internet adalah format media yang berbeda. Tidak seperti di media
yang khas, orang memiliki akses dan dapat memberikan pendapat mereka dengan
mudah. Singkatnya, internet adalah sebuah media interaktif yang melibatkan

penonton untuk setiap kejadian besar.

Pada awalnya™ citizen journalism hadir dengan membawa semangat

aktualitas dan sensasi dengan isi berita yang hampir seragam. Rasa tidak puas itu

juga kadang terkait dengan prinsip jurnalisme tentang objektivitas, independensi
awak media, sudut pandang isu, serta wacana etika di balik produk-produk

jurnalisme “konvensional”.

Nicholas Lemann, profesor dari Columbia University Graduate School
of Journalism, mencatat bahwa kelahiran jurnalisme publik diawali gerakan pada
Pemilu 1988 di Amerika Serikat. Saat itu publik mengalami krisis kepercayaan

terhadap media-media mainstream seputar pemilihan presiden AS. Kemudian
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gerakan ini mulai berkembang pada awal 1990 yang berakar dari komunitas

berbasis media (Republika, 7 November 2007)

Antonio Gramsci melihat media sebagai ruang dimana berbagai ideologi
direpresentasikan. Ini berarti, di satu sisi media bisa menjadi sarana penyebaran

ideologi penguasa, alat legitimasi, dan kontrol atas wacana publik. Namun, disisi

lain media juga bisa memjadi alat resistensi terhadap*kekuasaan (Sobur, 2006: 30)

kritis masyarakat @p infolr

journalism sél nakin emba ( ter6m

dari media massa tapi jubia” Menj 'subjek. Mereka dapat mencari,
mengumpulkan, menuliskan hingga mempublikasikan berita pilihannya sendiri.
Intinya, saat ini publik tidak lagi sekedar menjadi konsumen, tetapi juga produsen

berita.

Perkembangan teknologi informasi yang menyediakan kemudahan dan
kecepatan dalam akses, serta kelimpahan informasi, kemudian berpengaruh pada
aspek kognisi sosial masyarakat. Terpaan informasi yang bertubi-tubi pun
berdampak pada afeksi publik terhadap isu-isu yang tengah berkembang. Afeksi
masyarakat bisa bersifat positif atau negatif. Publik dapat menjadi kritis, atau

justru sebaliknya apatis.
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Di sisi lain, komersialisme kini makin menjangkiti media. Banyak
pendapat mengatakan bahwa informasi yang disajikan media cenderung
mengutamakan sensasi, kurang memberikan konteks, dengan isi yang cenderung
seragam. Media menyaring dan mendistribusikan apa yang mereka definisikan

sebagai “penting”, disertai harapan bahwa publik akan mengkonsumsinya. Hal

tersebut pada akhirnya : ekuensinekonomi bagi institusi media itu

sendiri, yaitu profit.

kata lain, posisi antara jurnalis sebagai pencari dan penulis berita, dan audiens
sebagai konsumen berita sudah lebur begitu cair. Antara produsen dan konsumen
berita tidak bisa lagi diidentifikasi secara rigid karena setiap orang memerankan

keduanya. (Gillmore, 2004: xii)

Karakter utama citizen journalism adalah terbuka, di mana masyarakat
memainkan peran aktif dalam proses mengumpulkan, melaporkan, menganalisis,
hingga menyebarkan berita. Pada jurnalisme konvensional, media dengan
wartawannya berperan sebagai produsen informasi, sedangkan masyarakat berada

di posisi konsumen. Namun dalam citizen journalism, batas antara produsen dan
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konsumen berita telah melebur. Seperti slogannya ““everybody could be a
journalist!”’, di sini semua orang pada hakekatnya bisa dan boleh menjadi jurnalis.

(Muhammad, 2008 : 32)

Selain itu, karakter yang menandai citizen journalism adalah lokalitas

dan subjektif. Beberapa peristiwa terjadi yang merangsang lahirnya citizen

diambil dari handycam pribadi, atau berita lokal yang ditulis oleh
anggota komunitas).

= Situs web berita atau informasi independen (Consumer Reports,
Drudge Report).

= Situs berita partisipatoris murni (OhmyNews).

= Situs media kolaboratif (Slashdot, Kuro5hin).

= Bentuk lain dari media ‘tipis” (mailing list, newsletter e-mail).

= Situs penyiaran pribadi (situs penyiaran video)
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Citizen journalism mengakomodasi beberapa karakter dari jurnalisme
online dan jurnalisme publik. Dari aspek teknis, citizen journalism membawa
karakter jurnalisme online, secara tipe jurnalisme ini berada pada medium yang
didukung oleh teknologi yang sama, yaitu internet. Namun dari segi esensi, citizen
journalism ini membawa semangat jurnalisme publik yang telah lebih dulu

muncul.

bagai kritisi terhadap

media mainstreg tela iknya. Inti dari konsep

tersebut yaitu ifigi 0 mbalik%rnal me pada publiknya,

diantaranya defigan I-i iangd!ékat, penting, dan solutif.

perar

aktif warga dalam

inilah yang secara signifikan akan membedakan citizen journalism dengan surat
pembaca. Contoh paling tepat adalah Ohmynews yang berpusat di Korea Selatan,
situs yang tercatat sebagai media terbesar menerapkan citizen journalism. Di
Indonesia sendiri terdapat Panyingkul.com yang merupakan situs berita online
yang cukup berhasil menerapkan konsep citizen journalism secara mandiri.
Mereka merupakan situs berita online yang dibangun dan dikelola oleh warga

Makasar.

Steve Outing berpendapat bahwa citizen journalism bukanlah sebuah

konsep sederhana yang dapat diterapkan pada setiap organisasi media. Dalam
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artikel The 11 Layers of Citizen Journalism, ia mengemukakan sejumlah konsep

bagaimana jurnalisme warga dapat dirangkul dalam media mainstream:

1. Membuka diskusi publik
2. Merekrut warga sebagai reporter

3. Open source reporting: mengundang audiens untuk turut

site  uAedited version

izen journalist dalam satu
atap

10. Integrating the hybrid : integrasi antara jurnalis professional dan
citizen journalist.

(http://www.journalbali.com/citizen-journalism/pengantar-citizen-journalism.html

diakses pada 20 Mei 2011)

Banyak variasi potensial yang dapat diterapkan, dengan melihat
perbedaan level yang terdapat pada citizen journalism. Karakter penting pertama
yang harus ada dalam jurnalisme warga adalah komunikasi dua arah, yaitu dengan

membuka kesempatan kepada publik untuk memberikan komentar.
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(http://www.poynter.org/content/content_view.asp?id=83126 updated 6 Juni

2011)

Tujuan dari jurnalisme publik adalah untuk membantu organisasi sebuah
berita "menyambung kembali ke komunitas mereka sehingga mereka dapat
terlibat dalam dialog warga negara mereka yang mengarah pada pemecahan

masalah™ (Fouhy, 1996;

sehat, membuat jaringan masyarakat lokal, dan partisipasi masyarakat dalam
kehidupan publik. Karakteristik perwakilan laporan jurnalistik publik adalah
laporan publik-berpusat dan berorientasi proses laporan jangka panjang. (Glasser,

1999:34)

Rosen (1994) menjelaskan bahwa tujuan dari jurnalisme publik
"pbukanlah doktrin menetap atau kode etik yang ketat, tetapi filsafat berlangsung

tentang tempat wartawan tersebut dalam kehidupan publik™ (Rosen, 1994:6).

Filosofi ini telah menunjukkan baru-baru ini paling jelas di surat kabar

dunia di mana beberapa wartawan ‘mencoba untuk terhubung dengan komunitas
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mereka dengan cara yang berbeda, sering dengan mendorong partisipasi
masyarakat atau re-landasan cakupan politik di keharusan diskusi dan debat
publik. Dalam beberapa ini, surat kabar percobaan telah melangkah keluar dari
peran pengamat dalam upaya untuk membuat sesuatu terjadi di masyarakat.

Perkembangan ini menunjukkan perlunya pemikiran baru yang akan menjelaskan,

jurnalisme publik ber%as' (

QVersle

rencana solusi. (Rosen, 1994:6) v

Jurnalisme online sebagai jurnalisme publik perlu menjadi sumber dari
beragam berita. Karena karakteristik teknis, jurnalisme online sebagai jurnalisme
publik, orang bisa mendapatkan berbagai informasi melalui sumber yang berbeda
seperti orang-orang yang memiliki hubungan langsung dengan suatu masalah dan
orang yang mengetahui kisah di balik masalah ini. Dengan kata lain, dengan
membuka ruang untuk publik, media online sebagai jurnalisme publik dapat
memberi solusi dari opini dan informasi yang tidak terjawab oleh wartawan.

(Choi: 2003: 14)
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Ditengah maraknya media massa mainstream yang melengkapi diri
dengan media online, muncul hal yang menarik dicermati terkait kegiatan citizen
journalism tersebut. Media online kini membuka kesempatan dan memfasilitasi
kegiatan jurnalisme warga —yang notabene merupakan wujud resitensi dari

media mapan.

Sycomos, dari

dan India 0.97% (2.3 juta pengguna). (“Great! Indonesia Nomer 1 Pengguna
Twitter di  Asial”, ditulis pada 29 Januari 2010 dalam

http://www.rileks.com/lifestyle/technoz/sains-teknologi/31431 updated 20

Juni 2011)

Pada awalnya Twitter didirikan oleh 3 orang yaitu Jack Dorsey, Biz
Stone, dan Evan Williams pada bulan Maret tahun 2006. Dan baru diluncurkan
bulan Juli ditahun yang sama. Twitter adalah micro-blogging dimana kita sebagai
pengguna dapat memberikan informasi update (perbaruan) tentang diri kita, bisnis

dan kejadian yang sedang terjadi. Saat ini berdasarkan data versi Sycomos di
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tahun 2010, dari 240 Juta pengguna twitter di seluruh dunia, peringkat pertama
pengguna twitter di Asia diduduki oleh Indonesia dengan total 5.6 Juta pengguna.

(http://www.rileks.com/lifestyle/technoz/sains-teknologi/31431 updated 20 Juni

2011)

Status updates Twiter “What’s happening?” hanya dapat diisi dengan

140 karakter. Hal itulah «.' membuat mempostingyberita menjadi sangat mudah

bahwa Citizen Journalism dengan informasi yang independen dan tanpa filter
telah mengubah bentuk berita yang biasanya disampaikan dalam bentuk Lecture
ke bentuk Conversation. Berita tidak ditempa, diseleksi, dan difilter pada ruang
redaksi, tetapi berita dibentuk dalam ruang publik itu sendiri dengan komentar
masyarakat yang berfungsi untuk menambah, mengurangi, atau mengkoreksi
berita yang mereka terima sehingga kebenaran, akurasi, objektivitas, berimbang,

dan verifikasi, yang merupakan prinsip jurnalisme tetap terjaga.

Steve Clayton mengatakan bahwa Twitter telah menjadi garis depan

jurnalisme saat ini. Dalam beberapa bulan terakhir twitter menjadi penyebar



berita tercepat di dunia. Setiap ponsel sekarang dapat menjadi unit pelaporan

global.  (http://blogs.msdn.com/b/stevecla01/archive/2009/01/18/twitter-the-

new-frontline-of-journalism.aspx updated 22 Juni 2011)

Sebagai microblog, Twitter dibangun untuk kecepatan. Posting

maksimal 140 karakter dapat diperbarui melalui web atau pesan teks ponsel.

Twitter

(http://www.kcnn.org/modules/why citizen journalists should use twitter

updated 20 Juni 2011):

1. Kekuatan: Twitter memungkinkan penggunanya untuk
mengembangkan image yang kuat agar orang tertarik untuk menjadi
followers. Followers dapat mengirim berita-berita yang relevan,
laporan, observasi, umpan balik, dan banyak lagi. Mereka dapat
menjawab pertanyaan, memberikan dukungan dan dorongan, dan

membantu jika diminta.
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Kecepatan: Twitter memberikan berita tercepat dibandingkan media
online manapun. Khususnya apabila akun yang di-follow adalah akun
yang aktif melakukan citizen journalism.

Efisensi: 140 Karakter yang ada di twitter menuntut keringkasan dan

kejelasan dalam isi yang di-posting.

angan: Menurut

ang memposting banyak tweets
dalam sehari. Kemungkinan untuk terhubung dengan orang-orang yang
aktif mememberitakan sesuatu akan terbuka lebar.

Komunitas: Twitter memiliki kekuatan untuk memaksa seseorang
untuk memiliki akun Twitter untuk saling berbagi informasi. Bukan
tidak mungkin akun twitter sama pentingnya seperti alamat email yang
harus dimiliki setipa orang dalam beberapa tahun ke depan.

Di bawah kendali: Twitter memberi kendali pada penggunanya untuk
menseleksi informasi apa yang mau dan tidak mau diterima, serta

fasilitas apa yang mau dan tidak mau digunakan.
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9. Twitterlocal: Twitter memberi informasi letak atau posisi pengguna
akun yang lain saat memposting sesuatu, sehingga mudah dideteksi
kebenarannya.

10. Gratis: Layanan ini gratis sehingga semua orang dapat memilikinya.

6. Twitter, Citizen Journalism dan Tahapan Produksi Berita

1. i awal di mana
an, seperti laporan
2. adalah ketika

keputusan dilaporkan atau
dipublikasikan.

3. Pengolahan / Mengedit: Tahap di mana cerita yang dibuat, termasuk
penulisan dan pengeditan item untuk publikasi.

4. Distribusi: Tahap di mana cerita disebarkan atau dibuat tersedia untuk
berpotensi untuk dibaca dan didiskusikan.

5. Interpretasi: Tahap di mana kisah yang telah diproduksi dan

diterbitkan sehingga dapat mengundang komentar dan diskusi terbuka

Gb 1.1: Stages of News Production Table (Developed from Domingo,
2008)
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Tahap

Format Parsipatoris

1. Akses/Pengamatan: Tahap
pengumpulan informasi awal di
mana sumber bahan untuk

sebuah cerita yang dihasilkan,

Citizen Media (Media Warga) :
Fotografi, video, atau pesan yang
sedang terjadi lalu diunggah oleh

warga ke sebuah situs online

di

mana cerita yang dibuat,

termasuk penulisan dan

pengeditan item untuk publikasi.

warga yang diasuh oleh sebuah situs

berita/organisasi

Berita Warga: Kontribusi tertulis
oleh warga tentang sebuah topik/isu
terhangat yang diseleksi dan diedit
untuk

oleh jurnalis profesional

dipublikasikan di website

4. Distribusi: Tahap di mana cerita

disebarkan atau dibuat tersedia

Content Hirearchy: Berita yang

diranking menurut rating audiens,
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untuk berpotensi untuk dibaca

dan didiskusikan.

biasanya ditentukan dengan berita

yang paling banyak dibaca.

Jejaring Sosial: Distribusi berita
atau link melalui media sosial

seperti Twitter, Facebook, dsb.

Pembicaraan

Kolektif:

oleh jurnalis

Komentar : Pembaca dapat
langsung memberi komentar di
kolom komentar yang biasanya

terletak di bawah berita.

Forum : Diskusi yang diadakan

dari inisiatif pengguna media online

Blog: Memberikan kesempatan bagi

jurnalis warga dalam memberikan
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komentar ~pada berita yang

diunggah.

Polling: Pertanyaan yang dilempar
ke publik untuk mendapatkan

feedback dari pembaca secara

dan instan.

jurnalisme warga
sebuah media

audio visual (televisi),

Dari penjabaran di atas dapat dikemukakan definisi konseptual yang sesuai

dengan konsep pnelitian ini. Definisi tersebut adalah sebagai berikut:

a. Citizen Journalism juga dikenal sebagai "jurnalisme partisipatif’ atau
"jurnalisme warga” menurut Shayne Bowman dan Chris Willis (We
Media: How Audiences are Shaping the Future of News and Information)
adalah tindakan warga memainkan peran aktif dalam proses pengumpulan,
pelaporan, menganalisis dan menyebarluaskan berita dan informasi.

(Bowman and Willis, 2003:9)



45

b. Anggota Komunitas Blogger Bengawan adalah anggota dari komunitas
blogger yang berdomisili di kota Solo yang dibentuk sebagai salah satu
wadah menyebarkan informasi mengenai hal-hal yang terjadi di wilayah
kota Solo dan sekitarnya melalui blog maupun situs microblogging, seperti

twitter.

G. METODOLO

yaitu:

a. Peneltian yang menggambarkan karakteristik suatu masyarakat atau
suatu kelompok orang tertentu.

b. Peneltian yang menggambarkan penggunaan fasilitas masyarakat.

c. Peneltian yang memperkirakan proporsi orang yang mempunyai
pendapat atau sikap, atau bertingkah laku tertentu.

d. Peneltian yang berusaha untuk melakukan semacam ramalan.

e. Peneltian yang mencari hubungan antara dua variable atau lebih

Peneltian deskriptif adalah peneltian untuk menggambarkan tentang

karakteristik individu, situasi, ataukelompok tertentu. Peneltian ini relatif
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sederhana yang tidak memerlukan landasan teoritis yang rumit atau pengajuan

hipotesis tertentu dan dapat meneliti hanya satu variable saja (Ruslan, 2003: 12).
Sedangkan Bogdan dan Taylor mengatakan metode penelitian kualitatif

sebagai prosedur-prosedur penelitian yang digunakan untuk menghasilkan data

deskriptif, yang ditulis atau yang diucapkan orang dan perilaku-perilaku yang

alitatif  bertujuan untuk

, berbagai kon erbagalisituasi, atau berbagai

Oleh karena ‘itu, pene iaﬂwfﬁriptif

penelitian, da

2. Lokasi Peneltian

Peneltian ini dilakukan di Kota Surakarta dan juga di www.twitter.com.

3. Populasi dan Sampel

a. Populasi

Populasi adalah jumlah keseluruhan dari unit analisis yang cirinya dapat diduga.
Dalam kaitannya dengan peneltian ini, maka mengambil anggota Komunitas
Blogger Bengawan sebagai populasinya.

b. Sampel

1. Purposive Sampling
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Dalam peneltian ini digunakan teknik purposive sampling atau
pengambilan sample berdasarkan tujuan. Dengan kata lain penulis diberi
kebebasan untuk memilih siapa saja yang akan dijadikan sebagai sumber data atau
informan sesuai dengan maksud dan tujuan peneltian. Selain itu, dengan teknik

ini, berguna mendapatkan informan yang tepat yang mengurai permasalahan yang

kunci dan meminta dia atau

gilirannya dapat ditemui (Bernard 1994: 97).

Oleh karena itu, pengambilan sampel demikian sangat berguna untuk studi
jaringan sosial, di mana obyeknya adalah menemukan orang-orang yang dikenal
individu atau tokoh kunci dan bagaimana mereka saling mengenal. Pengambilan
sampel tidak dibatasi jumlahnya hingga sampel dirasa cukup untuk memperoleh
data yang diperlukan, atau sampai data yang diperoleh dipandang sudah cukup
memadai untuk menjawab permasalahan penelitian. Pengambilan sampel bola

salju sering digunakan dalam studi komunitas. (Bernard 1994: 97).
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Sebagai sample dalam peneltian ini yang bertindak sebagai informan adalah

anggota-anggota dari Komunitas Blogger Bengawan.

4.  Sumber data

a. Data Primer

Yaitu data yang diperoleh_lag

agai su rﬁmﬁ%;n Itian ini adalah anggota

Komunitas Blogger Ben

L/
b. Data S un@

dari responde . melalui wawancara. responden

yang diwawancarai

yang dimiliki ole

data primer.

5.  Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam peneltian ini adalah sebagai
berikut:
a. Wawancara
Wawancara adalah salah satu sumber bukti yang paling penting.
Wawancara bisa mengambil beberapa bentuk, tetapi dalam peneltian ini yang
digunakan adalah wawancara yang menggunakan petunjuk umum wawancara dan

wawancara tak terstruktur.



49

Dalam peneltian ini, penulis menggunakan tipe wawancara yang
menggunakan petunjuk umum wawancara dengan membuat kerangka dan garis
besar pokok-pokok yang akan ditanyakan. Pelaksanaan wawancara dan
pengurutan pertanyaan disesuaikan dengan keadaan responden. (Moleong, 2002 :

138)

Sementara meskKi_penukis Mbuatsteclebih dahulu semua garis besar

mengungkapkan moti
2002: 139)
b.  Analisis dokumen

Teknik pengumpulan data dengan analisis dokumen dapat dilakukan dengan
menganalisa otobiografi, memoir, catatan harian, surat-surat, artikel, brosur,
buletin, maupun foto-foto. Dokumen-dokumen ini dapat mengungkapkan
bagaimana responden mendefinisikan dirinya sendiri, lingkungan, dan bagaimana
kaitan antara definisi-definisi diri tersebut dalam kaitannya dengan orang-orang di
sekelilingnya dengan tindakannya (Mulyana, 2004: 195). Dalam peneltian ini,

penulis akan menganalisis setiap halaman atau page account Twitter responden,
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yang di dalamnya meliputi fitur-fitur yang digunakan responden, yaitu Bio

(Biografi), Following, Followers, Timeline, Link, dan Photo.

6. Reliabilitas Data

Reliabilitas membuktikan bahwa apa yang diamati sesuai dengan apa yang

ada dalam kenyataan dan ang diberikan memang sesuai

triangulasi yaitupemer n terhatlap,sun , penyiadik, dan teori.
Dalam pen

Triangulasi  sumber

dalam metode kualitatif.
Seperti yang diungkapkan Moleong dan Bardiansyah, hal ini dapat dilakukan
dengan jalan:
1. Membandingkan data hasil pengamatan dengan hasil wawancara
2. Membandingkan apa yang dikatakan orang di depan umum dengan apa
yang dikatakannya secara pribadi.
3. Membandingkan apa yang dikatakan orang-orang tentang situasi peneltian

dengan apa yang dikatakan sepanjang waktu.
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4. Membandingkan keadaan dan perspektif seseorang dengan berbagai
pendapat dan pandangan orang.
5. Membandingkan hasil wawancara dengan isi suatu dokumen yang

bersangkutan (Bungin, 2008: 257)

7. Analisis Data
Dalam peneltian
jadi ditlapangan berdasarkan

L/

konsep-konsep ang§ Terdapat tigakomponﬂ pokok yang akan diikuti

penulis. Tiga mpongovs dalb

ini, data iaﬁmecara deskriptif, dalam artian data-

tentang cara pengumpuilan®d lipakal. Pada saat pengumpulan data
berlangsung, reduksi data dengan memusatkan tema, membuat batasan
permasalahan, menulis memo. Reduksi data berlangsung terus menerus
selama peneltian kualitatif berlangsung dan merupakan bagian dari analisis.
(Sutopo, 2002: 91-92).

b. Sajian Data (data display)

Sajian data adalah suatu rakitan organisasi informasi yang memungkinkan
kesimpulan riset dapat dilakukan. Dengan melihat suatu penyajian data,

penulis akan mudah memahami apa yang sedang terjadi dan memungkinkan

untuk mengerjakan sesuatu pada analisis ataupun mengambil tindakan lain
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berdasarkan peneltian tersebut. Jadi dengan adanya data display ini, akan
mempermudah penulis dalam mengambil kesimpulan. (Sutopo, 2002 :92)

c. Penarikan Kesimpulan

Proses konklusi yang terjadi selama pengumpulan data dari awal hingga akhir.

Kesimpulan yang perlu diverifikasikan yang dapat berupa suatu pengulangan,

sebagai pemikiran ked

'hat kembsy fﬂmﬁ (Suto

m_pikiran penulis pada waktu

menulis dengan me

Sajian Data

Penarikan AJ

Kesimpulan

A

A

Sumber: H.B Sutopo, 2002: 96



BAB Il

DESKRIPSI LOKASI

A. Twitter

1. Sejarah Twitter

Twitter adalal™sebuah situs web yang'dl iliki dan dioperasikan oleh

memungkinkan peng pesan yang disebut
tweets. Twee g 140 kar%r yangyditampilkan pada
halaman profil pengg isa dilila sec@ar, namun pengirim dapat

membatasi pengiriman p@ﬂ ke da -temﬁwerek aja. Pengguna dapat

Twitter, aplikasi eksternal yang kompatibel (telepon seluler), atau dengan pesan
singkat (SMS) yang tersedia di negara-negara tertentu. Situs ini berbasis di San
Bruno, California dekat San Francisco, di mana situs ini pertama kali dibuat.
Twitter juga memiliki server dan kantor di San Antonio, Texas dan Boston,

Massachusetts.

Sejak dibentuk pada tahun 2006 oleh Jack Dorsey, Twitter telah
mendapatkan popularitas di seluruh dunia dan saat ini memiliki lebih dari 100 juta

pengguna. Hal ini kadang-kadang digambarkan sebagai "SMS dari internet".

53
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Twitter berawal dari sebuah diskusi yang diselenggarakan oleh anggota
dewan dari Podcasting perusahaan Odeo. Dalam pertemuan tersebut, Jack Dorsey
memperkenalkan ide twitter dimana individu bisa menggunakan SMS layanan

untuk berkomunikasi dengan sebuah kelompok kecil. Proyek ini dimulai pada

tanggal 21 secara terbuka pada tanggal 15 Juli 2006. Twitter menjadi perusahaan

pengguna Twitter mengirimkan 50 juta tweets per hari. Pada Juni 2010, sekitar 65
juta tweets yang diposting setiap hari, setara dengan sekitar 750 tweets dikirim

setiap detik, menurut Twitter.

Pengguna Twitter akan menjadi lebih aktif ketika ada kejadian menonjol.
Sebagai contoh, rekor diciptakan pada Piala Dunia 2010, ketika penggemar
menulis 2940 tweets per detik di kedua periode 30 setelah Jepang mencetak gol
melawan Kamerun pada tanggal 14 Juni 2010. Rekor dipatahkan lagi ketika 3085
tweets per detik yang diposting setelah kemenangan Los Angeles Lakers di Final

NBA 2010 pada tanggal 17 Juni 2010. Hal ini pun terjadi ketika penyanyi Michael
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Jackson meninggal dunia pada tanggal 25 Juni 2009, server Twitter turun karena
pengguna memperbarui status mereka untuk memasukkan kata-kata "Michael

Jackson" pada tingkat 100.000 tweets per jam.

Pengguna dapat menulis pesan berdasarkan topik dengan menggunakan

butkan atau membalas pesan dari pengguna

hashtags (#). Sedangkan untuk meny:

lain bisa menggunakanganda @.

Pesan pada anya i an sampai 140 karakter

disesuaikan de gan@patlbl , memperkenalkan

m@ende ayanan URL seperti

karakter 140 juga ingk enggunaan me

lebih panjang daripada 140%Ka witter menggunakan bit.ly untuk
memperpendek otomatis semua URL yang diposting.

(www.support.twitter.com/groups/31-twitter-basics update 19 Juni 2011)

2. Fitur- Fitur Twitter

Twitter memiliki fitur-fitur yang memungkinkan para usernya

berinteraksi. Fitur-fitur Twitter antara lain:

Tweet, Sebuah posting di Twitter - hanya teks, maksimum 140 karakter

(termasuk spasi).
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Profile, pada halaman ini terdapat profil atau data diri pengguna twitter

yang berisi foto dan tweet yang sudah pernah di-posting.

Timeline, Serangkaian tweets ditampilkan pada halaman Twitter. Ketika
Anda me-refresh halaman, tweets baru muncul di bagian atas timeline dan tweets

lama akan bergulir turun ke bawah.

sesama pengguna bisa langsung menandai orang yang akan diajak bicara.

Favorite, Tweets ditandai sebagai favorit agar tidak hilang oleh halaman

sebelumnya.

Direct Message, Fungsi direct message lebih bisa disebut SMS karena
pengiriman pesan langsung di antara pengguna tanpa ada pengguna lain yang bisa

melihat pesan tersebut kecuali pengguna yang dikirimi pesan.

Hashtag, penanda # yang ditulis di depan topik tertentu agar pengguna

lain bisa mencari topik yang sejenis yang ditulis oleh orang lain juga.
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List, pengguna twitter dapat mengelompokkan following mereka ke
dalam satu grup atau list. sehingga memudahkan untuk dapat melihat secara

keseluruhan para username yang mereka follow.

Trending Topic, topik yang sedang banyak dibicarakan banyak pengguna

dalam suatu waktu yang bersamaan.

Twitpic, alat foto yang spesifik dan

membaginya se melalui ponsel ataupun

komputer. ( r-basies update 19 Juni

2011)

3. Kelebihan

2. Mampu mengabarkanfberitaslang dari tempat kejadian dan di saat
itu juga

3. Digunakan oleh hampir segala kalangan

4. Twitter yang bekerja secara real time memudahkan setiap
penggunanya mengetahui jalannya sebuah acara

5. Dapat digunakan untuk mempromosikan konten blog

6. Sebagai alat untuk mencari pekerjaan melalui jejaring pertemanan
Twitter yang luas

7. Dapat memilih sumber-sumber berita yang diinginkan
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(www.manuals.makeuseof.com.s3.amazonaws.com/for-mobile/twitter-

guide updated 19 Juni 2011)

4. Keanggotaan

Twitter adalah situs jejaring sosial gratis, di mana pendaftar tidak perlu
melakukan pembayaran untuk menjadi user atau anggotanya. Untuk mendaftar
menjadi user Twitter sangat mudah, hanya perlu memasukkan data berupa nama
lengkap, e-mail, kemudian password twitter, jenis kelamin, dan tanggal lahir. Lalu
isi username dan profile photo atau biasa disebut dengan istilah avatar yang akan
dipakai. Layaknya alamat e-mail, user name hanya dapat digunakan oleh satu user
pertama. Apabila username telah terpakai, maka pengguna twitter harus

mengganti dengan user name yang lain. (http://support.twitter.com/groups/31-

twitter-basics update 19 Juni 2011)
S Y - oy &

B. Komunitas Blogger Béng%%,a rgﬁ g

Berawal dari sebuah acara bertajuk IT di lingkungan kampus UNS yang
diprakarsai oleh teman-teman dari Fakultas MIPA pada tahun 2007, sebuah
komunitas penggemar blog dicanangkan pertama kali dengan nama Blogger

Kentingan (http://kentingan.wordpress.com) yang berarti sekumpulan blogger

yang beranggotakan oleh mahasiswa-mahasiswa UNS.

Seiring dengan perkembangannya, akhirnya Blogger Kentingan ini mulai
terbuka untuk teman-teman blogger yang berasal dari luar kampus UNS.

Kemudian dengan tujuan biar bisa lebih umum jangkauannya, nama Blogger
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Kentingan pun diubah menjadi Blogos yang merupakan kepanjangan dari Blogger

Solo.

Ternyata nama Blogos dirasa masih kurang sreg oleh teman-teman. Maka
pada Kopdar Blogos pada tanggal 12 Desember 2008 yang dihadiri kurang lebih

25 orang, disepakati bersama bahwa_nama Blogos secara resmi diubah menjadi

Bengawan agar lebihgmempunyai ciri khas Kota ‘Solo. Apakah dengan nama

Sol@esseperti aranganyar, Sragen,

aka diusulkan be kang né Bengawan ditambahkan

diresmikan oleh Bapak Jokowi selaku walikota Solo di Loji Gandrung dengan
dihadiri oleh teman-teman komunitas blogger dari Jakarta, Yogyakarta,

Semarang, Surabaya, Malang, Mojokerto, dll.

Pada perkembangannya, teman-teman bengawaners yang berada di luar
kota pun tetap aktif komunikasi. Hal ini dibuktikan dengan dibentuknya
Bengawan Jakband (Jakarta-Bandung) yang berisi teman-teman blogger

bengawan yang sedang merantau untuk saling sapa dan kopi darat.
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1. Kegiatan Blogger Bengawan

Selama hampir tiga tahun bengawan berdiri, sudah banyak sekali kegiatan
yang telah dilaksanakan. Baik kegiatan rutin maupun tahunan. Diantaranya adalah

sebagai berikut:

1) Kopdar Rutin_Aj ekadar kongkow bareng blogger

;‘ 2 %Wan te

npatnya. Yaitu Kondangan

ing Cafe). Biasanya

al bulan. baca:

andolanwalking menyusuri City walk,
Batik Laweyan, Batik Kaoeman,dll. baca:

http://bengawan.org/2010/02/kopdar-bengawan-www/

4) SOLO (Sharing Online Lan Offline). Sebuah acara akbar kopdar
blogger se-Indonesia pada tanggal 5 Juni 2010. Sekitar 300-an blogger
dari berbagai komunitas blogger di Indonesia turut hadir dalam acara
ini sebagai ajang kopi darat. Agar tidak hanya di online, di offline pun
saling bertegur sapa dan berbagi.

5) Seminar Social Media oleh Yanuar Nugroho, Workshop Fotografi dan

Videografi dari XL, Pemetaan Potensi olen Bp. Gunawan Wibisono,
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Obeng (Obrolan Bengawan), Sharing Keliling, Workshop Android dan

10S, dll.

2. Program Blogger Bengawan

1) Solosinau. Program mengumpulkan buku untuk menambah koleksi

melatih bagaimana menjual produk UKM lewat internet.



BAB Il

PENYAJIAN DATA DAN ANALISIS DATA

Pada bab ini akan disajikan data-data yang telah didapatkan dan akan

langsung dianalisis terkait permasalahan yang menjadi fokus penelitian. Data-data

: nmﬁata ya didapatkan peneliti untuk

3 rimé@ berupa wawancara langsung

Willis mendefinisikan citizen journalism sebagai, “ The act of citizens playing an

active role in the process of collecting, reporting, analyzing, and disseminating
news and information.” Artinya tindakan warga yang memainkan peran aktif
dalam proses mengumpulkan, melaporkan, menganalisis dan menyebarkan berita
dan informasi. (Bowman and Willis, 2003:9)

Berdasarkan definisi Citizen Journalism oleh Shayne Bowman dan Chris
Willis tersebut , maka setiap informan pada penelitian ini telah telah menerapkan
citizen journalism masing-masing melalui media Twitter, seperti yang menjadi

fokus utama dari penelitian ini, (Citizen Journalism di Twitter). Yang menarik

62
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dalam hal ini bahwa dalam proses mengumpulkan, melaporkan, menganalisis dan
menyebarkan berita dan informasi di Twitter, setiap informan melakukan hal
yang berbeda-beda antara satu informan dengan informan yang lainnya,
berdasarkan pada profesi, minat, latar belakang, kepribadian serta cara pandang

masing-masing informan. Hal ini membuktikan setiap informan dari penelitian ini

Penyajia da@ analisis data enggun teori, Citizen Journalism

1. Yegar Sah
1. Collecting i Mengumpulkan Berita dan
Informasi)
Yegar merupakan mahasiswa yang sangat menyukai Twitter, sejak
bergabung di tahun 2009 la memuja twitter sebagai tempat dimana la bisa
mendapatkan berita dan informasi yang la sukai. Yegar mengharapkan dari berita
dan informasi yang la dapatkan di twitter, maka pengetahuannya akan
berkembang. Yegar menyukai topik bahasan seperti sejarah, kesehatan,

pengetahuan umum, xenology, dan terkadang juga politik. Berikut pengakuannya:

“...tentang sejarah, kesehatan, pengetahuan umum, xenology, dulu sedikit mengamati
politik tapi malah ruwet dan ga berkesudahan jadi ya udah males ngikutin” (17/08/2011)
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Sejak tergabung dengan Twitter, Yegar tidak lagi sering membuka akun
jejaring sosial lainnya dan menempatkan Twitter pada posisi pertama di situs yang

paling sering la akses. Seperti yang diungkapkannya berikut ini:

“....mulai dari MySpace dan Hi5 yg emang jarang diurus, Friendster, dan akhir-akhir ini
Facebook mulai jarang keurus juga” (17/08/2011)

Mengumpulkan berita dan_inférmasi_di twitter dapat dilakukan oleh Yegar

karena la dapat mem |h sendiri bentw& yang dianggap layak baca dengan
menentukan followi 'M& berita ma i

telah dipilih sendiri h gar. Yegar te unya m |h unt
: ormatiég[r te

informasi yang la in@an saj

Z

T twitter bagaikan live
yg kita sukai dan layak Kita i

timeline Twitter-nya

k mem-follow akun-

salah satu asiknya Twitter, kita blsa m|I|h sendiri siapa yg mau kita ikuti tweetnya dan
bagaimana pemikiran mereka bisa membuat kita berkembang.” (17/08/2011)

“Beberapa kali saya unfollow orang karena isi tweetnya mengalami degradasi, tidak
informatif, RT abuser, atau emang plain malesin aja......” (17/08/2011)

Dalam mengumpulkan berita dan informasi yang merupakan tahap
pertama dari proses produksi berita, selain mendapatkannya dari following list-nya
di Twitter, la juga melakukan observasi, info/topik terhangat, melihat langsung
kejadian menarik yang terjadi atau lewat interview narasumber yang memiliki

pengalaman tertentu. Berikut kutipannya:

“biasanya ide dan informasi yg saya tweet berasal dari obervasi saya akan pengalaman
sehari-hari, informasi yang saya dapat dari berbagai sumber, pengalaman atau percakapan
yang menarik, suasana hati waktu,itu, lagu atau,film yang sedang ditonton, info menarik
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yang masih fresh atau sedang hangat dibicarakan, pelajaran yg saya dapat dari kelas hari
ini, dIlI” (17/08/2011)

Gb. 3.1 Following List Yegar dimana la mendapatkan berita dan informasi di

Twitter

{h RyRsHE T Ol Yegar S. Gorbianta
g- ) | @vegarsahaduta

Yegar S. Gorbianta follows 888 people A

Here's more about them loyal user of sarcasm hitpifiobetiardus.blogspet comi

9,025 888 308
Tueats  Fallowing

3
People: 888 Tweets Follwers  Listed

ANl vou both follow

, I = Fooit Help Blog Wobile Status Jobs Temns Privacy
standupshow =hou di betre TV © Follow | A Sharteuts Advertisers Businesses. Media Devslopers
Dilterre T pindah Rebu phL 22,30 WIE. Mau R— I— Resourses @ 2011 Tuitter
daftar i
)

g
. ComplexSneakers comple: Snesies B
indria_hardona bzt i dris hardans T
\Fandhindrizn = .

’ InsertUpdate In-cr Go=ip B (e
WaERA ©7pfoied news & gassip from Indone sia & around -

HeisyaCan sralin, @ Follave || Lr
dAnnouncer.Mommy's @Frincess_ZN. Cinia S — G—
inta 4 B

Kadang ¥ wiFe

L3

KABAR_CHELSERA 12547 CHELSEA
M FEEP THE BLUE FLAG FLYING HIGH Account
= toqether about Chelsea, from Indone sia. Enjoy...!!

© Follow || A~

tEFIE0M /4! /yegarsahadUt ‘update 20 November

Yegar sangat aktif memberikan berita dan informasi di twitter, hal-hal
yang menurutnya unik, menarik, dan bermanfaat bagi orang lain pasti akan la
tweet. Sebelum mem-posting tweet la menganggap berita dan informasi yang la
sampaikan harus layak, pantas, menarik dan bermanfaat untuk dibagi serta tidak
menyangkut hal-hal yang bersifat pribadi. Ini membuktikan Yegar sangat
memperhatikan news value yang ada pada setiap berita dan informasi yang la

publikasikan di Twitter. Seperti pernyataannya berikut ini:

“sesuatu itu layak, pantas, menarik, dan bermanfaat untuk dishare. Tentu saja saya ga
akan menshare sesuatu yg saya anggap melebih batas privasi saya maupun orang tertentu
yang berkaitan.” (17/08/2011)
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Kadang, la menyingkat kata dengan menghilangkan beberapa karakter
vokal pada kata apabila postingannya yang berisi berita dan informasi melebihi
dari 140 karakter. Apabila menghilangkan karakter vokal masih belum cukup, la

akan memposting beberapa tweet secara berurutan. Berikut pernyataannya:

“Terpaksa saya harus membunuh karakter vokal.. biasanya saya menulis dulu secara
penuh apa yg mau saya tweetkan tapl begitu tau spacenya ga cukup yaudah diakali
dengan cara membunuh karakte . dan kalau misalnya tidak cukup juga, ya saya

@ @y‘egarsahaduta
g temen di Bangkok bilang ada 6

buaya lepas di kota Bangkok, tauz
ada temen di China bilang katanya
g di berita ada 300 buaya lepas.
#BKK_ﬂood
g 23 Oct wia web

Fawvorite Fetwest Rephy

om/#!/yegars tafipdaite

ting untuk memberitakan sesuatu,

20 November 2011

maka Yegar akan membuat teaser atau judul yang menarik di postingan
pertamanya, sehingga menarik orang untuk membaca kelanjutannya atau

postingan berikutnya. Seperti yang diungkapkannya berikut ini:

“tweet pertama biasanya berisi teaser, bisa berwujud sebuah pertanyaan, sebuah
ungkapan, tapi tujuannya tetap sama: sebagai intro pembuka akan apa yg akan ditwitkan
berikutnya.” (17/08/2011)

Saat melakukan laporan pandangan mata secara langsung atau dikenal
dengan istilah livetweet, Yegar membutuhkan banyak ruang di twitter. Terbukti la
mengaku membutuhkan hingga hampir 10 kali tweet dalam satu berita atau

informasi yang la publikasikan di Twitter. la mengaku menginginkan pembacanya
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benar-benar merasakan apa yang la lihat secara detail. Saat livetweet, Yegar
biasanya memilih untuk menyaksikannya terlebih dahulu, dan akan
melaporkannya sesaat setelah la selesai melihat konser musik yang la sukai.

Berikut penuturannya:

K Untuk sebuah acara yg sangat menarik saya biasa cuma nulis kalo saya sedang ada
di acara tersebut, mungkin orang bilang itu sebuah bentuk pencitraan tapi saya menulis
itu sekaligus untuk memberi i erti apa acara yg sedang berlangsung......

lebih. Semakin menarik
eet"yg * tuliskan, saya menyukai detail,

a ikut mergan exCitement yg saya rasakan

: tNgz@azzy g disaksikannya

yegarsahaduta vegar =, Gorlan:a h
g % | “candreot hoh kemarin dateng kesana juga? panggung utama
g cuma hisa lihat dari jauh, makin deket panggung makin hanyak

arang
T4 Mo

yegarsahaduta v=oar S Gorbianta
=5' _‘l salut juga buat penampilan Solo Jazz Society di ngavogjazz
! kermarin, panggunanya kecil namun mvaman dan bersahaja
14 Mo

yegarsahaduta veoar 5. Gorbianta
g _‘l overall acara kermarin cukup seru, hebat pavang hujannya, jogja
1 kering ga hujan, waktu pulang malemnya lewat Katen terlinat
bks hujan badai
14 Mo

vegarsahaduta veoar 5 Gorbianta
g N | dateng telat sivaokalis lagi nyanyi Take Five, sava langsung
& | mandek di panggung itu, hegitu mau pindah tau2 dia nyanyi
Spain! Yowis ga jadi
14 Mo

yegarsahaduta veoar S Gorbianta

penarmpilan paling berkesan sebenernya ada di Panggung
Sirine, lupa performernya dari mana tapi mereka nyanyi
laguznya Al Jarreau!

14 How

yegarsahaduta veoar 5. Gorbianta

reviesy telat mengenai fongavogjazz kemarin, sebenernwa saya
1 lebih menikmati pangauna? kecil vang ada daripada panggung

utama

14 Mo

sumber: http://twitter.com/#!/yegarsahaduta update 20 November 2011

Menyertakan foto dalam tiap informasi di tweetnya termasuk jarang sekali
dilakukan oleh Yegar, karena perangkat online-nya tidak mendukung fasilitas
foto. Apabila foto benar-benar dibutuhkan untuk mendukung berita dan informasi
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yang la berikan, maka la akan minta seorang temannya untuk memfotokan, lalu la
posting belakangan. Seperti yang dingkapkannya dalam pernyataan berikut :

“Sayang perangkat online saya tidak memadai untuk menyertakan gambar secara
langsung. Biasanya saya minta difotokan teman dulu, dikirim ke e-mail, lalu baru saya
posting. Atau bisa juga sih saya foto sendiri lalu saya posting belakangan melalui laptop.”
(17/08/2011)

3. Analyzing, and Disseminating News and Information (Menganalisis

melakukannya d engan_

informasi yang ian§pentin

gsung %yeba cannya dengan klik
retweet atau nangg&a dengan ‘membg
p

ikamvk@mentar pada berita tersebut.

(17/08/2011)

Gb 3.4 Yegar saat menyebarkan berita dan informasi dengan retweet (RT)

vegarsahaduta veoar 5. Gorbianta
g .| RT @Breakinghlesvs: UFDATE: USGS has revised the
S magnitude of the earthguake in northern Sumatra, Indonesia, to
G.6 on.doigovphieCyy
G Sep

sumber: http://twitter.com/#!/yegarsahaduta update 20 November 2011

Gb 3.5 Yegar saat menyebarkan berita dan infomasi dengan menambahkan opini
pribadi

yvegarsahaduta veoar 5. Gorbianta
can'twait for his new project: LW BT @wjournal: W_husic
1 Series returns with the one, the great Indra Lesmanal Enjoyl

fh.mefhghPgGdh
4 Sep

sumber: http://twitter.com/#!/yegarsahaduta update 20 November 2011
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2. Adia Prabowo - Penyiar Radio
1. Collecting News and Information (Mengumpulkan Berita dan
Informasi)
Adia Prabowo adalah satu dari sekian banyak orang di dunia yang

mengaku kecanduan twitter. Adia yang membuka twitter hampir setiap jam ini

dari twitter dibandingkan dari d@WMend an berita dan informasi

berita lokal maupun

dilakukan Adia/di ‘dengan

darip

ﬁerita Internasional yang aku

musik dan fotografi, bidang ke engaku lebih menghemat banyak
waktu dengan membaca di twitter karena lebih sederhana. Akun-akun di Twitter
yang mengemas berita dan informasi dengan bahasa yang menarik membuat Adia
merasa nyaman mendapatkan berita dan informasi daripada harus membaca buku.

Seperti yang diungkapkannya berikut ini:

“aku follow Huffington Post dia menarik karena banyak berita dari berbagai sumber kaya
fotografi, karena itu aku juga suka fotografi, berita-berita tentang sains, aku juga suka
walaupun gak pinter-pinter amat, tapi membaca sesuatu hal yang berat kaya misalnya
sains, dibandingkan aku baca buku, dengan aku baca misalnya dari beberapa situs yang
mengemas bahasa mereka dengan menyenangkan itu lebih seru menurut aku.”
(20/08/2011)

Adia memiliki kriteria tertentu untuk mem-follow akun personal karena la

ingin mendapatkan berita dan informasi yang bermanfaat. Selain akun berita, la



70

memilih untuk mem-follow akun-akun personal yang memiliki kesamaan, baik
dari segi minat, sudut pandang dan hobi. Jadi, siapapun orang tersebut, baik
dikenal ataupun tidak, namun bila kualitas tweet-nya bagus maka akan di-follow.

Berikut pernyatannya:

“Satu, isi tweetnya sih. Lebih ke kualitas tweetnya. dia gak ngomong sendiri, dalam artian
lo gak ada mention sama sekali ke orang-orang ni orang ngomong sendiri aja, dua karena
fokus tweetnya menarik isinya ketiga karena dia punya kesukaan yang sama.
*(20/08/2011)

harus cari sumber sumber lain supaya kita bisa ngeliat atau memandang satu hal dari
banyak arah gitu sih...” (20/08/2011)

Gb 3.6 Following List Adia dimana la mendapatkan berita dan informasi

Ewitter¥ s
T

— @adis3 11 profile i raboio
@adia3tl
It Chino Moreno's heart. u

adia prabowo follows 420 people i
Here's more about them
311 & Deftor J:h dist | Mic Barger
(Eprambeorssolo, (huanradio, @Rk! \_Solal| ’
People: 420 Twests 7 Single Urk v Ob: stalking Ching
Moreno | | lurk Enc N e
hitp i s ashore diseo.blogsp ot com |
|

Al \ou beth follove

47,120 420 | 1651 29

addthis 4d4Th i 0 A Tosets | Folowng | Folovers  Lsted
+ are anthing to anyene, anywhere and boo: -

= o Hep B obs Tarms Brvac

i ar o g

L

@ Follove || L |

& Follow || v

O Fallove | v

@ Follow |[ A+

itious frihe realisic

sumber: http://twitter.com/#!/adia311/following update 20 November 2011
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2. Reporting News and Information (Melaporkan berita dan Informasi)

Adia sangat memperhatikan news value dalam melaporkan berita dan
informasi di Twitter dengan tidak pernah mem-posting hal-hal yang bersifat
pribadi di akun twitternya, karena baginya itu hal yang tidak perlu diceritakan ke

semua orang. Salah satu postingan yang paling la sukai adalah tentang band

guberhubungan dengan band tersebut

keburukan atau masalah-

info@ang aku suka, misalnya yang
ngeshare itu karena kan

suka b t untu
2hih ke sh aya informasi-informasi tentang
atau misalnya menceritakan soal sejarah band

HDOCegsk
4:33 Ph Moy 17tk from Tweet Button

adiad11 Simak Seal membawakan Ooh Baky Babey milik
Smokey Rohinson & The Miracles di album Soul 2. httpdt.co

sumber: http://twitter.com/#!/adia311 update 20 November 2011

Selain berbagi informasi mengenai konser band favoritnya, penyiar radio
ini juga sering memposting event-event yang sedang digelar di kota Solo. la
sangat menyukai livetweet tentang event budaya yang diselenggarakan di kota
Solo. Menurutnya dengan mengabarkan hal tersebut, la membantu

mempromosikan kota Solo dan membangun city branding yang baik di mata
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publik. Setiap memberikan informasi tentang kota Solo, baik itu event ataupun
mengenai sarana dan prasarana baru, maka Adia akan menautkan beritanya ke
akun @tentangsolo yang merupakan akun Twitter yang dibuat oleh komunitas

blogger Bengawan untuk disebarkan oleh admin @tentangsolo. Berikut beberapa

pernyataannya:

“Ketikatbanyak e = ahrkota, ya terutama kota
| aidi situ... “(20/08/2011)

efa dia kan sumber buat

nta g Solo, kalo mema A berguna, aku akan secara

atentangsolo

adia311 adia prabows @y
m Ada pameran benda purbakala dari Musedm Sangiran di Solo

Sguare drtgl 23 Mov- 1 Des tentangSolo lockerz.comls

M58668402
23 Mo

sumber: http://twitter.com/#!/adia311 update 20 November 2011

Adia memiliki cara khusus saat melakukan livetweet atau melaporkan
langsung melalui twitter tentang apa yang dilihat. la berusaha melaporkan
seringkas mungkin, agar tidak terlalu panjang. la berusaha memilah mana saja
poin penting yang patut di-posting dari kejadian yang la lihat. Adia berharap

followersnya mendapatkan inti dari berita dan-informasi yang la sampaikan. Saat
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melakukan livetweet, Adia membutuhkan 6-10 kali tweet. Batasan maksimal
twitter yang hanya 140 karakter membuat Adia sering berpikir ulang sebelum
memposting berita. Apabila tidak cukup, maka la akan lanjutkan di tweet
selanjutnya karena la sangat menghindari tweetlonger. Baginya, 140 karakter

adalah aturan ketat yang harus ditaati bagi para pengguna twitter. la menyingkat

ang mengharuskan kita
i inti atau keyword dari

etika send gak terkirim
a yang gak penting dari
gak masalah buat aku
kan ada yang bertele-tele
an melanjutkan ke tweet

” Untuk kata-kata dasar * a “belum

“sudah” eMang orang secara general akan paham
Walaupun disingkat "ka pasti hgerti

defy artinya. AFapi untuk kata kata yang memang

“Kalo misalnya buat livetweet kita gak mungkin cuma sekali kan, kaya pertama kali aku
akan sampaikan adalah event apa yang sedang terjadi di situ. Setelah itu baru apa yang
aku lihat. Biasanya mungkin maksimal mungkin enam kali lah gak nyampe sepuluh
kali...”(20/08/2011)
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Gb 3.9 Livetweet Adia mengenai event yang sedang dilihatnya

adia3iq a4z prabowo
m Homa Sapiens mulai terlihat sekitar 3arb tahun yvang lalu.

Koleksi Museum Sangiran lockerz.cormisM 58671881
23 How

adiad11 adiz prabowe

Fosil Australopithecus Africanus, hominid tertua di bumi yo
sudah ada sejak 4 juta th silam lockerz.comfsM S8ET0381
23 How

adia311 adia prabowo

Tigatipe Homo Erectus (Arkaik, Tipikal, Progresif) koleksi
Museum Sangiran lockerz.comfs1 9366567 4

23 How

adia311 adia prabown @
m Faosil banteng purba Bibos Palecsondaicus kaleksi Museum
Sangiran lockerz comfsi 536691 6Y

23 How

adiad11 adiz prabown

Faosil Gading Stegodon (hentuk peralihan gajah Mastodan
menuju Elephas), koleksi Museum Sangiran lockerz.comis
11598668926

3 Mow

adia311 zdiz prabows @
Ada pameran benda purbakala dari Musedm Sangiran di ol
Square drigl 23 Nov- 1 Des @itentangSolo lockerz.com/is
1158668402

laporan langsungnya di Twitter. Seperti pernyataannya berikut ini:

Kecuali kalo ada kaya hal-hal menarik yang itu kaya trivia ya, eh yau gak kalo ternyata
kereta yang digunakan ini adalah peninggalan dari Sultan siapa, nah itu bisa jadi
tambahan-tambahan tweet yang mau kita sampaikan” (20/08/2011)

Adia yang hobi fotografi juga sering memberikan gambar sebagai

pendukung berita dan informasi yang di-posting di twitter. Beirikut penuturannya:

“Tweetpic juga membantu karena visual kan lebih bisa dibayangin sama orang-orang
ya....” (20/08/2011)
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Gb 3.10 Posting Adia yang menggunakan gambar

close

Dadia311

adia prabown

Ada pameran benda purbakala

dari Museum Sangiran di Solo
Square dr tgl 23 Nov - 1 Des
itentangSolo lockerz.com/s
/158668402

Flag this media

Favorite Retwest

ovember 2011

Sebelum menyebarkan rit,dn informasi Adia memastikan terlebih
dahulu kebenaran berita tersebut. la tidak mau menjadi orang yang turut
menyebarkan berita yang salah, khususnya berita kematian seseorang. la juga
terkadang turut mengomentari berita yang ada sebelum menyebarkannya dengan

me-ReTweet. Seperti yang diungkapkan dalam beberapa pernyataannya berikut:

“Check dan Re-Check, karena dulu ketika awal-awal menggunakan twitter, orang sangat
merasa termanjakan dengan breaking news sampai ada satu saat dimana lo merasa harus
jadi orang pertama untuk ngeReTweet itu. Itu jadi fatal banget ketika, aku melihat, waktu
itu Gesang dikabarkan meninggal, ya kan. Dari situ, gila ya, ini orang belum meninggal
udah dikabarin meninggal aja, dan ReTweetnya banyak....” (20/08/2011)

“...ketika ada breaking news, terutama yang ada hubungannya dengan RIP, itu aku akan
menunggu beberapa saat sampai ada konfirmasi yang jelas. Jadi, aku tidak akan terlalu
terburu-buru untuk meReTwet sesuatu gitu. Kecuali kalo memang itu breaking newsnya
dari sumber berita yang memangbener-bener besar.” (20/08/2011)
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“kadang-kadang kan ada situs berita dengan judul tertentu gitu kan, terutama kalo
misalnya judulnya lucu-lucu biasanya aku langsung ReTweet. Aku akan meReTweet
dengan komentar-komentar yang gak jelas juga. Tapi kalo untuk ya itu memang bikin kita
tergerak untuk menyampaikan pendapat ya lo harus baca beritanya, lo harus buka linknya
itu...” (20/08/2011)

Gb 3.11 Adia menanggapi berita yang didapatnya di twitter sebelum disebarkan

@adiai11
adia prabowuo
Awwww awwwesoomeee <3 RT
detikcom: Bruk! Julia Perez
Kejeblos di Panggung de.tk/jusSdG
via (@detikhot

10 hours ago wia Bzhofon

Fawarte Retwest Reply

Gb. 3.12 Adi

metalin‘j'éctiun Metal Injection
SLAYER's Tour Rider iz just a5 amazing as you thought it would
he. Hilarious: metalinjection.netfaround-the-int. ..

17 Ho

W
11 Retwestad by adiadiil

sumber: http://twitter.com/#!/adia311 update 20 November 2011

3. Blontank Poer — Pendiri Komunitas Blogger Bengawan
1. Collecting News and Information (Mengumpulkan Berita dan
Informasi)

Dalam mencari dan mendapatkan informasi, selain mem-follow akun
berita dan teman-temannya dari dunia blogger, wartawan, film, LSM dan
marketer. Blontank juga mem-follow orang-orang yang tidak sepaham dengannya.
la berharap dari mem-follow orang yang tidak sepaham dengannya, la bisa

mendapatkan sudut pandang lain ‘dari berita yang beredar. Topik-topik mengenai
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dunia sosial dan budaya adalah hal yang paling disukai oleh Blontank. Berikut

penuturannya :

. Twitter lebih simple, kemudian orang bisa mendapatkan informasi dan juga
memilih informasi itu aja.”(19/09/2011)

“Orang yang sangat tidak saya sukai, mungkin beberapa yang aku anggap tweetnya sering
ngetweet yang berguna. Yang berguna itu bisa link, bisa kultwit ya misalnya kaya ada
beberapa yang politisi. Tapi saya memilih beberapa. Mungkin juga pegawai negeri, atau
dari LSM atau apa.” (19/09/2011)

g aku benci juga vya follow. Kadang pengen tau

“Apapun. Orang @ a
us tadi, arang-orang film kadang juga saya

perkembangannya; kemudian beberapa politi

follow, terus juga ‘ W\

Gb 313 Foltowing List B

Blontank Poer™ follows 1,108 people
Here's more about them

sumber:_http://twitter.com/#!/blontankpoer/following update 20 November
2011

2. Reporting News and Information (Melaporkan berita dan Informasi)

Blontank mengaku lebih mudah melaporkan berita dan informasi yang
dilihatnya melalui Twitter karena lebih cepat responsnya. la memanfaatkan twitter
untuk memberikan gambaran akan keadaan fasilitas publik yang dilihatnya dan

juga memberikan kritik terhadap hal tersebut. Blontank juga sering menyertakan
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foto untuk mendukung berita dan informasinya di twitter. Seperti yang
diungkapkannya berikut ini :

“Lebih mudah. Sebenernya bergosip atau menyebarkan pesan di twitter lebih gampang
sebenernya..“(19/09/2011)

“Kadang-kadang, aku nyinyir sama orang misalnya tentang kebijakan-kebijakannya,
kadang-kadang yang aku mengkritik temenku sendiri. “(19/09/2011)

“Oh iya, sering, menyertakan foto sih. Gak mesti membagi ke dalam beberapa tweet
tergantung hal ya ng dibah lau ada sesuatu yang menarik misalnya
tentang fasilitas p jadian atau mobil atau apa, ya
tidak biasa... “(19/09/2011)

ungkin ngeliat sesu

Iazir.ﬁ lah, yang tidak sZrusnya a
enga nggun%oto dan ditautkan ke akun
entangsol o

i,
@blontankpoer
Blontank Poer™ '
§ di Solo beredar jualan begini.
9

hati2, Anda tak punya kewajiban
beli, apapun alasannya
@tentangSolo
twitpic.com/7hp8ha

@ Twitric Flag this media

22 Mov via Twitter for BlackBerry®

Favorile 13 Refweel Fenl

sumber: http://twitter.com/#!/blontankpoer update 20 November 2011

Saat menghadiri event yang diadakan oleh Blogger Bengawan yaitu Obeng
(Obrolan Bengawan), Blontank sering memberikan livetweet mengenai jalannya
acara, mulai dari pembicara, materi yang dibicarakan, dan sebagainya lalu la
mention ke akun @tentangsolo untuk disebarkan. la merasa livetweet bukan

merupakan kewajiban, namun la senang melakukannya. Blontank juga mengaku
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bahwa setiap berita dan informasi yang la berikan lewat twitter memiliki manfaat

bagi orang banyak. Seperti yang diungkapkan dalam pernyataannya berikut ini :

“Kadang-kadang kalo livetweet maksudnya gini,dalam sebuah event atau apapun yang
saya disitu, ada beberapa yang menarik yang saya tweet aja. “(19/09/2011)

“Intinya gini, pertimbangan nge-tweet itu kemanfaatan bagi orang lain. Bahkan
kenyinyiran saya pun, itu juga kalo bisa ada pemanfaatan bagi orang lain. Misalnya liat
bagaimana praktek kebijakan pemerintah, pemberantasan korupsi misalnya.”
(19/09/2011)

“Kadang-kadang, kal® fisa nyaitu temanya Oben®imum gitu, kadang-kadang terus aku
buka akun satunya‘lagi yang @tentangsolo terus aku ReTweet. “(19/09/2011)

sumber: http://twitter.com/#!/blontankpoer update 20 November 2011

Blontank merupakan salah satu pemilik akun twitter yang memiliki jumlah
followers terbanyak di kota Solo, dengan jumlah followers yang mencapai ribuan
la merasa lebih bertanggung jawab dalam setiap tweet-nya, baik itu dari segi
akurasi berita, topik yang diangkat hingga gaya bahasa. Berikut penuturannya
mengenai hal ini:

K Kalau saya sebenernya jujur malah jadi lebih bertanggung jawab karena semakin
banyak orang yang mengikuti itu kalo misalnya saya ngereview sesuatu yang salah atau
ngetweet ada yang keliru, itu yang ngeliat ada banyak orang... “(19/09/2011)
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3. Analyzing, and Disseminating News and Information
(Menganalisis dan Menyebarkan Informasi)

Tidak semua berita dan informasi yang beredar langsung disebarkan oleh

Blontank, la memilih mengecek terlebih dahulu penting atau tidaknya berita dan

informasi tersebut disebarkan. Apabila la merasa berita dan informasi tersebut

memiliki manfaat danginformatif, maka akan Seg a la ReTweet agar tersebar

tlose: x

@@blontankpoer
Blontank Foerm™

klop! silakan @tvOneNews
memberitakan model settingan-
nya... " @korantempo: Dahlan
Iskan: Banyak Tender BUMN
Setting-an bit.ly/uTxUH5"

22 Mo wia Twitter for BlackBerry®
7 Favorite T3 Retwest ) Reply

sumber: http://twitter.com/#!/blontankpoer update 20 November 2011
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Gb 3.17 Berita dan Informasi yang disebar Blontank dengan ReTweet

ohnowpurbo Cnno 'y Furbo
FT @internetzehat; Internet Geser Televisi Sebagai Sumber Berita

B s bithfoalyOd #arsipweb
22 oy Favorite 13 Retweet 5 Reply
13 Retweeted by blontankpaer

sumber: http://twitter.com/#!/blontankpoer update 20 November 2011

4. Interaksi

“Pernah mi i yani tenta ar negeri. Biasanya saya
ngelempar : ] isalnya kaya tentang lebih
ik. Lebih banyak ke politik,
2 (19/09/2011)

blortankpoer BoEek Poer™
#oopet muda beraksi di bus kota, #copet senior mengawasi dari

belakang. intuisi tentukan sazaran juga masuk 'kurikulum' yopet
Z3 Ny

blortankpoer BoEek Poer™

tampak sederhana, padahal tak mudah bagi #copet pemula
gqunakan teknik nyapit. perlu latihan. searang teman pernah
zak=sikan proses magang )

T3 How

nyapit, vakni mengambil barang sasaran dgn telunjuk & jari
tengah adlh teknik paling populer para #copet. pakai sileticutter
jika perlu zaja

I3 Hou

blortankpoer Btk Poer™

penat usai tirakat, dalam perjalanan pulang, orang cepat
terlelap. maka, #copet segera menggarap. bus lengang juga
tenang, berjubel apalagi

Z3Ho

. blontankposr 8ok Por™
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blontankpoer BosEek Poer™
malam jumat, banyak arang tirakat di tempat keram at. lewat jam

1, biasanya pulang. capek (apalagi jika ritualnya berendam).
#oopet happy
I3 How

blontankpoer BosEek Poer™
tempat keramaian adalah sasaran empuk operasi #copet. tapi

jumat dinihari merupakan 'saat yang tepat' di Solo dan sekitarnya
23 oy

blortankpoer BosEek Poer™
#oopet juga mengenal zonasi. jalur terttentu atau trayek tertentu

dikuasai vg kuat, atau berdasar konsensus jika jaringan setara scr
'power
I3 Hoa

sumber: http://twitter.com/#blonta te 20 November 2011

Gb. 3.19 osuﬁlakuk lonta mendﬁ an feedback dari
followgrsnya d@m kaO‘lt Si
| -

birnosaurus wer nime
. iwhblontankpoer iwhasssan copet, 3 istilah: ngaco sambi mepet,
kesempatan dalam kesempitan, kecepatan dalam kecepitan

= Nou
T¥ e bee ied by blonEnkpoer

blortankpoer slonEk poerm™
. gak update. sepertinya aman OT (@akbarino: @hlontankpoer

terminal kKartasura wg dulu terkenal mwan itu apakah skrg msh
jd kandang #copet ywa®
=3 Hew

blortankpoer elone poer™
bizmillah.... OT jameadi: @hlontankpoer untung men-follom

marnitan copet, jadi bisa belajar cara aman hindan copet,
wkakakaka :n

=1 Hou

sumber: http://twitter.com/#!/blontankpoer update 20 November 2011

5. Dony Alfan — Fotografer
1. Collecting News and Information (Mengumpulkan Berita dan
Informasi)
Dony memfollow akun-akun yang dimiliki oleh fotografer, baik dari
Indonesia maupun luar negeri untuk mendapatkan berita dan informasi baru yang

menunjang profesinya. la juga memiliki alasan lain saat memfollow akun-akun
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berita nasional maupun internasional yaitu untuk membandingkan tulisan versi
media nasional dan internasional. Isu-isu mengenai politik yang sedang hangat
dibicarakan merupakan berita dan informasi yang selalu la cari di twitter. Berikut

pernyataan Dony mengenai hal tersebut:

........... berita luar negeri. Terus fotografer, apa ya? Kaya web-web foto. Kan ada
twitternya tuh, itu aku follow.” (15/08/2011)

a saya follow. Kalo saya ngefollow

“preferensi pribadi sil
‘ san sana sama tulisan versi media

situs berita luar k
Indonesia gitu.”

,
yang saya : ter| rent event .terus politik, Terus itu,
news.” (15/08/2011) ; %
-

8 — @sonvanans pretis T Dony Aftan
] i,’ll @donyalfan
Dony Alfan follows 452 people [ Salo. Indonesia

Here's mare about them

863 25
Al You both Tollowy

“ ninggamone 1
wbkiz Relations
ol

@ Fallow || v

E1 yunaswidiarsa yunas widis=a © Follow |[ &+

sumber: http://twitter.com/#!/donyalfan/following update 20 November 2011

2 Reporting News and Information (Melaporkan berita dan Informasi)

Dony adalah pecinta kopi dan kuliner, maka hampir setiap pergi ke sebuah
tempat makan, maka la akan memberikan informasi mengenai makanan atau
minuman yang la pesan, la memberikan ulasan dan rekomendasi apabila makanan

atau minuman tersebut enak dan sebaliknya memberikan kritik apabila rasanya
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tidak enak dan pelayanannya kurang memuaskan. la mengungkapkan

pernyataannya:

“Kategorinya saya lebih banyak itu, kalo pas gak puasa sih saya motret makanan yang
saya makan terus saya upload, tempatnya.....”(15/08/2011)

Gb. 3.21 Informasi Dony yang diposting di Twitter mengenai kopi yang
dicobanya

IE: @@donyalfan
Doyt

Koffie Taloea Boekit Tinggi, kopi
dicampur telur avam kampung,
; agal: arnis gitu deh. Kopitiam Oey

Q Solo twitpic.com/ vheBor

Selain mereview makann da minman, Dony juga kerap melaporkan
event yang la datangi, baik itu konser musik band kesayangannya maupun event
sosial. Dony yang merupakan seorang fotografer lebih sering mengupload hasil
bidikan kameranya ke twitter tanpa menulis terlalu banyak. Dengan keahliannya
dalam dunia fotografi, Dony tidak terlalu merasa kesulitan dengan keterbatasan
karakter twitter yang hanya 140. la lebih banyak menggunakan foto sebagai
gambaran suasana dari kejadian yang dilihatnya atau memilih memberikan tautan

ke blog pribadinya. Berikut ungkapannya:

“Saya paling sering ini sih mengakali keterbatasan yang 140 karakter itu, ya biarkan
gambar yang berbicara, saya ngelempar twitpic dengan sedikit kata aja, gitu..”
(15/08/2011)
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“Tweetlonger menurut saya gak asik malahan. Harus kreatif dengan 140 karakter, kalo ga
bisa ya mungkin ada sesuatu yang diilangin tapi dengan efek yang informasinya
dikurangi kan otomatis. Tapi kalo emang bener-bener penting ya itu, sediakan landing
page mungkin tulisan di blog, gitu. “(15/08/2011)

Gb 3.22 Dony memposting informasi yang ditautkan ke blog pribadinya

donyalfan Cony Alfan E;
m dnlkurnizwan read this #shakshouka

putradaerah.posterous, cormfshakshouka

15 How
! don\%date November 2011

Su

er: httow. sf.com
e

Don t me

Gb3

Ddonyalfan
Bl oony altan

=
%;

Jalanan ini bisa dipakai untuk
budi daya lele. Ce (@jokowi do2
twitpic. com/7ls5vm

@ TwitFic
24 Nov via Tuitpic
7 Favorite 13 Retwest 4 Reply

sumber: http://twitter.com/#!/donyalfan update 20 November 2011

Saat melakukan livetweet alias melaporkan hasil pandangan mata dari
sebuah event, maka Dony memilih untuk memberikan sisi lain dari peristiwa
tersebut. Seperti antrean panjang di sebuah konser dan suasananya. la lebih suka
memposting inti acara yang sedang berlangsung seperti tempat dan jalannya

acara. Seperti yang diungkapkannya berikut ini:
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“Kalau sebelum suatu event ada sesuatu yang menarik atau pre-event istilahnya kalo yang
menarik yaudah saya tweetkan, misalnya nonton Incubus antrinya panjang banget yaudah
itu saya ngetweet, pas konsernya saya tweetkan, pas endingnya juga ada. “(15/08/2011)

“Workshop atau seminar gitu biasanya langsung sih gak pakai nunggu lama, jadi kalo
workshop atau seminar gitu biasanya langsung pas suasana seminarnya, suasana
workshopnya saya tweetkan gitu....”(15/08/2011)

Gb 3.24 Livetweet Dony di Twitter mengenai workshop fotografi

-

l-,: {@donyalfan
Diony Alfan

Diskusi ttg foto panggung oleh
(i’blontankpoer, dan pameran foto
@' FF Cofficial tema "Night Activity"

twitpic.com/7hbogy

@ Tt Pz Flag thiz media

21 Mow wia Twitpic

Fawarite Retweest 5 Reolr

sumber: http://twitter.com/#!/donyalfan update 20 November 2011

3 Analyzing, and Disseminating News and Information (Menganalisis

dan Menyebarkan Informasi)

Dony sering mengomentari sebuah berita dan informasi yang beredar
sebelum la memutuskan untuk menyebarkannya. la juga tak segan bertanya
kepada penyebar berita tersebut mengenai kebenaran berita yang sedang ramai
dibicarakan. Namun, apabila Dony merasa tidak perlu mempertanyakan

kebenarannya, la akan langsung meReTweet berita tersebut agar informasinya
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menyebar ke followersnya di twitter. la mengungkapkannya dalam pernyataan

berikut:

“ReTweet. Kadang juga ngecek, kalo kayak detik gitu kan kita reply gak mungkin di bales
kan, tapi kalau dari akun personal gitu biasanya saya reply, nanya gitu, apa sih gitu. Tapi
kalo link kebanyakan langsung saya ReTweet sih. *“(15/08/2011)

Gb 3.25 Dony saat menyebarkan berita dan informasi dengan Retweet
.

HuffingtonPost Huffington Post ‘
H BREAKIMNG: 5 9-rmagnitude gquake hits near Japanese nuclear
power plant hufftorBBILLU

24 Mow Favorte £33 Retwest Reply
13 Retweeted by donyalfan

twitter sebagai media dalam mencari dan mengumpulkan informasi untuk
mendukung profesinya. Tak hanya mengumpulkan berita dan informasi dari dunia
olahraga yang mendukung pekerjaannya saja, la juga mengumpulkan berita dan
informasi yang sesuai dengan minat dan kecintaanya terhadap dunia musik,
budaya dan sosial. Dalam mencari dan mengumpulkan informasi, Firman mem-
follow beberapa akun yang menurutnya dapat memberikan informasi yang
diharapkannya. la mengaku mem-follow banyak akun dengan berbagai
pertimbangan, yaitu informatif atau lucu. Seperti yang terungkap dalam

pernyataan berikut:
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* Jadi sebenarnya kalau secara umum bisa dilihat klasifikasinya ada beberapa yang tak
follow ya, kalau orang asing ada beberapa yang tweetnya lucu, itu terus ada juga yang
memang dibutuhkan karena pekerjaan, pekerjaan ada dua, dalam sepakbola dan musik,
itu yang membutuhkan banyak informasi dari akun-akun itu. Dan kalau berita umum sih
iya, dapet general affairnya dari situ.” (20/07/2011)

Firman merasa Twitter dapat membantunya menemukan informasi-
informasi baru yang tidak la dapat dari media-media primer seperti Televisi,

Radio atau Koran, karena Twitter swmber informasinya didapat langsung dari

narasumber lewat akunfaslinya. Berikut ungkapanny:

ayaknya nggak penting tapi
mudah mencari berita di

ih jad
innya,

_primary resources Yya,
gjauh ini sih terpuaskan
12011)

menyukai berita dan informasi menarik yang tidak dapat la temui di media

apapun. Seperti penuturannya berikut ini:

“Paling suka sejarah, ya musik dan sepakbola itu yang paling sering dilihat.,Aku justru
menhindari hal-hal yang bisa kita temukan di wikipedia atau di internet, aku lebih suka
pengalaman sebenarnya, bagaimana dia mengalami sendiri saat dia berada di suatu event
tertentu dan dia menceritakannya dari sisi dia, itu yang menarik.” (20/07/2011)

Terkadang Firman juga mengikuti kuliah twitter (kultwit) yaitu orang yang
membahas suatu topik dalam beberapa kali tweet. Firman menyukai kultwit yang
berisi berbagai informasi baru tentang politik serta sisi lain dari topik yang sedang

hangat dibicarakan. Seperti yang tersirat dalam beberapa pernyataannya berikut:
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“Kultwit yang suka aku baca random sih, dulu politik sempet lumayan heboh kan, aku
ngeliat itu oke, yang lagi in itu diliat. Kultwit yang suka dibaca adalah yang sedang in
yang isu-isu yang sedang banyak diomongin.” (20/07/2011)

Gb 3.26 Following List Firman dimana la mendapatkan berita dan
informasi

kwitter¥  soach

Firman Prasetyo follows 527 people
Here’s more about them.

People: 527 Tweets
All - You both follow
pod svetlananggita Ceer O Folow | 2+
Irejoice in the bittersweet symphony of life, ail
the massive highs and miserable lows. st Zfget g
Boombastig 6o G rolow | | &+
Official twitter Boombastig (Bar

7 Or
Mantap Basis Sosial Tiga) Tempat utkshare brbagaz Informast alumnt
IPS 3 SMUN 4 Bekasi Akt ‘a9

F CinemaPoetica Cinera Follow, | [ 2+
g o
5 ; Afilm webzine DfInduneszanandworld cinema.

Holdspublzcscreemngs reguiarly Aspzres to be a film archive. Admin:

B chroniclea3 astan ©rollow || L+
|1 when you're with me, it's th only time you're not
the strangest person in the room. §o go ahead, get welrd withme |

h#p:f fraconteur.codd |

f't‘r (=]

sumber: h tth/thttercgm/#'/urlglebowl/t%ﬂomng;;ypdate %) November 2011

Setiap mem-posting tweét, Fifman¥sangat memperhatikan news value

dengan merasa perlu untuk memilah mana yang perlu disebarkan mana yang
tidak. Firman cenderung memposting hal-hal yang menyangkut dengan ide,
informasi, hal unik yang dilihat atau berita yang sedang terjadi. Seperti diungkap

dalam beberapa pernyataannya berikut:

“Unsur aneh sebenernya, misalkan ada tulisan apa, dulu pernah memposting tulisan
bahasa inggris tapi grammarnya salah, itu kan menjadi sesuatu yang menarik sesuatu
yang lucu. Ketika misalnya di Solo gitu, di Solo itu ada satu bagian dari kota ini yang
menurutku menarik, pengen memberikan informasi aja sebenernya.” (20/07/2011)

T Misalkan lagi di jalan terus ngeliat pengendara motor yang aneh atau
melihat pemandangan apa di jalan, ya fenomena sosial akhirnya jatuhnya ke situ.
“(20/07/2011)
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Gb 3. 27 Posting Firman mengenai fenomena aneh yang dilihatnya

| @unclebowl
B Firman Prasstye

Ada 1001 cara menuliskan
coffeemix. Inisalah satunya:
instagr.am/p/SHE-/

ia Instagram

Fawaorite Retwest Reply

ovember 2011

bowl @e 20 .,
W, e |
Di Twitr seringzdijumpai tin n hastag atau tanda pagar
- sedang didengarkan.
Tak hanya sekedar me u-"_‘ né eny 'dan judul lagunya saja, namun
Firman juga menambahkan infoffhasi"pénting lainnya yang berkaitan dengan band

atau lagu tersebut. Misalnya sejarah band, anggota band, cerita di balik lagu

alasannya dibuatnya lagu tersebut dan juga liriknya. Berikut pernyataannya:

“Misalkan random contoh, sekarang kan ada hashtag, contoh yang paling gampang
paling umum dan paling banyak dipakai adalah #nowplaying ditweet dsitu. Kalau aku sih
berusaha memberikan informasi disitu, misalkan lagi dengerin dari artis A lagunya ini, itu
kalau aku tahu ada yang menarik akan aku kasih latar belakangnya apa atau ada sesuatu
yang menarik pasti ditambahin disitu (20/07/2011)
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Gb 3.28 Posting #nowplaying Firman dengan memberikan informasi
tambahan

= unclebowl Firrman Frasetyo ¥
Dwo Kribo - Mencarter Roket #nowplaying -~ Lagu ini rilis pada tahun

1977 dan sekarang di 2011 kalian masih menulis lagu tentang
selingkuh?!
22 Now Favorite 73 Retwest 5 Reply

B unclebowl Firman Prasetyo
“ #nowiplaying Everlast - Sixty Five Roses. Kabarnya dia sempat

| terlibat dalam kecelakaan di jalan raya dengan... Justin Bieber.
21 hourz ago

L1

dan sebagainya. la

egaya yang ringan dan lucu. Hal

“Aku ngeliatnya dari situ apa yar arik untuk diberitakan, karena aku berusaha
mencari dari sisi lain yang nggak banyak orang tau. Misalkan dari sebuah pertandlngan
bola, ada gol di menit ke-berapa aku melihatnya lebih ke selebrasinya seperti apa.”
(20/07/2011)

“... Paling banyak sih ngelihat sudut pandang yang lucu, kalau tragedi juga berusaha
ngeliat sisi lucunya aja.” (20/07/2011)

“..melaporkan sisi lain dari pertandingan itu. Melihat tingkah pemain yang sebenernya
nggak penting, dan menjadi lucu jatuhnya. Jadi ada 2, follower tahu informasi yang
umum dan tahu apa yang terjadi dari sudut yang tidak biasa dilihat dari media lain, karena
ini pakai akun kerjaan.” (20/07/2011)
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Gb. 3.29 Firman saat memberikan komentar pertandingan bola yang
sedang disaksikannya

7 = unclebowl Firman Prazeto
Wé [t lini belakang AC Milan atau dompet dhuafa? Gemar sekali

" berarnal jariyah. Sudah 3 gol rmereka surnbangkan rmalam ini.
24 Mo

B  unclebowl Firman Prasetyo
| Lihat gerakan Boateng saat menerima bola tadi? Dia

* mempelajarinya dari Jack Black di School of Rock. i/
24 Now

sumber: http:/MWitter.com/#!/unclebowl updat& 20 November 2011

review konser keselur

melakukan livetweet:

“Livetweet kalau misalkan di konser, kalau musisinya nggak begitu seneng ya, bakal
livetweet. Tapi kalau yang seneng banget aku milihnya nonton sampai selesai setelah itu
baru review kecil-kecilan, seperti mereka manggungnya gimana.” (20/07/2011)

Dalam melaporkan berita dan informasi, Firman terkadang menggunakan
fasilitas twipic atau tautan foto. Namun tidak semua berita ia lampirkan foto,
karena menurutnya berita juga perlu imajinasi. Foto disertakan semata-mata untuk
melengkapi isi berita. “Misalkan kalau sempet foto yang disertakan, karena
kadang kalau dengan foto bisa saling melengkapi kata ya. Sebenarnya paling
enak dengan menggunakan kata saja orang jadi berimajinasi. Jadi gambar untuk

melengkapi twit aja, ya saling melengkapi sih. *“ ungkapnya.
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Gb 3.30 Tweet Firman mengenai konser yang sedang disaksikannya

close

il @unclebowl
Bl Firman Prasetyo

Trah Gali Soulja, kolektif
hiphop Solo. Memakai topeng,
membawa borgol, baseball bat
& kapak merah ke panggung!
twitpic.com/74j8se

Flag this media

ge 20

-

vember 2011

Twitter
tidak membuat
Apabila 140 karakter ta ampaikan seluruh isi berita,
maka ia membagi berita tersebut dalam beberapa kali tweet. Tweet pertama adalah
judul atau teaser, sedangkan tweet berikutnya merupakan penjelasan dari tweet
pertama. la juga menambahkan hashtag (#) sesuai dengan tema yang dibicarakan
pada setiap tweet-nya untuk menandai topik pembicaraannya masih saling
berhubungan. Firman mengaku tak menyukai penyingkatan kata terlalu berlebihan
dalam setiap postingannya, apalagi menggunakan tweetlonger (fasilitas untuk
memperpanjang jumlah karakter dalam satu postingan, namun harus membuka

link baru), seperti yang diungkapkan dalam beberapa pernyataannya:

“Yang jelas dibagi sih, yang paling sering terjadi sih pada akhiran tweet itu dikasih
hashtag, misalnya ngomongin A, nanti dikasih #A gitu. Cara paling gampang adalah
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dengan dibagi dalam beberapa bagian, memang agak panjang, karena sangat menghindari
tweetlonger. “(20/07/2011)

“Triknya ya Teaser ya, ya tapi nggak 100 % teaser juga. Bisa dibilang kayak judul, lalu
tweet selanjutnya menjelaskan tweet pertama.” (20/07/2011)

“Aku tipe orang yang, apa namanya ngetik untuk misalkan ngetweet atau sms untuk kata-
kata yang misalnya “yang” jadi “yg” tapi kalau yang lainnya enggak sih, misalkan yang
panjang-panjang gitu memilih untuk tetap ditulis dan memilih kata ganti... “(20/07/2011)

bermunculan. Black metaaaaaalllll Yoms D

unclebowl Berdiri di lapangan Alun-alun Utara Solo melihat
stage #RockinSolo2011 sedang dibangun. Spontan langsung

|- unclebowl Aura venue #RockinSolo2011 ini membuzat

0 merinding. Apalagi beberapa kisah klenik sudah mulai

‘.n.
merasa merinding metal.

3 T u PO i

w unclebowl Sesiwawancara dgn Didik eks Kaisar. MNantikan

s
N ©

hasilnya di film dokumenter #RockinSolo2011. Ada anak band
Solo vy tdk tahu Kaisar?

sumber: http: \0dlate 20 November 2011

3 Analyzing, and Disseminating News and Information (Menganalisis

dan Menyebarkan Informasi)

Twitter merupakan media online yang penyebaran beritanya dapat
berlangsung sangat cepat dibandingkan dengan media lain. Dalam hal ini Firman
merasa memiliki tanggung jawab saat ingin menyebarkan berita dan informasi.
Maka sebelum menyebarkan berita atau informasi yang terjadi, Firman selalu
mengecek link atau melihat dari siapa berita itu disebar. Apabila berita tersebut
disebarkan oleh akun berita resmi, maka la akan langsung me-Retweet. Namun,

apabila berita disebarkan oleh seseorang, maka ia merasa perlu untuk mengecek
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kebenarannya terlebih dahulu sebelum menyebarkan. Apabila sebuah berita
menarik untuk dikomentari, maka Firman ikut memberi komentar pada berita

tersebut lalu di-Retweet. Seperti yang diungkapkan sebagai berikut:

“nggak semua orang bisa dipercaya ya, cek dan ricek itu penting, tapi susah juga sih
sekarang menentukan mana yang bisa dipercaya atau enggak, karena biasanya kalau
sumbernya dari orang bukan dari berita, biasanya dia akan menyertakan linknya, berarti
dia memang ngomong gitu ada dasarnya..” (20/07/2011)

Gb. 3.32 Firman saat menyebarkan informasi di

o a0 unnd.
thejakartaglobe The Jakarta Globe

JG. #ndonesia Students Paid to Cheer for #valaysia Athletes at
FEEAGZ011 jolo hesb¥CG

15 How

witter dengan Retweet

11 Retweetad by unclebowl

6.

Mursid mengumpula Beritast formasi dengan tema-tema yang
diminati di Twitter melalui beberapa akun yang la follow, ada yang membahas
tentang komunitas blogger, adat Jawa, sosial, ataupun politik. Akun-akun yang
memposting tentang masalah pribadi atau curhat selalu di-unfollow dengan alasan
mengotori timeline twitter. Mursid memilih selektif dalam memfollow akun-akun
tertentu, demi mendapatkan manfaat yang nyata. la juga memanfaatkan fasilitas
list disamping follow pada twitter untuk tetap mendapatkan informasi di timeline

sewaktu-waktu la merasa butuh dengan informasi tersebut. Berikut kutipannya:

“Kalau aku biasanya follow yang peduli dengan sosial, aku lebih banyak follow akun
personel, temen2 online yang blogger, misalnya aku follow mbak Siwi dosen Universitas
Brawijaya yang concern dengan satwa terutama kucing. Sama sih kalau misalnya mbak
@memethmeong, blogger Yogya yang concern terhadap adat istiadat jawa. Itu penting
banget informasinya. Kalau @blontankpoer isinya politik kadang asyik juga”(30/7/2011)
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“aku gini prinsipnya, orang tidak dikenal tapi tweetnya asyik, aku prinsipnya ga perlu di-
follow tapi aku masukkin di-list jadi tetap bisa melihat time-linenya juga..” (30/7/2011)

Gb 3.33 Following List Mursid dimana la mendapatkan berita dan informasi

— @mursiddss profile

setiyo mursid follows 373 people
Here's more about them

Pacple: 373 Twests

Al - Yo both fallow

=
‘ﬂ'h-.\_) o)
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Aiji

e
-a

floutdotme oot

@ Follow | Ar
Vour social izavsto =
others.
warkopiyah Jamsan Waicpiysh © ooy | [ &
Tertawaleh Sebelum Tertawa I Dilavang R
PUrwoshop Fums Subagive O Follow | [ &r
Digital ist Mt Indsnesia. =
Lovep. . . Follows fotolizanat

NGtrauelerID

maiiasilolli maya hapsa biirams O roilow | [ 2~
-hisaz bisa b ks )| i —
GIRL \[~o~ ]/
estiko Estive Al Saputre S roliow || Av
Hamye searang blogger pemula gang sedang WSS S
mencobamencar jat diriya
RezTiipeaCe_ 2ofizn Hadiniaya @ Followe || dr

only human

setiyo mursid
Eemursid8s
Salo - Jogja

web designer yang pengen kursar dikit.,
http:musid meb.id 1

16,340 373 722 32
Tiwests Following  Followers | Listed

Fbout Help Blog hbbile Stawws Jobs Terms Friva
Shottcuts Advertisers Businesses Media Dewsloper
Resources 2011 Tuitter |

sumber: htt //twitte@/#!/m SI0g8/f

Gb. 3.34 Lists Fol

Lists following mursidas

b , @ fennypotterhlogger-friend
rwittere koncoz blogger

E @iyanterdiansals
Saling Silang Metwovk
H @kakiangitielmonizsn
' @annosmileblogger

Aumb e ambnAcehiacebloversd

i
B 1 2) , Customer isKing

| @heriheheindonesia-vweb-desicner
Unity in Diversity

m @hanzoul 71 2¢riends
E @leksablogger -and-friencd
n @cendkisvwanbizn/friend

@flcvabit
BestFriends Forever.

sumber: http://twitter.com/#!/mursid88 update 20 November 2011
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2 Reporting News and Information (Melaporkan berita dan Informasi)

Dalam melaporkan berita atau informasi, Mursid lebih sering memposting review
mengenai fasilitas umum yang ada, event yang sedang dilihat, dan juga memberi Kritik
sosial pada masalah yang ada. Mursid memanfaatkan twitter selain sebagai media untuk
melaporkan berita dan informasi, juga memuat kritik bagi pemerintah. Berikut

penuturannya:

“Aku biasanya la
maksudnya terlal

an pandangan mata. Tapi aku

erewet.” (30/ /Z@W

sih, aku le

au terlalu ngeflood di timeline,

“Kalo aku
oh, kemar

enyimpulkan, kaya gitu. Misalkan,

mmursidds
sativo mursid
kaktus imut di stan Indonesia
( Berkebun.. yfrog.com/od6lifaj |
@1 DBerkebun

“ YFrog Flag thiz media

23 Mow via Tweet Deck
Favorite Fietueat Reply

sumber: http://twitter.com/#!/mursid88 update 20 November 2011

Mursid mengaku memiliki akun lain selain akun pribadi miliknya, yaitu
@tentangsolo. la membedakan isi tweet di akun @tentangsolo dan akun pribadinya. Di
akun @tentangsolo, la akan memposting semua informasi yang berkaitan dengan kota

Solo mulai dari event festival, gerakan sosial, kuliner, dan sebagainya. Sedangkan di akun
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pribadinya la lebih bebas membahas tentang apapun. la mengungkapkannya dalam
beberapa pernyataan berikut:

......... Kalo @tentangsolo ya tetep tentang Solo. Kalo ada kejadian kecelakaan atau
bunuh diri gitu, kalo aku lebih suka langsung ngetweet di @tentangsolo.* (30/7/2011)

e Kalo Solo Batik Carnival, event-event sosial, gerakan aksi sosial berbagi, itu

semua di tweet. Live tweet agenda Solo, terus kuliner, trus kalo misal ada yang tanya ya
jawab langsung gitu...” (30/7/2011)

menghadiri acara y: ise eng &W komug
melakukan livetweet (m an |
-/ d

Yang dipilih untuk di bostrat- ata yang menarik, dan aku ternyata belum tau.
Kalo tweet yang berurutan kaya live tweet atau kultwit gitu pernah sih tapi gak
sampe 5 point..“(30/7/2011)

Gb 3.36 Mursid sebagai admin akun @tentangsolo memberikan informasi
dalam beberapa kali tweet

@ tentangSolo tentangsolo
ketika sunan PB Il ingin membanagun istana pengoanti

e kartasura, heliau pun mempercayakan kebo #kyaislamet ini otk
mencari tempatiya.
17 hours ago

@ tentangSolo tentangsolo
Maka pd akhirnya kebo bule ini pun dinamakan seperdi pusaka
v v dikawwalnya yaity #Flyaislamet

17 hours ago

@ tentangSolo tentangSaolo
Disertakan keho bule pd awalnya adlh sebagai pengawal atau

5 cucuk lampah pusaka utama Fkyaislamet tersebut
17 hours ago
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tentangSolo tentangSalo
kebo bule ini menurut cerita adl hadiah dari hupati ponorogo
kpd susuhunan paku buwana [ brsamaan do pusaka utama vy

hernama #FkyaiSlamet
IT hours ago

tentangSolo tentangSolo
Bahkan nenek moyvang kebo hule ini sudah dipelihara sejak

kerajaan kasunanan msh di katasura, blm pindah ke Sala.
Flyaislamet

17 hours ago

tentangSolo tentangsolo

Menurut kitab babad sola, nenek moyand keha bule ini adl
hinatang kesayangan sri susuhunan paky buwana .
Flyaislamet

17 hours ago

Gb. 3.37 Mursid memberikan foto untuk mendukung informasinya

close X
@mursidds
setive mursid
Truk "tempat sampah" untuk
membuang kaos Carlos Tevez yang
disediakan untuk fans United dan
City yfrog.com/h87wrwqj

2% YFrog Flag this media
14 Hov via Tweet Dack
7 Favorite ©31 Retwest Reply

sumber: http://twitter.com/#!/mursid88 update 20 November 2011




100

3 Analyzing, and Disseminating News and Information (Menganalisis
dan Menyebarkan Informasi)
Dalam tahap akhir proses produksi berita, yaitu distribusi, Mursid memilih
berhati-hati sebelum menyebarkan karena la merasa tidak semua berita yang

beredar di twitter itu benar. la memutuskan untuk menyimak terlebih dahulu

sebelum menyebarkan beri tweet. Berikut beberapa

pernyataannya:
.kalo afena’da elum tentu bener.
Kalo misal ud ‘ cel dah, cukup tau gitu

@ tentangSolo tentanosolo
Bengawan Solo Getek Festival, menyusuri Sungai Bengawan
% Solodari mojo - Taman Ronggo Warsito, 20 November 2011,
pukul 08.00 WIB. #kotaSolo
16 Mo Faworte ©3 Retwest Reply
13 Retweeted by mursidsa

sumber: http:/ftwit 88 “update 20 November 2011

7. Andrean Saputro — Financial Planner
1. Collecting News and Information (Mengumpulkan Berita dan
Informasi)

Sebagai mantan atlet basket di Solo, Andre selalu berusaha mencari update
informasi mengenai olahraga basket kesukaannya melalui twitter, mulai dari
informasi pertandingan, supporter, hingga berita atletnya. Tak hanya basket,
Andre yang menyukai sepakbola ini mendapatkan informasi tentang dunia

sepakbola dari twitter. Andre merasa twitter dapat mengisi waktu di sela-sela
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perasaan bosan saat bekerja, dengan mencari berita dan informasi terbaru di
twitter Andre merasa seperti refreshing. Berikut kutipan pernyataannya:

“....saya mem-follow portal berita, akun olahraga, info supporter terus main basket.”
(15/08/2011)

“yang olahraga, suka sih supporter olahraga kan di Indonesia gak cuma di Solo kan ? nah
lewat akun itu, biasanya yang akun-akun keren itu kan luas tuh bisa kaya supporter di
Papua kaya apa, kalo main basket hmm minatnya kurang sih kalau basket di Indonesia.
Kita follow tuh karena dia punya blog, tulisannya bagus..” (15/08/2011)

Iowing List An

{mdre gmana la mendapatkan berita dan
%sw i %

r

andreanisme's profile

Andrean Saputro follows 264 people

Here's mare about therm.
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sumber: http://twitter.com/#!/andreanisme/following update 20 November 2011

2. Reporting News and Information (Melaporkan berita dan
Informasi)

Andre sering memberikan informasi tentang pengalaman dan juga seluk
beluk menjadi atlet di Bhinneka. la juga mengaku sering menyampaikan Kritik
dan opini mengenai kejadian apapun yang la lihat, khususnya yang terjadi di kota
Solo. la mengungkapkan dalam pernyataannya:

“Satu nyinyir, kedua olahraga. Saya kan dulu atlet basket kan di Bhineka, pengalaman-
pengalaman saya dulu waktu masih di‘Bhineka, ’suka saya tweet, sebenernya kebanyakan
pendapat, opini pribadi, gitu. “(15/08/2011)
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Gb 3.40 Andre saat menceritakan pengalamannya saat menjadi atlet basket

andreanisime ~ndrean Saputmo
Jaman masih IBL, ngga ada calo dan baole ngerokok di dalem.
MHBL, ngga bole ngerokak plus banyak cala. Di dalem banyak

hodyguard! ;|
22 Mow

andreanisme ~ndrean Saputmo

MBL taun kemarin pas seri Solo banyak calonyal Myehahil
mMereka nakut2in kalo tiket di tiket box habis. Meskipun aku
masuk juga ga bayar D

22 How

andreanisme ~ndrean Saputmo

Yiuks! RT @fhmfike: *colek @andreanisme BT @mainbasket:
Seri 2 MBL Indonesia 2011-2012 akan berlangsung di Solo,
T-148 Januari 201 2.

22 How

juga mengaku pernah melakukan livetweet event seminar karena ada hadiahnya.

Saat livetweet, Andre membutuhkan beberapa kali tweet untuk di-posting yang

berisikan segala hal tentang pertandingan tersebut, mulai dari lokasi pertandingan,

tim yang sedang bertanding, skor, serta komentator. Berikut pernyataannya:

“Livetweet. Kalau nonton basket saya pasti ngetweet dan pasti twitpic, share gambar.
Tapi kalo event yang ada hadiahnya, iming-imingannya asal aja ngetweet apa.”
(15/08/2011)

“Kalau aku sih informasi tempat, misalnya basket diselenggarakan di mana, Gor Bhineka
atau mana. Terus kedua, kekuatan dua tim, pemetaan kaya komentator-komentator gitu
sih. Yang kedua beranjak ke setting land up, jalannya pertandingan, score lalui ngompor-
ngomporin kalo ada temen yang nyaut,.” (15/08/2011)

“...Tweet bertrigger, karena waktu itu kan di Semarang iming-imingnya keren lah,
lumayan keren. Hmm livetweet tuh, tapi na’asnya kalah..” (15/08/2011)
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Gb. 3.41 Andre saat memberikan update skor pertandingan basket di
Twitter

andreanisme
@ G0-52, Indonesia (piy kalah 4 bola n

andreanisme
Basket cewel vs Thailand, sementara kalah, guarer 4. Setel
TR,

en ™ dpiMEyIZD,
e

Pergelaran tari Savitri karya Retno
Maruti. lockerz.com/s/159342651

Gb. 3.42 Aﬁdre sa@tin ef %enai pagelaran tari yang

o s AP .m.&}:’g;.

3 twicca

Fawarite Retmest Fiaply

sumber: http://twitter.com/#!/andreanisme update 20 November 2011

Andre merasa perlu berpikir matang sebelum memposting tweet, karena
hanya dibatasi dengan 140 karakter, maka terkadang la menautkan berita lengkap
ke link tertentu. la menghidari penggunaan fasilitas tweetlonger, dan tak jarang ia
mengurungkan niat apabila la tidak berhasil membuat berita dalam 140 karakter.

Berikut beberapa pernyataannya:
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“Ya tergantung sih kalo pertama sudah ngedraft itu lebih dari 140 yang harus disingkat
sebisa-bisanya. Kalo memang gak cukup cari kata-kata lain, kalo memang gak bisa,
urungkan niat.” (15/08/2011)

“Lempar link ya. tapi sebenarnya saya gak terlalu sering ngelempar link, karena
kebanyakan nyampah, pasti followers saya juga pikir saya annoying
banget......... ”(15/08/2011)

Gb. 3.43 Andre saat memberikan informasi dengan menyertakan link

e andreanisme Andrean Saputro
@’) Pelajaran dari Katuralisasi Tim Bola Basket Myanmar
beritasatu.comfblogiolahragal. ..
16 Mow Fawarite Retwest Reply

m/#!/andrea nisme% vember 2011

d Information

menarik atau penting un i rang lain. Terkadang la juga
memberikan tanggapan terhadap informasi yang ingin disebarkannya. Tanggapan
tersebut dapat berupa opini pribadi maupun kritik. Berikut pernyataannya:

“Kalau bisa nyinyirin ya nyinyiran kalo gak ya sama ReTweet asal topik tersebut menarik
dan layak untuk di share ke follower, yaudah saya ReTweet aja, minimal ReTweet lah.”
(15/08/2011)

Gb 3.44 Andre saat menyebarkan berita dan informasi dengan Retweet

. YIVANeWS ivanews
@ ‘Color Me Life' untuk Robby Turmesw bit kil C
19 Moy
13 Retwested by andreanizme

sumber: http://twitter.com/#!/andreanisme update 20 November 2011
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Gb. 3.45 Andre menyebarkan berita dan informasi dengan menambahkan opini
pribadi

- andreanisme sndrean Saputro
@‘) Siapa tau ekonomi bisa di "calciopali*-kan? .0 BT @I Anews:
Femain Bola Bantu Italia Atasi Krisis Ekonomi bit. eSS aik
26 Mow

sumber: http://twitter.com/#!/andreanisme update 20 November 2011

8
pulkan Berita dan
dimana la bisa
mendapatkan banyak l% , yaitu komputer. la
juga sering men % berita yang sedang
terjadi atau ramai dibi akun yang selalu mem-post
masalah pribadi, la lebi kun yang berisi berita atau

informasi yang kebanyakan berasal dari luar negeri. Berikut ungkapannya:

TR hmm berita-berita teknologi ya udah itu aja sih.”(15/08/2011)

“Kalau aku terutama follow temen-temen yang kenal juga lalu yang juga tweetnya
menarik kemudian situs-situs berita internasional karena ya memang yang lokal gak
cukup banyak sih yang bagus.. “(15/08/2011)

“Random juga sih kadang-kadang liat topik yang sebenernya kita nggak tertarik tapi tiba-
tiba pas lihat itu jadi tertarik kan kaya gitu baru aku baca, kalo gak ya gak sama sekali.
Tapi kan kadang ada tentang info umum yang membuat tertarik juga kan., misalnya info
kota. Atau info-info event kaya gitu, kan ada yang ngetweet sampe kultwit gitu juga.
*#(15/08/2011)



106

Gb. 3.46 Following List Hassan dimana la mendapatkan berita dan

informasi
twitter¥
+— @hasssan’s profile hasssan
&' @hasssan
hasssan follows 235 people Surakatta, Indanesia

Here's more about them Fudge e by ry prafile, ifuoute that dumb
d
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D Follow

L
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informasi mengenai komputer yang menurutnya belum banyak orang yang tahu.

la juga memanfaatkan twitter sebagai media informasi dan promosi mengenai

sebuah event yang akan digelar di kota Solo. Berikut pernyataanya:

“Kadang ngeshare-in info kalo memang ada event, misalnya bulan depan ada event gitu
pasang info dari sekarang kaya gitu. “(15/08/2011)

“Ini kategorinya teknologi yang pasti, lalu blog mungkin kadang-kadang pas di blog itu
juga sering....... ”(15/08/2011)

Gb. 3.47 Hassan saat memberikan informasi mengenai komputer

hasssan hazs=zan ¥

Pengguna twitter, jangan kasih tanda baca apapun setelah link
w am troofapapun hiasanya tak mudah dibaca lewat aplikasi mohile

#ips

31 Oct Faworte Retuest Feply
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sumber: http://twitter.com/#!/hasssan update 20 November 2011
Saat mem-posting berita dan informasi di twitter, Hassan benar-benar

memperhatikan diksi dan juga jumlah karakter yang akan di-posting. la berusaha
membuat pembaca atau followersnya merasa nyaman saat membaca
postingannya. Apabila berita dan informasi yang la posting tidak cukup ditulis

dalam 140 karakter, maka Hassan akan memberikan link agar pembacanya

a ke blognya. Hal ini

lebih banyak tentang

v hasssan hass=an
MIT unveils computer chip that thinks like the human brain,
e Skynetjust around the carner iy @PaingFerret feedly.comik

fsejdE1
16 How Fawvorte 1 Retwast Reply

sumber: http://twitter.com/#!/hasssan update 20 November 2011

Hassan merupakan orang yang cukup aktif hadir dalam event yang
diadakan oleh komunitas blogger di Indonesia. la memanfaatkan twitter untuk
mengundang teman-temannya yang lain untuk ikut hadir serta melaporkan apa
yang terjadi di event tersebut. la menggunakan hashtag (#) sebagai judul dari
livetweet yang dilakukan sebelum mem-posting isi berita atau informasinya, serta

menambahkan foto apabila perlu. Tak’ hanya memberikan informasi standard,



108

kadang la juga memberikan kritik atau pujian terhadap event yang sedang la lihat. Berikut

penuturannya:

“Kalo eventnya menarik biasanya cuma 2 kali aja sih, lebih perhatian ke eventnya. Kalo
dari eventnya ya kadang-kadang kalo membosankan ya ngetweet gitu aja atau nyacatin
gitu aja sih sebenernya.” (15/08/2011)

“...hmm aku biasanya pas dateng di event itu aku langsung ngetweet aku dateng ke sini
nih, kaya gitu. Kalo memang eventnya bagus ya aku bilang temen-temen atau ngundang
sekalian juga misalnya ada yang dateng juga, kaya gitu. Lalu kadang-kadang ngetwitpic
hmmm eventnya itu. “(15/08/2011 .

“Kalo pas acara tertentu kan itu ada testingnya jadi akuipake hashtag “(15/08/2011)

Gb 3.49 Hassan g dihadirinya dengan

‘ @hasssan
ol

Sambutan ketua panitia
#BlogNusantara Demang

(@suryaden #BN2011 #penting

lockerz.com/s/150879517

B Locker

28 Oct via UberSocial for Black Bemy

Flag thiz media

Faworite Retwest Reply

sumber: http://twitter.com/#!/hasssan update 20 November 2011

Hassan memanfaatkan akun lain, selain akun personal dimana la bebas
memposting apapun, untuk memberikan berita dan informasi. Ada beberapa akun
dimana la menjadi adminnya, yaitu @virtuemagz, @tentangsolo, dan akun boot.
Tiap akun memiliki tema yang berbeda-beda, akun @tentangsolo berisikan segala
hal tentang kota Solo sedangkan akun @virtuemagz membahas berita dan

infromasi tentang teknologi. Seperti yang diungkapkannya berikut ini:



109

“Kalo aku akun pribadi satu lalu ngelola yang tadi virtuemagz juga lalu ngelola akunnya
komunitas bengawan. Jadi sesuai topiknya masing-masing, jadi gak ada yang
sama..“(15/08/2011)

Gb. 3.50 Hassan saat menjadi admin @virtuemagz memberikan informasi
mengenai komputer

virtuemagz l
T Tools Untuk mengetahul Fetfarma website atau Blagmu.
#Magablng is.gdfdonFxEA

wvirtuemagz it
Komposisi varna Menggunakan Adohe Kuler. #Magablog
is. ngstrHT

H B

virtuemagz ]
Sublime Text: Edlturteks multiplatform. #mMagahlog
is.gd/DR3ImMAac

e@

virtuemagz irtue hiag:
Abnut Me Beta Inwte #Fdagahlog is.gdichWE4 Cx

virtuemagz 7
Scoop.lt Ellngglng Tanpa Harus Menulis {nvite). #dagablog
is.gdMNAagk]

® @

virtuemagz
Google Chrnme 12 Rllls (+ Unity Global Menu Support).
#Magahlng is.qdivpRIgT

e@

Ga virtuemagz itue hiag:
U Ubuntu 11.04 Matty Narwhal #lagablog is.gdinF T

sumber: http://twitter.com/#!/viruemagz update 20 November 2011

3 Analyzing, and Disseminating News and Information (Menganalisis

dan Menyebarkan Berita dan Informasi)

Sebelum menyebarkan berita dan informasi, Hassan akan membaca dan
menganalisis terlebih dahulu isi berita tersebut, apabila menurutnya berita dan
informasi tersebut bermanfaat untuk disebar maka akan la ReTweet sehingga
dapat dibaca oleh followersnya. Seperti pernyataannya berikut ini:

“Kalau ada Breaking News aku biasanya sebelum ReTweet aku buka dulu isinya,
kalo memang gak menarik isinya juga gak jadi aku retweet, aku biarin aja sih.
“(15/08/2011)
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Gb. 3. 51 Hassan menyebarkan berita dan informasi di twitter dengan Retweet

me paragames2011 Faragames

ﬁ' Gubernur Javwwa Tenogah Bikitwaluyo dipastikan akan membuka
Fakor Asean #FFParagames2011 ya jg dihadir oleh Walikota Solo
Joko wWidodo
26 Mow

11 Retweetad by hasssan

sumber: http://twitter.com/#!/hasssan update 20 November 2011

b.
alismioleh Shayne Bowman
dan Chris Will
Ikan Berita dan
melakukan observasi
atau pengamatan i i, masing-masing informan
mendapatkannya dari following 1ist d itter. Dengan menentukan akun apa saja

yang di-follow, masing-masing informan dapat menyeleksi dan memilih berita dan
informasi apa saya yang sesuai dengan minat dan kesukannya. Pemegang akun
Twitter memiliki kendali penuh atas alur informasi yang diterima . Dia dapat
memilih dari siapa saja dia memperoleh informasi dan siapa saja pengguna
Twitter yang dapat menerima informasi darinya. Jika seorang pengguna
Twitter merasa tidak mendapat informasi yang dia butuhkan dengan
memfollow seseorang, maka dia dapat dengan mudah meng-unfollow orang

tersebut. Di Twitter penggunanya juga mendapatkan informasi dari berbagai
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sumber dan sudut pandang, hal ini merupakan ciri dari citizen journalisme yang
memberikan alternatif konten pemberitaan yang ada di media mainstream.

Selain following list di Twitter, salah satu informan, yaitu Setyo Mursidno
juga mendapatkan berita dan informasi dari fasilitas Lists di twitter. Fasilitas Lists

membuat pengguna Twitter dapat mencari berita dan informasi hanya saat

Journalism, Twitter memberikan keistimewaan bagi para

penggunanya untuk dapat memberitakan informasi yang
penting bagi pengguna itu sendiri dan komunitasnya. Topik-
topik yang biasanya dibahas mencakup sosial, musik, olahraga,
livetweet mengenai event yang disaksikan, review konser,
kuliner, fotografi, pengalaman pribadi, tips komputer, dan juga

berupa kritik sosial.

2) Mengakali keterbatasan karakter twitter dengan membagi tweet ke
dalam beberapa kali posting, dan hanya menyingkat kata-kata yang

umum disingkat
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3) Menghindari penggunaan fasilitas Tweetlonger. Tweetlonger
adalah fasilitas yang memungkinkan pengguna twitter untuk
memposting berita dan informasi lebih dari 140 karakter dengan
mengklik sebuah link. Link tersebut tidak akan muncul di timeline,

sehingga menyulitkan orang apabila ingin membacanya. Selain

menggangg arasiaforman mengaku bahwa fasilitas

Poef 3(Pgndiri  Komunitas Blogger
merupakan akun yang menampung kegiatan citizen journalism bagi
warga kota Solo di Twitter. Akun ini merupakan akun jurnalisme
warga Solo, memuat segala berita dan informasi yang dihimpun oleh
warga untuk selanjutnya dapat disebarkan ke followers akun
@tentangsolo.

Dalam melaporkan berita dan informasi yang membutuhkan foto untuk
mendukung isi berita dan informasi, maka beberapa informan akan
menyertakan gambar dalam postingannya di Twitter. Seperti yang

dilakukan oleh Adia Prabowo (Penyiar Radio), Blontank Poer (Pendiri
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Komunitas Blogger Bengawan), Dony Alfan (Fotografer), Muhammad
Firman Prasetyo (Reporter), Andrean Saputro (Financial Consultant),
dan Hassan Aly (Web Developer). Hal ini dipengaruhi juga oleh

telepon seluler yang dimiliki oleh masing-masing informan yang

mendukung fasilitas foto dan juga ketertarikan pada dunia fotografi.

untuk memberikan berita dan informasi yang lengkap dan bertanggung
jawab di twitter.

Dalam melaporkan berita dan informasi, beberapa informan lantas
menggunakan hashtag atau tanda pagar (#) tertentu di twitter sebagai
penanda tema atau judul dari topik tertentu. Seperti yang dilakukan
oleh Blontank Poer (Pendiri Komunitas Blogger Bengawan), Setyo
Mursidno (Web Designer), Muhammad Firman Prasetyo (Reporter),
dan Hassan Aly (Web Developer). Hashtag adalah simbol # yang

digunakan untuk menandai kata kunci atau topik di Twitter. Ini
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merupakan ide dari Twitter untuk memberi karegori pada pesan yang
ada. Dengan mengklik pesan yang telah diberi hashtag , memudahkan
pengguna twitter untuk mencari “kicauan” yang membahas hal yang
sama.

. Analyzing, and Disseminating News and Information (Menganalisis

menyebarkannya.

. Sebelum menyebarkan berita dan informasi di Twitter beberapa
informan menambahkan opini atau pendapat pribadi, seperti yang
dilakukan oleh Adia Prabowo (Penyiar Radio), Blontank Poer (Pendiri
Komunitas Blogger Bengawan), Muhammad Firman Prasetyo
(Reporter), Andrean Saputro (Financial Consultant),dan Yegar
Sahaduta (Mahasiswa). Hal ini dilakukan informan ketika ingin
mengkoreksi berita yang salah, ingin memberikan tambahan fakta

baru, memberikan ide untuk solusi terhadap masalah, atau sekedar
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ingin “memancing” diskusi tentang topik yang diberitakan kepada

followers.

Setelah menganalisis data informan berdasarkan teori Citizen Journalism

oleh Shayne Bowman dan Chris Willis, ternyata ada aktivitas lain yang

ditemukan di teori Bowman dan

sensor dan dominasi. Diskusi ini
membantu pembentukan opini  publik dan terlaksananya
tindakan riil untuk mengatasi permasalahan yang dihadapi.
Seperti yang dilakukan oleh Blontank Poer (Pendiri Komunitas
Blogger Bengawan), selain sebagai tempat untuk mencari,
melaporkan, menganalisis dan menyebarkan informasi, la juga
menjadikan twitter sebagai ruang publik untuk berdiskusi dan
berdebat mengenai masalah publik sehigga menimbulkan interaksi

dengan pengguna twitter yang lain dari berbagai kalangan.
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KESIMPULAN DAN SARAN

A KESIMPULAN

Citizen Journa yang diterapkn oleh “anggota Komunitas Blogger

adalah sebagai berikut:e.

1. Colle

dan kesukannya dengan mem-f : rtentu. Anggota komunitas Blogger
Bengawan layaknya pemilik akun Twitter lainnya, memiliki kendali penuh atas
alur informasi yang diterima dengan memilih dari siapa saja mereka

memperoleh berita dan informasi.

Selain dengan mem-follow akun yang disukai, fasilitas Lists juga
digunakan untuk mengumpulkan berita dan informasi. Fasilitas List dan following
memiliki perbedaan, di Lists informasi tidak akan muncul di timeline namun dapat

dibuka saat dibutuhkan.

121
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2. Reporting News and Information (Melaporkan berita dan Informasi)

Pada penelitian ini, disimpulkan masing-masing informan melaporkan
berita dan informasi sesuai dengan minat dan ketertarikan masing-masing. Di
Twitter, informan sering melakukan livetweet, kritik, review, ataupun memposting

tweet yang informatif dan memiliki nilai berita. Dalam menerapkan Citizen

Jornalism di Twitter, i

untuk melaporkan b

twitpic.com, yfrog.com atau lockerz.com.

Selain menggunakan fasilitas foto, informan memberikan link atau
landingpage ke sumber tertentu, baik dari blog pribadi ataupun portal berita
online yang bertujuan untuk memberikan berita dan informasi yang lebih lengkap

dan bertanggung jawab.

Fasilitas Hashtag (#) sengaja dibuat oleh Twitter untuk memberikan
kategori pada pesan yang diposting sehingga dapat mudah dicari dan terkategori.

Hal ini dimanfaatkan oleh informan saat melaporkan berita dan informasi.
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3. Analyzing, and Disseminating News and Information (Menganalisis

dan Menyebarkan Informasi)

Dalam menganalisis dan menyebarkan informasi, informan melakukannya
dengan cara menggunakan fasilitas ReTweet di twitter. Tiap informan merasa

perlu menyeleksi berita dan informasi apa saja yang perlu untuk disebarkan, dan

berhati-hati dengan jecel an infromasi tersebut untuk

menghindari penyeb@

memberikan ide atau sekedar ingin

“memancing” diskusi kepada

4. Interaksi

Informan aktif menggunakan Twitter tak hanya untuk mencari,
melaporkan dan menyebarkan informasi, namun juga sebagai media interaksi. Di
twitter, informan melakukan diskusi ataupun debat dengan sesama pengguna
akun twitter yang membahas suatu topik atau isu tertentu. Interaksi ini dapat
membantu pembentukan opini publik dan terlaksananya tindakan riil untuk
mengatasi permasalahan yang dihadapi. Alternatif penyelasaian yang dinilai
kurang baik akan diredam sendiri oleh masayarakat dengan diskusi publik di

ruang twitter.
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SARAN-SARAN

Untuk penelitian ini, peneliti memberikan beberapa saran sebagai berikut:

1. Selama ini pengaruh citizen journalism masih jarang disadari oleh

masyarakat. Pemanfaatan citizen journalism di media online, khususnya di

Twitter dapat memberikan _gengaruh positif dalam pembangunan dan

witter, diharapkan mampu
memberikan semangat I|tera5| bagi para penggunanya sehingga dapat

dimanfaatkan untuk kepentingan bersama.

. Penggunaan Twitter sebagai media interaksi memiliki banyak pengaruh

yang beragam bagi kehidupan sosial yang terjadi di masyarakat.
Diharapkan penelitian selanjutnya mengenai situs media sosial tidak
sebatas hanya menggunakan metodologi deskriptif kualitatif, namun dapat
menggunakan metodologi-metodologi lainnya yang memungkinkan
seorang peneliti dapat mengkaji lebih dalam mengenai proses interaksi

yang terjadi di Twitter serta dampaknya bagi masyarakat.



