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ABSTRAK

Maharsi Pramita Hapsari. E 0005029. SINKRONISASI PERATURAN
PERUNDANG-UNDANGAN YANG MENGATUR PERLINDUNGAN HAK
KONSUMEN ATAS KUALITAS BARANG DALAM JUAL BELI MELALUI
TRANSAKSI ELEKTRONIK. Fakultas Hukum Universitas Sebelas Maret.

undangan yang mengatuf’
beli melalui transaksi

t penelitiannya adalah
] dan pendekatan
g terdiri dari bahan
hukum tersier. Teknik

: a, Pertama, perlindungan
hak konsumen atas kualif ronik dapat tercapai dengan
pemenuhan 2 (dua) aspekisebagaitin a, Y i
adanya standardisasi kualitas bakdng.wHasil*sinkronisasi setelah dianalisa terdapat
pemenuhan terhadap kedua aspek tersebut sehingga didapat perlindungan bagi
konsumen atas hak kualitas barang dalam jual beli melalui transaksi elektronik.
Kedua, peraturan perundang-undangan yang terkait telah memberikan upaya hukum

yang cukup bagi konsumen yang dilanggar haknya tersebut.

Kata kunci : sinkronisasi, konsumen, kualitas, transaksi elektronik.



ABSTRACT

Maharsi Pramita Hapsari, E0005029. 2013. SYNCHRONIZATION OF
LEGISLATION WHICH REGULATE CONSUMER RIGHT PROTECTION OF
GOODS QUALITY IN BUYING AND SELLING OF ELECTRONIC

TRANSACTION.
This research alms to know how the synchronlzatlon of legislation WhICh
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MOTTO

“Karena sesungguhnya dalam kesulitan itu ada kemudahan”.
(QS. Al Insyirah : 5-6)

“Barangsiapa bertakwa Képada Allah niscaya Dia akan encukupkan keperluannya.”.

Jika setiap keluhan dibayar dengan uang maka manusia di dunia ini tentunya akan

menjadi kaya raya. (Retoris-NN)

Tiada satu makhluk pun yang dapat dijadikan sandaran, tidak pula alam semesta

beserta seluruh isinya, melainkan hanya Allah SWT Sang Maha Penggenggam (NN)
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