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MOTTO

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.
(QS. Al-Insyirah:6)

Maka nikmat Tuhanmu yang manakah yang kamu dustakan?
(QS. Ar-Rahman:13)

Mintalah pertolongan (kepada Allah) dengan sabar dan shalat.
(QS. Al Baqarah: 45)

Seseorang yang optimis akan melihat adanya kesempatan dalam 
setiap malapetaka, sedangkan orang pesimis melihat 

malapetaka dalam setiap kesempatan.
(Nabi Muhammad SAW)

Singsingkan lengan baju, dan bekerja keraslah mencapai apa yang Engkau 
inginkan. Sebab kehormatan itu tidak pernah bisa dicapai 

hanya dengan bermalas-malasan. 
(Mario Teguh)

Baiknya akhlak = Baiknya kehidupan. Tidak ada perbaikan lingkungan yang 
bisa berdampak baik bagi orang yang tidak memperbaiki diri.

(Mario Teguh)

Berbagi waktu dengan alam, kau akan tahu siapa dirimu yang sebenarnya. 
Hakekat manusia.

(Eross, Sheila On7)

Hidup adalah soal keberanian, menghadapi yang tanda tanya, 
tanpa kita bisa mengerti tanpa kita bisa menawar, 

terimalah dan hadapilah.
(Soe Hok Gie)

Hakekat pendidikan bukan hanya mendapatkan ijazah dan gelar, 
namun untuk melejitkan potensi diri agar lebih bermakna 

bagi sumbangsih peradaban.
(LPDP)

Hidup sekali, belajarlah sampai mati.
(Penulis)
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ABSTRAK

Tri Effiyanti. S991202015. Pengaruh Computer Anxiety Dan Technology 
Acceptance Model (TAM) Terhadap Technostress Pada Guru Di SMK 
Kabupaten Karanganyar. Tesis. Pembimbing 1: Prof. Dr. Siswandari, M.Stat., 
Pembimbing 2: Dr. Hery Sawiji, M.Pd. Program Studi Pendidikan Ekonomi, 
Program Pascasarjana. Universitas Sebelas Maret Surakarta, Juli 2013. 

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui: 1) pengaruh kecemasan 
berkomputer (computer anxiety) terhadap TAM, 2) pengaruh TAM terhadap 
kelebihan beban kerja (work overload), 3) pengaruh kecemasan berkomputer 
(computer anxiety) terhadap ketidakamanan pekerjaan (job insecurity), 4) 
pengaruh kelebihan beban kerja (work overload) dan ketidakamanan pekerjaan
(job insecurity) terhadap technostress guru SMK di Kabupaten Karanganyar.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan metode survey. 
Populasi penelitian ini adalah semua guru SMK Bisnis dan Manajemen 
Kabupaten Karanganyar. Sampel penelitian ini diambil sebanyak populasi dengan 
teknik purposive sampling. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 
observasi dan kuesioner. Teknik analisis data dilakukan dengan path analysis.

Hasil penelitian ini adalah sebagai berikut: 1) kecemasan berkomputer 
(computer anxiety) berpengaruh signifikan terhadap TAM, 2) TAM berpengaruh 
signifikan sebagian terhadap kelebihan beban kerja (work overload), 3) 
kecemasan berkomputer (computer anxiety) berpengaruh tidak signifikan 
terhadap ketidakamanan pekerjaan (job insecurity), 4) kelebihan beban kerja
(work overload) dan ketidakamanan pekerjaan (job insecurity) berpengaruh 
signifikan sebagian terhadap technostress guru SMK di Kabupaten Karanganyar, 
5) secara langsung, technostress dipengaruhi oleh kelebihan beban kerja (work 
overload) dan ketidakamanan pekerjaan (job insecurity) sebesar 58%, 6) 
Sumbangan efektif secara keseluruhan model adalah 83%.

Kata Kunci: Computer Anxiety, Technology Acceptance Model (TAM),
Technostress
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ABSTRACT

Tri Effiyanti. S991202015. The Impact of Computer Anxiety and Technology 
Acceptance Model (TAM) Towards Technostress of Teacher In Vocational 
High School at Karanganyar Regency. Thesis. First Counselor: Prof. Dr. 
Siswandari, M.Stat., Second Counselor: Dr. Hery Sawiji, M.Pd. Economic
Education Study Program, Postgraduate Program. Sebelas Maret University, July 
2013. 

The research objective was to know: 1) the impact of computer anxiety
toward the TAM, 2) TAM impact on work overload, 3) the impact of computer 
anxiety toward job insecurity, 4) impact of work overload and job insecurity
towards technostress of teacher in Vocational High School at Karanganyar 
Regency.

This research is quantitative survey methods. The study population was all 
vocational teachers Vocational High School Business and Management at 
Karanganyar Regency. The research sample was taken as the population by 
purposive sampling technique. Data collection techniques used were observation 
and questionnaires. Techniques of data analysis done with path analysis.

Results of this study are as follows: 1) computer anxiety significantly 
affects the TAM, 2) TAM significant part of affects the work overload, 3) 
computer anxiety effect is not significant to job insecurity, 4) work overload and 
job insecurity significant part of affects technostress vocational teachers in SMK 
Karanganyar, 5) directly, technostress influenced by the work overload and job 
insecurity by 58%, 6) effective overall contribution models is 83%.

Keywords: Computer Anxiety, Technology Acceptance Model (TAM),
Technostress 


