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ABSTRAK

Yessie Ayu Puspitasari, D1510096, “ Prosedur Pemungutan Pajak
Hotel di Dinas Pendapatan, Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah
Kabupaten Karanganyar ” , Laporan Tugas Akhir, Program Diploma IlI
Manajemen Administrasi, Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Politik, Universitas
Sebelas Maret Surakarta, tahun 2013, 60 halaman.

Laporan Tugas Akhlr |n| bertuuan untuk mengetahui bagaimana prosedur

Metode ir ini adalah metode
deskriptif Kkualitatif, v elukiskan keadaan obyek
pengamatanberdasark agaimana adanya.

Sumber data yang [
aktivitas, o ata?ﬁ,okaa

aWaheara, gb' task. ,' nlk analisi data,
dilakukan ! Ksiy nenyajian “data rikan kesimpulan.
Teknik pengambi i ive sampling.

Pajak imaanpajakdaerah di
KabupatenKarani ikelolaoleh Kantor
DlnasPendapatan Peng uanga Set__Daerah dan dalam  sistem
pemungutannya mengguna ’i 1f Stem, suatu sistem pemungutan
pajak yang memberikan Wwewenang jib'Rajak untuk menentukan sendiri

besarnya pajak yang terutag

Berdasarkan hasil pengamatan dapat diketahui bahwa Prosedur
Pemungutan Pajak Hotel yang dilakukan di Dinas Pendapatan, Pengelolaan
Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Karanganyar sudah sesuai Perda Nomor 4
Tahun 2010, dimana pemungutan pajaknya dilakukan melalui empat tahap yaitu :
pendaftaran dan pendataan, penghitungan dan penetapan, pembayaran, penagihan
pajak. Dalam pemungutan pajak tersebut mengalami kendala yaitu : kurang
adanya kesadaran dari wajib pajak untuk membayar pajaknya, wajib pajak kurang
mengerti cara perhitungan besarnya pajak yang harus mereka bayar, dan
kurangnya kualitas sumber daya manusia dari fiskus. Untuk mengatasi kendala
tersebut Perlu dilakukan pemberitahuandanpenjelasan setiap satu bulan sekali dari
pihak petugas pemungut pajak ke hotel hotel mengenai tata cara pembayaran
pajak yang benar agar wajib pajak bisa mengetahuinya dan Dengan
mensosialisasikan Peraturan Daerah kepadaWajibPajak, karena Peraturan Daerah
tersebut sudah jelas dan tegas mengenai rosedur-prosedur mungutan pajak hotel
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ABSTRACT

Yessie Ayu Puspitasari, D1510096, “Procedure of Collecting Hotel
Tax in the Department of Revenue, Management Finance and Asset of
Karanganyar Regency”, Final Project Report, Program Diploma Il
Management Administration, Social and Political Sciences Faculty,
SebelasMaret University Surakarta. In 2013, 60 Pages.

The aims of this EinaldRiej T Totouk p.how the procedureofcollectmg

Hotel 7t

assessment system a sy
for you the amount of ta

Based on the observ poWnN t at the Hotel Tax Collection
Procedures performed at the Department of Revenue, Finance and Asset
Management of Karanganyar Regency was appropriate law Number 4 of 2010,
where tax collection is done through four stages: registration and data collection,
calculation and determination, payment, billing taxes. In the tax collection
experience obstacles, such as lack of awareness of the taxpayer to pay the tax,
taxpayers do not understand how to calculate the amount of tax they should be
paying, and the lack of quality human resources from the tax authorities. To
overcome these obstacles notice and an explanation should be done every month
of the tax collector to the hotel clerk hotel on the procedure for payment of correct
taxes so that taxpayers can know and socialize with local regulation to the
taxpayer, because the local regulation is clear and unequivocal procedures
concerning taxation hotel
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