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ABSTRAK 

 

Iyut Cintokowati. KEEFEKTIFAN LAYANAN BIMBINGAN KELOMPOK 

DENGAN SOSIODRAMA UNTUK MENINGKATKAN SOPAN SANTUN 

PADA PESERTA DIDIK KELAS VIII SMP NEGERI 14 SURAKARTA 

TAHUN 2013/2014. Skripsi, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas 

Sebelas Maret Surakarta. Maret 2014. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui keefektifan layanan 

bimbingan kelompok dengan sosiodrama untuk meningkatkan sopan santun pada 

peserta didik kelas VIII SMPN 14 Surakarta Tahun 2013/2014. 

Penelitian ini merupakan penelitian PTBK. Penelitian dilaksanakan dua 

siklus, tiap siklus terdiri dari perencanaan, tindakan, observasi, dan refleksi. 

Subjek penelitian ini adalah peserta didik kelas VIII SMP N 14 Surakarta, yang 

berjumlah 10 peserta didik. Sumber data berasal dari subjek penelitian, teman 

subjek, dan guru BK. Teknik pengumpulan data adalah angket dan observasi 

sopan santun. Validitas data dengan menggunakan teknik triangulasi. Analisis 

data dalam penelitian ini menggunakan analisis kuantitatif dan analisis klinis. 

Hasil analisis hipotesis menunjukkan bahwa skor pre test sebesar 43,6, 

pada siklus I meningkat menjadi 57,2 (31,2%) dan terjadi peningkatan yang 

signifikan pada siklus II meningkat menjadi 68,9 (58,0%). Berdasarkan hasil 

penelitian, diketahui bahwa ada peningkatan sopan santun sesudah diberi 

treatment berupa Sosiodrama. Hal tersebut menunjukkan bahwa sosiodrama 

efektif untuk meningkatkan sopan santun pada peserta didik kelas VIII SMP 

Negeri 14 Surakarta. 

  

Kata kunci : sopan santun, sosiodrama, bimbingan kelompok 
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ABSTRACT 

Iyut Cintokowati. THE EFFECTIVENESS OF GROUP GUIDANCE 

SERVICE WITH SOCIODRAMA TECHNIQUE TO INCREASE 

STUDENTS’ POLITENESS AT CLASS VIII OF SMP NEGERI 14 

SURAKARTA IN THE ACADEMIC YEAR OF 2013/2014. Thesis, Teacher 

Training and Education Faculty of Sebelas Maret University Surakarta. March 

2014. 

This study aims at determining the effectiveness of group counseling 

service with sociodrama technique to increase students’ politeness in the eight 

grade of SMP Negeri 14 Surakarta in the academic year of 2013/2014. 

This research is a PTBK (Guidance and Counseling Action Research). The 

research was conducted in two cycles; each consisted of planning, action, 

observation, and reflection stages. The subjects were the eight graders of SMP 

Negeri 14 Surakarta, in total of 10 students. Source of data were derived from the 

research subjects, peers, and BK teachers. The data were collected through 

questionnaires and observation on Politeness. The validity of the data was gained 

through triangulation technique. The data were analyzed through quantitative and 

clinical analysis. 

The result of the hypothesis analysis indicated that the score for pre-test 

which is 43.6 increased to 57.2 (31.2%) in the first cycle, and it significantly 

raised to 68.9 (58.0%) in the second cycle. Considering those changes, it can be 

concluded that there is an increase on students’ politeness after given treatment in 

the form of sociodrama technique. Thus, the research suggests that sociodrama 

technique is effective to increase students’ politeness of the eighth grade of SMP 

Negeri 14 Surakarta. 

Keywords: politeness, sociodrama, group guidance 
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MOTTO 

 

"Berkatalah kalian dengan sopan dan jujur Niscaya Allah akan menambahkan 

ampunanNya kepada kalian". 

(H.R Imam Muslim) 

 

“Hendaklah adab sopan anak-anak itu dibentuk sejak kecil karena ketika kecil 

mudah membentuk dan mengasuhnya. Belum dirusakkan oleh adat kebiasaan 

yang sukar ditinggalkan.” 

 (Hamka) 

 

“Sesungguhnya orang yang termasuk orang yang baik – baik ialah orang yang 

paling baik akhlak dan adab sopannya”.  

(Al Hadits) 
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