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ABSTRAK

Yurike Apriliane, C9412053, 2015. Peran Himpunan Pramuwisata
Indonesia (HPI) Candi Prambanan dalam Peningkatan Pelayanan
Wisatawan dan Kesejahteraan Anggota. Program Studi Diploma Il Usaha
Perjalanan Wisata Fakultas Ilmu Budaya Universitas Sebelas Maret Surakarta.

Penelitian ini di lakukan untuk mengetahui tugas dan fungsi pramuwisata
di candi Prambanan dalam peningkatan pelayanan wisatawan dan kesejahteraan
anggota.

Dalam penulisan ini teknik penulisan yang menggunakan metode
pengumpulan data dengan cara observasi;-wawancara, studi pustaka. Data yang
telah dikumpulkan kemudian dianalisis dengan menggunakan deskriptif kualitatif.

Hasil Penelitian menunjukkan Tugas dan fungsi dari pramuwisata di Candi
Prambanan adalah memberikan bimbingan, penerangan dan petunjuk tentang
obyek wisata serta membantu segala sesuatu yang diperlukan oleh wisatawan.
Pramuwisata harus memberikan rasa nyaman terhadap wisatawan sehingga
terjalin hubungan yang baik dalam perjalanan. Serta harus mempunyai licence
pemandu wisata agar dapat bekerja di luar pemanduan di candi Prambanan guna
untuk meningkatkan kesejahteraan.

Kesimpulan yang dapat diambil adalah Pramuwisata harus bekerja secara
professional sehingga dapat-menjalankan tugas dan fungsi dengan baik sehingga
tercapainya kepuasan-wisatawan.dengan rasa-nyaman.yang di berikan selama
perjalanan. Serta harus mempunyai licence pemandu wisata agar dapat bekerja di
luar pemanduan di candi Prambanan guna untuk meningkatkan kesejahteraan.
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