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ABSTRAK

Rizka Maulida, D0210098, 2015, STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN
RADIO SAS FM SURAKARTA (Studi Deskriptif Kualitatif Tentang Strategi
Komunikasi Pemasaran SAS FM Dalam Menjaga Eksistens Di Tengah
Persaingan Radio Swasta Di Kota Surakarta) Program Studi IImu Komunikasi
FISIP,UNS.

Daam era digital dan keterbukaan informasi, keberadaan media massa semakin
dicari dan dibutuhkan masyarakat=Radiosebac i j-_ saIu media massa yang dikenal
masyarakat, tetap menj; i
cepat, mudah, dapmga di, maﬁi a, tldak 3___.."_“@?._17 tempat. Masih tingginya
minat masyarakag embl tu %\dlo b radio t|_ dapat tenggelam begitu
sgjadi tengah te[: aan me da ‘ i\makin dicari, tidak hanya
di kalangan pen un jugapel aku berl oi ba memiliki radio.

W komunlka& pemasaran
tidak hanya terbat3suf i pendapatan. Namun juga

bagaimana membentuk h :

Penelitian ini '-:;o"'.,i ptlf kualitatif. Penelitian ini dilakukan
dengan cara wawancara mendalam, studl pustaka berupa dokumen, buku, dan data-
data terkait mengenai penelitian, serta observasi. Uji validitas dalam penelitian ini

menggunakan teknik triangulasi data.

Kesimpulan yang ditarik peneliti dari kegiatan penelitian yang telah dilakukan
adalah strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan SAS FM yaitu menentukan
tujuan, menetapkan target sasaran, menyusun pesan (program acara), memilih saluran
komunikasi, menentukan total anggaran, melakukan bauran pemasaran, terutama
personal selling, evaluas, dan integrasi komunikasi pemasaran. Meskipun strategi
telah disusun dan dilaksanakan, kendala dan kekurangan masih ditemukan. Kurangnya
jumlah SDM di tim marketing menjadi kendala bagi strategi komunikas yang
ditetapkan. Dan belum mengoptimalkan segala sumber daya seperti pemanfaatan
media sosia untuk lebih dekat dan menjaring lebih luas khalayak pendengar. Strategi
komunikasi pemasaran yang dilakukan cukup berhasil menjaga eksistensi di tengah
persaingan radio swasta namun tetap harus lebih terintegrasi lebih baik lagi.

Kata kunci : Strategi Komunikas ' Pemasaran, Persaingan Radio Swasta.
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ABSTRACT

RizkaMaulida, D0210098, 2015, Marketing Communication Strategy in SAS FM
( A Descriptive Qualitative Study of SAS FM Marketing Communication
Strategy in Maintaining Its Existence in The Middle of Surakarta’s Private
Radios Competition) Communication Program Studies, FISIP, UNS.

In the era of digital and openness information, the existence of mass media is
eomethl ng that people search and need Radlo as one of the mass medla still becomes

_;‘ only limited in the
/ to build and strengthen

The conclusion of this rch IS the marketing communication strategy of SAS
FM which are determine the goals and target, arrange the message (event program),
and do the marketing mix especially in personal selling. Even though the strategies has
been arranged and done, but some obstacles and weaknesses are still found. The lack
of human resources in marketing team makes the marketing strategy implementation
less optimal. Another reason is that they not yet optimize the use of other resources
such as social mediato get closer and to capture wider listeners.

Keyword: Marketing Communication Strategy, Private Radio Competition.
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