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ABSTRAK 

 

ANALISIS PENGENDALIAN INTERNAL PENDAPATAN UNIT 

PELAKSANA TEKNIS DAERAH (UPTD) 

(Studi Kasus di UPTD Museum Kota Surakarta) 

WAFA NURSYAHIDA ROYHAN 

F0313098 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui analisis pengendalian internal 

pendapatan Unit Pelaksana Teknis Daerah (UPTD) dengan menggunakan UPTD 

Museum Kota Surakarta sebagai bahan studi kasus. UPTD Museum Kota Surakarta 

dijadikan sebagai sumber perolehan data primer dikarenakan slogan Kota Surakarta 

yatu Kota Budaya, yang kemudian menjadikan museum sebagai atraksi utama 

pariwsata budaya Kota Surakarta. 

Hasil dari analisis menggunakan tringulasi sumber data dalam penelitian ini 

menunjukkan bahwa pengendalian internal pada pendapatan di UPTD Museum Kota 

Surakarta belum dilakukan secara maksimal, terkait dengan perubahan serta tuntutan 

yang dihadapkan pada instansi pada keberjalanannya yang masih menuju dua tahun. 

Kata Kunci: Pengendalian Internal, Pendapatan, UPTD, Museum, Surakarta, 

Triangulasi Sumber Data. 
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ABSTRACT 

 

ANALYSIS OF REVENUE INTERNAL CONTROL UNIT TECHNICAL 

SPECIFIC UNIT (UPTD)(Case study at UPTD Museum of Surakarta City) 

WAFA NURSYAHIDA ROYHAN 

F0313098 

This study aimed to analyze  revenue internal control using UPTD Museum 

Kota Surakarta as the source for the case study. UPTD Museum Kota Surakarta 

being used as the main source of the prime data because of the city’s tagline as the 

cultural city makes museums as the main attraction for cultural tourism in Surakarta 

City. 

The result from the analysis used data source triangulation in this study 

shows that revenue internal control in UPTD Museum Kota Surakarta haven’t been 

performed maximally, due to changes and requirements faced to the instance since 

they were begun to this almost two years. 

Keyword: Internal control system, revenue, UPTD, museum Surakarta City, data 

source triangulation. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO 

 

 

 

“Be the light.” 

 

“Aku harus bertahan dengan beberapa  ulat agar bisa melihat cantiknya kupu-

kupu.”- Mawar dalam buku Pangeran Cilik 

 

 

 

PERSEMBAHAN 

 

Untuk Abi, Ummi dan adik-adikku. 

Terima kasih atas doa, semangat, kesabaran dan kepercayaannya. 

Semoga bisa membanggakan sekaligus menjadi pengingat, “Setiap langkah pasti ada 

pembelajarannya.” 
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