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INTISARI

Pariwisata adalah suatu perjalanan yang dilakukan untuk sementara waktu
dari suatu tempat ke tempat lain dan bertujuan untuk bersenang senang dan
menikmati objek wisata selama perjalanan. Selain sarana untuk memperkenalkan
keunggulan dan keistimewaan objek wisata di suatu daerah, pariwisata juga dapat
menjadi salah satu sumber pendapatan bagi masyarakat. Indonesia merupakan
negara yang kaya akan potensi pariwisatanya, mulai dari wisata alam, sejarah,
kuliner, budaya dan edukasi. Tour guide atalsyang biasa disebut dengan
pramuwisata atau pemandu wisata adalah,orang yang menemani serta membimbing
dan memberi info padaswisatawan lokal maupun manca negara yang tengah
mengadakan kegiatan wisata.

Menurut hasil riset yang dilakukan‘penulis kepada tour.guide yang bekerja
di CET (Creative Enterpreneur Toure) Solo didapatkan data sebagai berikut,
sebagian besar tour guide bekerja.sebagal freelancer sehingga tour guide juga
menerima pemesanan personal tour oleh wisatawan di luar kontrak dengan biro.
Tour guide sangatidibutuhkan, wisatawan yangskurang mengetahui objek wisata
pada daerah yang dikunjungi. Menyadari pentingnya tour guide di sebuah daerah
wisata, untuk saat ini wisatawan masih Kesulitan*untuk mencari tour guide yang
terpercaya. Hal tersebut dikarenakan di Indonesia belum ada platform yang secara
langsung menghubungkan antara wisatawan dengan tour guide pada suatu daerah
wisata.

Dengan pemanfaatan teknologi website dan android, maka dapat diciptakan
sebuah solusi berupa aplikasi Cari Tour Guide berbasis Web dan Android sehingga
diharapkan dapat membantu wisatawan dalam mencari tour guide pada daerah
wisata yang dikunjungi. Pembangunan aplikasi ini menggunakan metode Waterfall
serta menggunakan sistem berbasis web yang didukung oleh Bahasa pemrograman
PHP dan Framework Code Igniter serta sistem berbasis Android dengan Bahasa
pemrograman Java.

Hasil dari penelitian ini adalah Aplikasi Cari Tour Guide berbasis Web dan

Android. Web berfungsi untuk pendaftaran tour guide dan verifikasi akun tourguide
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library.uns.ac.id digilib.uns.ac.id

oleh admin. Aplikasi android menangani dalam pendaftaran akun wisatawan,
pencarian tour guide, dan proses pemesanan tour guide lokal pada daerah wisata.

Kata kunci : Pariwisata, Tour guide, Wisatawan, Web, Android
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ABSTRACT

Tourism is a journey that is carried out from one place to another and has
fun and enjoy tourist attractions during the trip. In addition to the means to
introduce the advantages and privileges of tourist attractions in the region, tourism
can also be a source of income for the community. Indonesia is a country that rich
in tourism potential, ranging from natural, historical, culinary, cultural and
educational tourism. Tour guides are_people who accompany, guide and provide
information about local erforeign tourists who aré*holding tourism activities.

According to the results of research conducted by the author to tour guides
who worked at CET (Creative Entrepreneur-Toure) Solo, the following data was
obtained, most of the tour.guides woarked as freelancers so that the tour guide also
received bookings for-personal tours by tourists outside of the contract with the
bureau. Tour guides are.very much needed by touristswho are dess aware of tourist
attractions in the area visited. Realizing the importance of tour guides in a tourist
area, for now tourists are‘still having trouble finding reliable tour guides. This is
because in Indonesia there isno platform that directly comnects tourists with tour
guides in a tourist area.

By utilizing websiterand,android technelogy, it can be created a solution in
the form of an application Search for Tour Guides so that it is expected to help
tourists in finding tour guides in the tourist areas visited. The development of this
application uses the Waterfall method and uses a web-based system that is
supported by the PHP programming language and Framework Code Igniter and
an Android-based system with the Java programming language.

The results of this research are the creation of Cari Tour Guide Web and
Android Applications. The web functions for registration of tour guides and
verification of tourguide accounts by admin. The android application handles the
registration of tourist accounts, search for tour guides, and the process of ordering

local tour guides in tourist areas.

Keywords: Tourism, Tour guide, Tourists, Web, Android
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