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Nama : Olvi Setya Arhanza H.P 
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Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa tugas akhir yang berjudul ” Prosedur 

Ekspor Non Migas Produk Clove Leaf Oil Rectified E850 Pada PT Natura 

Aromatik Nusantara Di Karanganyar” adalah betul-betul karya sendiri. Hal-hal 

yang bukan karya saya, dalam tugas akhir tersebut diberi tanda citasi dan 

ditunjukan dalam daftar pustaka. 

Apabila di kemudian hari terbukti pernyataan saya tidak benar, maka saya 

bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan tugas akhir dan gelar yang 

saya peroleh dari tugas akhir tersebut. 
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"Setiap orang menderita di kehidupan mereka. Ada banyak hari yang sedih. Tapi 

dibanding hari-hari itu, kita mengharapkan hari yang lebih baik. Itulah yang 

membuat kita hidup. Itulah yang membuat kita bermimpi." 

(Kim Namjoon - BTS) 

“Musuh yang paling berbahaya diatas dunia ini adalah penakut dan bimbang. 

Teman yang paling setia hanyalah keberanian dan keyakinan yang teguh.” 

(Andrew Jackson) 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila kamu telah 

selesai (dari sesuatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh (urusan) yang 

lain, dan hanya kepada Tuhanmulah hendaknya kamu berharap.” 

(QS. Al-Insyirah, 6-8) 

“Kunci kegagalan adalah saat kita terlalu fokus terhadap hidup dan urusan orang 

lain.” 

(Min Yoongi – BTS) 

“Let us not look back in anger, nor forward in fear, but around in awareness.”  

(James Thurber) 
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ABSTRAK 

Olvi Setya Arhanza H.P, D1517067 Prosedur Ekspor Non Migas Produk Clove 

Leaf Oil Rectified E850 Pada PT Natura Aromatik Nusantara Di Karanganyar, 

Tugas Akhir, D3 Manajemen Administrasi, Sekolah Vokasi, Universitas Sebelas 

Maret Surakarta, 2020, 77 halaman. 

     Prosedur merupakan langkah-langkah atau tahapan-tahapan yang berurutan 

untuk dijadikan sebuah pedoman dalam menjalankan suatu kegitan agar dapat 

mewujudkan sebuah tujuan dari perusahaan dan juga membantu karyawan dalam 

menjalankan suatu tugas yang mengharuskan mereka melakukan sesuai dengan 

keinginan perusahaan yang telah diatur dalam peraturan perusahaan. Prosedur 

tersebut juga berhubungan dengan apa, dimana, bagaimana, dan dengan siapa 

suatu pekerjaan harus dilakukan. Pengamatan ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana Prosedur Ekspor Non Migas Produk Clove Leaf Oil Rectified E850 

Pada PT Natura Aromatik Nusantara di Karanganyar. Metode pengamatan yang 

digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan mendeskripsikan secara rinci 

keadaan yang ada melalui data dan informasi yang tersedia dilapangan. Teknik 

pengumpulan data diperoleh melalui wawancara, observasi serta mengkaji 

dokumen dan arsip. 

     Hasil pengamatan yang dilakukan terhadap Prosedur Ekspor Non Migas 

Produk Clove Leaf Oil Rectified E850 Pada PT Natura Aromatik Nusantara di 

Karanganyar terdiri dari perisiapan ekspor seperti persiapan administratif, 

legalitas, fisik barang dan juga operasional. Lalu prosedur ekspor PT Natura 

Aromatik Nusantara memiliki 12 tahapan yang dimulai dari korepondensi dan 

pembuatan kontrak, persiapan barang, pembokingan kapal, pendaftaran fiat dan 

muat PEB, pemuatan  barang dan penerbitan B/L serta pengurusan SKA/COO, 

penarikan draft penagihan dan dokumen ke Rceiving Bank, pengiriman dokumen 

dan draft penagihan, pemberitahuan draft penagihan dan pembayaran ke buyer, 

pembayaran penagihan, pengeluaran barang dari port/pelabuhan, transfer 

penagihan, dan berakhir dengan penerimaan pembayaran oleh eksportir. Metode 

pembayaran dengan sistem collecting, dengan penarikan wesel/draft penagihan 

dan pembayaran dilakukan dengan cara Telegraphic Transfer (T.T) antar Bank 

yang mewakili kedua belah pihak. 

 

Kata Kunci : Prosedur, Ekspor, Collecting, Telegraphic Transfer (T.T) 

 


