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ABSTRAK 

RAFLIZA HARNANDHITYA, D0316056, “PENGARUH CASHLESS 

PAYMENT SYSTEM TERHADAP PERILAKU KONSUMTIF MAHASISWA 

RANTAU UNIVERSITAS SEBELAS MARET SURAKARTA” (Studi Deskriptif 

Kualitatif tentang Pengaruh Cashless Payment System Terhadap Perilaku Konsumtif 

Mahasiswa Rantau Universitas Sebelas Maret Surakarta), Skripsi, Jurusan Sosiologi, 

Fakultas Ilmu Sosial dan Politik, Universitas Sebelas Maret Surakarta, 2020. Penelitian ini 

merupakan keingintahuan dan ketertarikan penulis terhadap mahasiswa rantau di 

Universitas Sebelas Maret pengguna cashless payment system dan pengaruhnya terhadap 

perilaku konsumtif mahasiswa tersebut. Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui 

pengaruh penggunaan cashless payment system terhadap perilaku konsumtif mahasiswa 

rantau UNS. Di Kota Solo sendiri perkembangan cashless sudah semakin pesat yang 

ditandai dengan banyaknya merchant-merchant yang menggunakan alat pembayaran 

cashless. Metode penelitian kualitatif digunakan untuk menjawab rumusan masalah dalam 

penelitian ini. Informan dari penelitian ini didapatkan melalui metode purposive sampling. 

Data diperoleh melalui wawancara serta dokumen-dokumen yang mendukung. Informan 

dari penelitian ini ditentukan berdasarkan penggunaan cashless dan status rantau informan, 

dimana jumlah informan 6 orang dari berbagai fakultas di UNS. Teknik pengumpulan data 

dilakukan dengan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Dari hasil penelitian 

menunjukkan bahwa ada perbedaan cara pandang mahasiswa rantau dalam menggunakan 

cashless, ada yang menggunakannya hanya untuk mempermudah transaksi, namun ada juga 

yang menggunakannya hanya untuk mendapatkan potongan harga dan merasa status 

sosialnya meningkat jika menggunakan cashless yang merupakan salah satu trend di 

kalangan mahasiswa. Selain itu juga ada perkembangan pola konsumsi dimana mahasiswa 

rantau melihat sebuah komoditas tidak hanya dari nilai guna dan nilai tukarnya namun bisa 

berubah menjadi nilai simbolik dan nilai tanda. 

 

Kata Kunci : Non-Tunai, Konsumtif, Mahasiswa 
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ABSTRACT 

 

RAFLIZA HARNANDHITYA, D0316056, "THE EFFECT OF CASHLESS 

PAYMENT SYSTEM ON CONSUMPTIVE BEHAVIOR OF OVERSEAS 

STUDENTS OF THE UNIVERSITAS SEBELAS MARET SURAKARTA" 

(Descriptive Qualitative Study of the Effect of Cashless Payment System on 

Consumtive Behavior of University Students of the Universitas Sebelas Maret, 

Sociology, Department of Social Sciences, Faculty of Social and Political Sciences , 

Universitas Sebelas Maret, Surakarta, 2020. This study is the author's curiosity and interest 

towards overseas students at Sebelas Maret University users of cashless payment systems 

and their influence on the consumptive behavior of these students.  In the city of Solo, 

cashless development has grown rapidly, which is marked by the number of merchants who 

use cashless payment instruments. This study uses qualitative methods by digging up data 

that has been taken through in-depth interview techniques. To test the validity of the data 

used triangulation of data that is checking back the respondents who have been referenced 

by the source, while the sampling in this study was purposive sampling. Purposive sampling 

is deliberate selection with the intention of finding what fits the purpose of the study and 

the number of samples is considered to be sufficiently representative if it is deemed to have 

gained needs through the status of the informant's overseas. From the results of the study 

show that there are differences in the way of view of overseas students in using cashless, 

there are those who use it only to facilitate transactions, but there are also those who use it 

only to get discounts and feel their social status increases when using cashless which is one 

of the trends among students. 

 

Kata Kunci : Cashless, Consumptive, College Student 
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