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ABSTRAKSI

IDENTIFIKASI POTENSI RISIKO DAN POTENSI DAMPAK
KETERLAMBATAN PROSES PRODUKSI TERHADAP
SUPPLY CHAIN MANAGEMENT PADA CV. DOLLAR FURNITURE

SRI TIMOR

F311.7058

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis risiko dan dampak yang terjadi
akibat keterlambatan proses produksi yang mempengaruhi serangkaian proses
supply chain selama proses ekspor' dan mengidentifikasi penyebab terjadinya
keterlambatan produksi-oleh supplier serta melakukan penanganan bagi akibat
masalah tersebut. Tujuan penelitian ini memberikan“pemahaman kepada pihak
CV. Dollar Furniture untuk melakukan penanganan risiko dengan tepat. Metode
yang digunakan dalam penelitian-ini adalah metode fishbone diagrams. Metode
ini berfungsi untuk melihat sebab..akibat atas  sebuah permasalahan yang
diidentifikasi dan disimpulkan dengan metode analisis deskriptif kualitatif.

Hasil dari penelitian ini*vadalah analisis Fisbone Diagrams yang
menghasilkan potensi risiko padasupply chain management akibat keterlambatan
keterlambatan proses produksi. dan_smemunculkan potensi dampak yang
merugikan seperti mundurnya waktu pengerjaan divisi lainnya, kualitas produk
menjadi kurang baik serta adanya klaim dari buyer. Selain itu analisis dengan
menggunakan Fisbhone Diagrams juga mengidentifikasi terdapatnya faktor-faktor
penyebab keterlambatan proses produksi oleh supplier seperti faktor man,
methode, machine dan unpredicable cause yang menimbulkan keterlambatan
penyelesaian produk setengah jadi yang tidak sesuai dengan tanggal jatuh tempo
penyelesaian. Hasil tersebut digunaankan unuk melakukan strategi penanganan
agar dapat meminimalisir risiko yang berdampak buruk bagi CV. Dollar Furniture
dimasa mendatang.

Kata Kunci : keterlambatan proses produksi, supply chain management,
fishbone diagrams
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ABSTRACT

IDENTIFICATION OF RISK POTENTIAL AND THE DELAY IMPACT
POTENTIAL OF PRODUCTION PROCESS TO
SUPPLY CHAIN MANAGEMENT IN CV. DOLLAR FURNITURE

SRI TIMOR

F3117058

This studysaims to analyze the risks and mpacts that occur due to
delays in the production process that affect a series of supply chain processes
during the expart process and identify the causes of praduction delays by
suppliers and to take care of the .consequences of these problems. The purpose
of this study“is to provide an understanding of the CV. Dollar Furniture to
handle risks appropriately. Thewmethod wsed in this research is themethod
fishbone diagrams. This-method serves.to see the cause and effect of a problem
that is identified and concluded with a descriptive qualitative analysis method.

The results of thissstudy are the analysis of Fisbone Diagrams that
produce potential risks in_supply chain management due to delays in the
production process delays andwgenerate potential adverse impacts such as
delayed processing time other divisions, the quality of the product becomes
poor and there are claims from buyers. In addition, the analysis using Fisbhone
Diagrams also identifies the factors that cause delays in the production process
by suppliers such as thefactors man, method, machine and unpredicable cause
that cause delays in the completion of semi-finished products that are not in
accordance with the due date of completion. These results are used to carry out
a handling strategy in order to minimize the risks that adversely affect the CV.
Dollar Furniture in the future.

Keywords : delays in the production process, supply chain
management, fishbone diagrams.
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