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ABSTRAK

STRATEGI PEMASARAN MOBIL MITSUBISHI ALL NEW XPANDER
MELALUI ANALISIS STRENGHT WEAKNESS OPPORTUNITY THREAT
(SWOT) PADA PT. SUN STAR MOTOR SOLO

ARISKA AGUSTIASNI

F3217010

Penelitian dilaksanakan di' PT. Sun Star Maotor Solo. Tujuan penelitian ini
adalah untuk mengetahui kekuatan, kelemahan, peluang serta ancaman yang
dimiliki oleh perusahaan dan juga‘untuk mengetahui strategi yang diterapkan oleh
perusahaan, dalam hal int adalah PT. Sun Star Motor:Salo.

Metode penelitian yang digunakan dalam tugas akhir ini yaitu penelitian
dalam bentuk deskriptif- dengan pendekatan kualitatif. Data yang digunakan
adalah data primer dan data sekunder. Data primer diperoleh dari pimpinan
perusahaan, karyawan dan..konsumen “yang.. berkompetensi memberikan
keterangan. Peneliti mengumpulkan informasi secara‘langsung dengan melakukan
wawancara. Data sekunder diperoleh=dari konsumen mobil Mitsubishi Xpander
atau informan kedua, kemudian dari studivpustaka dengan mempelajari berbagai
tulisan, buku dan skripsi yang berhubungan dengan penelitian ini.

Dalam mendeskripsikan hasil penelitian digunakan matriks SWOT dengan
menganalisis faktor intenal dan eksternal yang dilakukan dengan memberikan
gambaran umum mengenai kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman yang
dimiliki oleh perusahanan.

Berdasarkan hasil analisis penelitian menggunakan matriks SWOT yang
memadukan kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman perusahaan, Matrik
dapat menghasilkan empat set strategi yang diterapkan PT Sun Star Motor Solo.
Dengan menggunakan analisa SWOT dapat diperoleh hasil bahwa perusahaan
menerapkan strategi strength-threat (ST), weakness-threat (WT), strength-
opportunity (SO) dan weakness-opportunity (WO).

Kata Kunci: Strategi pemasaran, Matriks SWOT



ABSTRACT

STRENGHT WEAKNESS OPPORTUNITY THREAT (SWOT) ANALYSIS
FOR DETERMINING MARKETING STRATEGY OF MITSUBISHI ALL
NEW XPANDER CAR AT PT. SUN STAR MOTOR SOLO

ARISKA AGUSTIASNI
F£3217010

The research is conducted in PT. Sun Star Motor, Selo. The goals of this
research is to understand: the power, the weakness; the probabilities, and the
threats in the corporation and also to understand«the strategy applied by the
coorporation; PT. Sun,Star Motor.Solo.

The method used in-this final"assignment is a research in the descriptive form
with the qualitative approachment. The“data used_is.primary and secondary data.
Primary data is acquired from.the corporation_leader, employee, and cunsumer
who is competent to_give.the information. The_ researcher.gathers the information
directly by conducting an .interview:*The secondary data is acquired from the
Mitshubishi Xpander car.consumers as the secand informants, and then from the
referencial study by studying many writings, books, and thesises in relation to this
research.

In descripting the results, SWOT matrix is used by analyzing internal and
external factors done by giving the general description of the powers, the
weakness, the probabilities, and the threats of the corporation.

According to the analyzing results by SWOT matrix using the powers, the
weakness, the probabilities, and the threats of the corporation, the matrix can
generate four sets of strategy applied by PT. Sun Star Motor Solo. By using SWOT
analysis, it is acquired that the coporation applies the Strenght-Threat strategy
(ST), the Weakness-Threat strategy (WT), the Strenght-Opportunity strategy (SO),
and the Weakness-Opportunity strategy (WO).

Keywords: Marketing Strategy, Matrix SWOT
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MOTTO

“Cuma sedikit orang yang rela menjadi kecil, sehingga bisa dipakai oleh Allah
untuk melewati lubang-lubang ujian yang sempit.”

(Cut Nyak Dhien)

“I must uphold my ideals,forperhaps the'timewill come when I shall be able to
carry them out”

(Anne Frank)

“Kesulitan dalam-mengatur keuangan.adalah Ketika tidak ada uangnya.”

(Sheilla Anjani)

“Jangan pernah patah semangat, contohlah Plankton yang tetap gigih mencuri
resep Krabby-Patty walaupun tidak-pernah berhasil.”

(Naba Dalayuma Maryama)

“Tetaplah bernafas walaupun tidak berguna.”
(Rohiya Lailati Rouhillah)

’

“Even if you don’t have onset friends, it’s okay. Life must go on, so do you.’

(Aditya Heriawan Putra)
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