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ABSTRAK

ANALISIS STRATEGI PEMASARAN PT. BANK BRI (PERSERO)
TERAS JONGKE DALAM MENINGKATKAN JUMLAH NASABAH
USAHA MIKRO PADA PASAR JONGKE SOLO

KARINDA AYU RAMDHANI
F3217030

Keberhasilan suatu _perusahaan . terdapat pada bagaimana perusahaan
menjual produknya dikemas dalam™ bentuk :yang menarik dan cara
menyampaikan produknya ke masyarakat dengan.demikian. merancang
suatu strategi pemasaran-sangatlah penting untuk - menjadi tolak ukur
keberhasilan suatu perusahaan

Penulisan tugas—akhir ini bertujuan untuk-mengetahui strategi
pemsaran yang. diterapkan~olen PT Bank BRI (Persero) kantor kas Teras
Jongke dalam 'meningkatkan jumlah nasabah usaha mikro pada pasar
jongke solo. Dan menganalisanaya.-kembali agar mnegetahui strategi
pemasaran yang efektif dalam meningkatkan,jumlah nasabah.

Penelitian tugas._akhir ini dengan menggunakan metode desain
penelitian jenis datasdan sumber.data berupa data“primer dan sekunder
sedangkan  pengumpulan =~ data menggunakan  dengan  metode
observasi,wawancara dan.studi pustaka . Analisis data yang digunakan
metode deskriptif. Lokasi yang digunakan penelitian PT. Bank BRI kantor
kas Teras jongke alamat JI. Dr.radjiman kios No.27 Laweyan Surakarta,
jawa tengah.

Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa PT Bank BRI kantor
kas teras jongke melakukan penerapan pemasaran dengan menggunakan
STP, Segmenting, Targeting,positioning. Saran yang dapat penulis berikan
yaitu memberikan karyawan marketing atau mantri yang lebih dari satu
mantri terhadap Bank BRI teras jongke agar dapat lebih memkasimalkan
lagi jumlah nasabah usaha mikro pada pasar jongke solo.

Kata kunci :STP ,Usaha mikro



ABSTRACT

MARKETING STRATEGY ANALYSIS OF PT. BANK BRI (PERSERO)
JONGKE TERAS IN INCREASING THE AMOUNT OF CUSTOMERS
OF MICRO BUSINESS IN THE JONGKE SOLO MARKET

KARINDA AYU RAMDHANI
3217030

The success of @ company lies in how companies sell their products
packaged in an attractive form.and how to:deliver their products to the
public thus. designing a.marketing strategy is .very important to be a
measure of the success of a company.

The purpose of this thesis is to find out the marketing strategy
implemented by PT Bank BRI (Persero) the Teras«Jongke cash office in
increasing the number..of micro. business: eustomers-in the_ jongke solo
market. And analyze again so that | know the effective marketing strategies
in increasing the number of customers.

This thesis research. uses the method of research design types of
data and data sources in the.form of primary.and secondary data while
data collection uses_thesmethed of observation, interviews and literature
study. Data analysis used descriptive*method..The location used by PT.
Bank BRI Teras cash office jongke address Jl. Dr.radjiman kios No.27
Laweyan Surakarta, Central Java.

From the results of this study, it can be concluded that the PT Bank
BRI cash office terrace did the implementation of marketing using STP,
Segmenting, Targeting, positioning. The advice that the writer can give is
to give marketing employees or paramedics more than one paramedic to
BRI Bank terrace jongke in order to further maximize the number of micro
business customers in the jongke solo market.

Keywords: STP, Micro business
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