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ABSTRAK 

Handaru Nusapradana. D0316033. 2020. “PEMBERDAYAAN KELUARGA 

DALAM PEMULIHAN KEBERFUNGSIAN SOSIAL ORANG DENGAN 

SKIZOFRENIA DI RUMAH SAKIT UMUM PUSAT FATMAWATI JAKARTA 

SELATAN”. Skripsi. Pembimbing : Dr. Argyo Demartoto, M.Si. Program Studi 

Sosiologi. Fakultas Ilmu Sosial dan Politik. Universitas Sebelas Maret. Surakarta 

Skizofrenia merupakan penyakit kejiwaan kronis yang membutuhkan proses panjang dalam 

penyembuhannya. Selain penyembuhan melalui proses psikofarma, pasien penderita 

skizofrenia juga membutuhkan penyembuhan melalui proses psikososial berupa dukungan 

dari keluarga. Keluarga dianggap sebagai aktor terdekat bagi pasien yang memiliki sumber 

daya serta waktu yang cukup untuk mendampingi pasien. Rumah Sakit Umum Pusat 

(RSUP) Fatmawati adalah satu satunya rumah sakit yang menangani permasalahan 

kejiwaan di Jakarta Selatan. Selain melayani proses psikofarma, RSUP Fatmawati juga 

memberikan pelayanan psikososial bagi para pasien penderita skizofrenia. Penelitian ini 

bertujuan untuk menggambarkan pemberdayaan keluarga yang dilakukan oleh Rumah 

Sakit Umum Pusat Fatmawati dalam proses pemulihan keberfungsian sosial Orang Dengan 

Skizofrenia (ODS), menggambarkan faktor-faktor pendukung dan penghambat 

pemberdayaan keluarga, serta mengetahui dampak dari pemberdayaan keluarga tersebut. 

Subyek dalam penelitian ini adalah keluarga dari pasien penderita skizofrenia serta dokter 

yang menanganinya. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan 

pendekatan studi deskriptif dan menggunakan Teori Struktural Fungsional dari Talcott 

Parsons. Teknik yang digunakan dalam pengambilan sampel yaitu purposive sampling. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Validitas data yang digunakan dalam penelitian ini adalah triangulasi sumber. Dari hasil 

penelitian ini, dapat dilihat bahwa RSUP Fatmawati memberikan program pemberdayaan 

bagi keluarga pasien berupa terapi suportif, pemecahan masalah, Psikoterapi Berorientasi 

Edukasi serta terapi keluarga. Dalam keberjalanannya, terdapat faktor pendukung serta 

penghambat. Faktor pendukung yang utama adalah dukungan atau support yang diberikan 

oleh keluarga pasien kepada pasien, serta kemudahan mengakses pelayanan fasilitas 

Rumah Sakit. Sedangkan faktor penghambat dalam proses pemulihan pasien skizofrenia 

yaitu perbedaan perspektif orang tua dalam cara mendidik pasien, serta peran dari salah 

satu orang tua yang pasif. Salah satu dampak yang dihasilkan yaitu keluarga menjadi lebih 

paham terkait kondisi pasien serta mengerti bagaimana harus menangani keadaan pasien. 

Dampak lain dari pemberdayaan keluarga pasien penderita skizofrenia oleh RSUP 

Fatmawati adalah meningkatnya kemampuan pasien dalam hal bersosialisasi. 

Kata Kunci: Pemberdayaan Keluarga, Skizofrenia, Keberfungsian Sosial, 

Psychosocial, Dukungan Keluarga 
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ABSTRACT 

Handaru Nusapradana. D0316033. 2020. “FAMILY EMPOWERMENT IN THE 

RESTORATION OF PERSON LIVING WITH SCHIZOFRENIA’S SOCIAL 

FUNCTIONING AT FATMAWATI CENTRAL PUBLIC HOSPITAL, SOUTH 

JAKARTA”. Thesis. Supervisor : Dr. Argyo Demartoto, M.Si. Department of 

Sociology. Faculty of Social and Political Sciences. Sebelas Maret University. 

Surakarta 

Schizophrenia is a chronic mental illness that requires a protracted treatment process. Other 

than the psychopharmacological recovery method, schizophrenic patients also need 

psychosocial treatments in the form of family support. The other family members can be 

considered as the closest actors who have adequate time and resources to chaperone the 

patient. Rumah Sakit Umum Pusat (RSUP), or the Central Public Hospital Fatmawati, is 

the only hospital that handles psychiatric issues in South Jakarta. Besides providing 

psychopharmacological treatment, the hospital also comes up with psychosocial services 

for schizophrenic patients. The subjects in this study are the families of the patients and the 

corresponding doctors. This research uses qualitative descriptive research approach along 

with Talcott Par ctive perspectives regarding the method of raising the patients and the 

passivity of one of the parents. One of the resulting impacts is the significant increase in 

awareness and knowledge regarding the condition and the treatment of the patients. 

Another impact of the family empowerment by Fatmawati Hospital is the patients' 

enhanced ability to socialize. 

 

Keywords: Family Empowerment, Schizophrenia, Social Functioning, Psychosocial, 

Family Support 
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