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ABSTRAK

Newa Idenanda. D0116072. 2020. Penerimaan Masyarakat terhadap Sistem E-
Voting dalam Pelaksanaan Pilkades di Desa Butuh, Kecamatan Mojosongo,
Kabupaten Boyolali. Skripsi. Program Studi llmu Administrasi Negara.
Fakultas Ilmu Sosial dan Politik. Universitas Sebelas Maret. Surakarta

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi
penerimaan masyarakat terhadap-sistem e=voting.dalam pelaksanaan Pilkades di
Desa Butuh, Kecamatan Mojosongo, Kabupaten Boyolali dengan menggunakan
model penerimaan Unified Model-of Electronic Government Adoption (UMEGA)
yang terdiri dari tujuh variabel yaitu ekspektasikinerja, ekspektasi usaha, pengaruh
sosial, sikap pengguna dan minat berperilaku. Penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif dengan jenis penelitian asosiatif. Metode yang digunakan adalah metode
survei dengan:menggunakan kuesioner sebagai alat-pengumpulan data. Sampel
yang digunakan sebanyak+100 masyarakat Desa. Butuh Kecamatan Mojosongo
Kabupaten Boyolali yang telah menggunakan hak: suaranya dalam pelaksanaan
Pilkades yang menggunakan sistem e-voting. Teknik analisis data menggunakan
Partial Least Squares (PLS).dengan aplikasi.SmartPLS.3.0. Berdasarkan hasil
penelitian menunjukkan bahwa ekspektasi Kinerja, ekspektasi usaha, pengaruh
sosial dan sikap berpengaruh'terhadap minat berperilaku pengguna sistem e-voting.
Sedangkan kondisi fasilitas dan resiko yang dirasakan tidak berpengaruh terhadap
minat berperilaku pengguna sistem e-voting. Dan juga ditemukan hasil bahwa
pengaruh sikap pengguna berhasil memoderasi pengaruh ekspektasi Kinerja,
ekspektasi usaha, pengaruh sosial terhadap minat pengguna sistem e-voting.

Kata Kunci: e-voting, Penerimaan Masyarakat, Pilkades, UMEGA

XV



ABSTRACT

Newa Idenanda. D0116072. 2020. Public Acceptance to the Electronic Voting
System in The Implementation of Pilkades In Butuh Village, Mojosongo Sub-
District, Boyolali Regency. Thesis. Public Administration Departement. Faculty
of Social and Political Sciences. Sebelas Maret University. Surakarta.

This study aims to find out the factors that influence public acceptance of the e-
voting system in the implementation®ef pilkades in Butuh Village, Mojosongo
District, Boyolali Regengy*by using the Unified Medel of Electronic Government
Adoption (UMEGA) acceptance model consisting of seven variables, namely
performance expectancy, effort expectancy,,social-influence, user attitude and
behavioral intention. This sresearch Is quantitative research with a type of
associative research. The 'method used the™ survey method by using the
questionnaire as a data.collection teol. Samples used 100 villagers of Butuh Village
Mojosongo District ‘Boyolali who _have used their voting rights in the
implementation of Pilkades that use the e-voting system. Data analysis techniques
using Partial Least Squares (PLS) with SmartPLS.3.0 application. Based on the
results, it showed that performance expectancy, effort expectancy, social and
attitudes influences affect the behavioral Intention.of the e-voting system users.
While the facilitating conditions and pereeived risks have no effect on the
behavioral intention e-veting system users. And.it was:alsofound that the influence
of user attitudes successfully moderaied-the influence of performance expectancy,
effort expectancy, social influences,on the-behavioral intention of e-voting system
users.

Keywords: e-voting, public acceptance, Pilkades, UMEGA
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