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ABSTRAK 

 

Irma Nurul Okisari. 2021. E0017241. PERLINDUNGAN HUKUM 

TERHADAP EMERGENCY CONTACT DALAM PINJAMAN ONLINE 

BERBASIS FINANCIAL TECHNOLOGY PEER TO PEER LENDING. 

Penulisan Hukum (Skripsi). Fakultas Hukum Universitas Sebelas Maret 

Surakarta.  

Penelitian ini membahas mengenai kedudukan Emergency Contact dalam 

pinjaman online dan perlindungan hukum terhadap Emergency Contact dalam 

pinjaman online berbasis Peer to Peer Lending. Penelitian ini merupakan 

penelitian hukum normatif bersifat preskriptif dengan pendekatan undang-undang 

dan pendekatan kasus. Sumber bahan hukum yang digunakan hukum primer, 

hukum sekunder dan hukum tersier. Teknik pengumpulan yang digunakan dengan 

cara mengunduh, mengoleksim dan mengcopy bahan hukum. Sedangkan teknik 

analisis bahan hukum yang digunakan dengan metode interpretasi atau penafsiran. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kedudukan kontak darurat sebagai pihak 

ketiga mirip seperti revensi pada kartu kredit. Kontak darurat tidak memiliki 

kewajiban untuk melunasi hutang debitur jika terjadi wanpretasi, pihak kontak 

darurat hanya wajib untuk menjelaskan keadaan sesungguhnya yang dialami oleh 

debitur. Mengenai perlindungan kontak darurat secara eksternal sebagai pihak 

ketiga memiliki perlindungan yang diatur oleh Pemerintah terutama perlindungan 

mengenai data pribadi. Namun secara internal, kontak darurat tidak memiliki 

perlindungan hukum karena tidak ada klausa perjanjian pinjaman online yang ada.  

 

 

 

Kata Kunci : Emergency Contact, Kedudukan, Peer To Peer Lending, , 

Perlindungan Hukum.  
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ABSTRACK 

 

Irma Nurul Okisari. 2021. E0017241. LEGAL PROTECTION AGAINST 

EMERGENCY CONTACT IN ONLINE LOAND BASED ON FINANCIAL 

TECHNOLOGY PEER TO PEER LENDING. Legal Writing (A Thesis). 

Faculty of Law, Universitas Sebelas Maret Surakarta.  

This research discusses about Emergency Contact's legal standing and 

legal protection in the online loans process based on Peer to Peer Lending. This 

research is based on prescriptive and normative legal research conducted with a 

legal and case approach. Primary, secondary and tertiary law are used as a 

source of legal material. The data collection technique used is by downloading, 

collecting and copying legal materials. While the legal material analysis 

technique used is the method of interpretation or assessment. The results offered 

from this study indicate that the position of the Emergency Contact as a third 

party is most likely as a "reference"  in applying for a credit card. The Emergency 

Contact therefore has no obligation to pay the debtor's debt in the event of a 

default, the Emergency Contact is only obliged to explain the reality experienced 

by the debtor. Regarding the protection of Emergency Contacts externally, as a 

third party, has protection regulated by the Government, especially the rules 

regarding the protection of personal data. In other hand, internally Emergency 

Contact does not have any legal protection because there is no clauses which 

mention Emergency Contact in the existing online loan agreements. 

 

 

 

Keywords : Emergency Contact, Peer To Peer Lending, Position,  Legal 

Protection 
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MOTTO  

 

Mulailah dari tempatmu berada.  

Gunakan yang kau punya.  

Lakukan yang kau bisa.  

 

(Arthur Ashe) 

 

 

 

Tetap jadi diri sendiri di dunia yang tanpa henti hentinya  

berusaha mengubahmu adalah pencapaian yang  

terhebat.  

 

(Ralph Waldon Emerson) 
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