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ABSTRAK 

 
Ayusya Khoirun Nisa, NIM: I0316011. PENENTUAN RUTE DISTRIBUSI PERISHABLE 

PRODUCTS PADA PERUSAHAAN AGRIBISNIS 

(STUDI KASUS: SUPPLIER SUPERMARKET AREA JAWA TENGAH DAN DIY). 

Skripsi. Surakarta: Program Studi Sarjana Teknik Industri, Fakultas Teknik, Universitas 

Sebelas Maret, Juni 2021.  

 

Pada era globalisasi saat ini, persaingan yang terjadi antar perusahaan menjadi semakin ketat. 

Banyaknya pilihan yang tersedia membuat pelanggan memiliki kebebasan untuk memilih supplier 

terbaik dalam memenuhi kebutuhan mereka. Proses distribusi yang baik sangat penting bagi setiap 

perusahaan, produk yang dikirimkan tepat waktu, kondisi barang yang sesuai dengan pesanan dan 

biaya pengiriman yang minimal harus diperhatikan oleh supplier. Salah satu variasi dari Vehicle 

Routing Problem (VRP) adalah Capacitated Vehicle Routing Problem with Time Windows 

(CVRPTW) yang mempertimbangkan kualitas produk fresh food, time windows pengiriman 

produk, dan waktu operasional pelayanan untuk menentukan rute distribusi yang optimal dari 

perusahaan menuju pelanggan sehingga dapat meminimalkan total biaya distribusi. Sebuah 

perusahaan agribisnis di Klaten Jawa Tengah yang memproduksi berbagai jenis sayuran dan bahan 

pangan untuk di-supply ke beberapa supermarket yang tersebar di wilayah Yogyakarta dan Jawa 

Tengah juga sedang dihadapkan pada masalah terlalu banyak mengeluarkan anggaran untuk proses 

distribusi. Penelitian ini menggunakan metode exact approach integer linear programming 

dengan mengembangkan model CVRPTW dan memperhitungkan loss quality cost untuk 

perishable product, kemudian pengolahan data dilakukan dengan software IBM Ilog CPLEX versi 

12.6.2 untuk menyelesaikan masalah tersebut. Tujuan dari penelitian ini adalah menentukan rute 

distribusi barang yang optimal dari depot ke pelanggan dengan mempertimbangkan time windows 

pengantaran dan loss quality untuk perishable product untuk meminimasi total biaya pengiriman. 

Hasil penelitian menunjukkan rute distribusi yang optimal untuk kedua kendaraan dan minimasi 

total biaya pengiriman yang optimal adalah Rp. 903.900,-. 

 

 

 

Kata Kunci: Penentuan Rute, Capacitated Vehicle Routing Problem with Time Windows, Loss 

Quality, Perishable Product, City Logistics 
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ABSTRACT 

 

Ayusya Khoirun Nisa, NIM: I0316011. DETERMINATION OF PERISHABLE PRODUCTS 

DISTRIBUTION ROUTES IN AGRIBUSINESS COMPANIES 

(CASE STUDY: SUPERMARKET SUPPLIER OF CENTRAL JAVA AND DIY AREA). 

Thesis. Surakarta: Departement of Industrial Engineering, Faculty of Engineering, Sebelas 

Maret University, June 2021.  

 

In the current era of globalization, the competition between companies is getting tougher. 

The many options available make customers have the freedom to choose the best supplier to meet 

their needs. A good distribution process is very important for every company, products are 

delivered on time, the condition of the goods according to the order and minimal shipping costs 

must be considered by the supplier. One variation of the Vehicle Routing Problem (VRP) is the 

Capacitated Vehicle Routing Problem with Time Windows (CVRPTW) which considers the quality 

of fresh food products, product delivery time windows, and service operational times to determine 

the optimal distribution route from the company to the customer so as to minimize total distribution 

costs. An agribusiness company in Klaten, Central Java, which produces various types of 

vegetables and foodstuffs for supply to several supermarkets in Yogyakarta and Central Java is 

also facing the problem of spending too much budget on the distribution process. This study uses 

the exact approach integer linear programming method by developing the CVRPTW model and 

calculating the loss quality cost for perishable products, then data processing is carried out with 

IBM Ilog CPLEX software version 12.6.2 to solve the problem. The purpose of this study is to 

determine the optimal route of distribution of goods from the depot to the customer by considering 

delivery time windows and loss quality for perishable products to minimize total shipping costs. 

The results showed that the optimal distribution route for both vehicles and the optimal 

minimization of total shipping costs was Rp. 903.900,-. 

 

 

Keywords: Route Determination, Capacitated Vehicle Routing Problem with Time Windows, Loss 

Quality, Perishable Product, City Logistics 
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