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ABSTRAK

A’idah Husna Luthfiyyah Ans. B0217001. Ketidaksantunan Berbahasa dalam
Kanal YouTube CURHAT BANG Denny Sumargo. Skripsi: Program Studi Sastra
Indonesia Fakultas 1Imu Budaya Universitas Sebelas Maret.

Alasan yang mendasari dilakukannya penelitian ini, yakni adanya fenomena
ketidaksantunan berbahasa yang hadir.dalam acara di kanal YouTube. Salah satu
acara yang banyak mengandung ketidaksantunan berbahasa adalah kanal
YouTube CURHAT BANG Denny Sumargo. Tuturan tidak santun memiliki
strategi yang diterapkan oleh penutur-yakni startegi ketidaksantunan. Selain itu,
terdapat respons terhadap ketidaksantunan yang diberikan oleh mitra tutur ketika
merasakan ketidaksantunan dari penutur.

Permasalahan yang -dibahas dalam penelitian ini~meliputi: (i) bagaimanakah
strategi ketidaksantunan-yang digunakan dalam kanal YouTube CURHAT BANG
Denny Sumargo? dan (ii)-bagaimanakah respons.terhadap ketidaksantunan yang
digunakan dalam kanal-YouTube CURHAT BANG Denny Sumargo?

Tujuan penelitian ini mencakup dua hal,. yaitu: (i) mendeskripsikan strategi
ketidaksantunan yang digunakan dalam kanal YouTube CURHAT BANG Denny
Sumargo dan (ii) “mendeskripsikan respons terhadap ketidaksantunan yang
digunakan dalam kanal YouTube CURHAT BANG Denny Sumargo. Data dalam
penelitian berupa dialog yang di dalamnya terdapat tuturan yang mengandung
strategi dan respons ketidaksantunan berbahasa.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif
deskriptif. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini adalah metode simak
dengan teknik unduh dan teknik catat. Metode analisis data yang digunakan
adalah metode analisis kontekstual dan disajikan dengan metode informal.

Hasil penelitian ini meliputi dua hal, yaitu: (i) strategi ketidaksantunan yang
ditemukan dalam kanal YouTube CURHAT BANG Denny Sumargo, yakni strategi
ketidaksantunan secara langsung, strategi ketidaksantunan positif, dan strategi
ketidaksantunan negatif. Strategi ketidaksantunan positif meliputi tujuh
substrategi, yaitu mengabaikan orang lain, mengucilkan orang lain, menarik diri
atau memisahkan diri dari mitra tutur yang tidak mempunyai pendapat yang sama,
menunjukkan ketidakpedulian, menunjukkan ketidaktertarikan, menggunakan
kata-kata tabu atau bahasa yang kasar, dan menggunakan sumpah serapah.
Strategi ketidaksantunan negatif meliputi lima substrategi, yaitu menakut-nakuti,
mencemooh atau mengejek orang lain, menyalahkan orang lain, meremehkan
orang lain, dan melanggar ruang pribadi. Selanjutnya, (ii) respons ketidaksantunan
yang ditemukan dalam kanal YouTube CURHAT BANG Denny Sumargo, yaitu
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respons ofensif-ofensif, respons ofensif-defensif, respons menerima, dan respons
tidak merespons.

Kata kunci: ketidaksantunan, strategi, respons
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ABSTRACT

A’idah Husna Luthfiyyah Ans. B0217001. Impoliteness of Language in the
CURHAT BANG Denny Sumargo’s YouTube Channel. Thesis: Indonesian
Literature Departement, Faculty of Cultural Sciences, Sebelas Maret University.

The basic reason for this research is that the phenomenon of impoliteness in the
YouTube channel. One event that contains a lot of impoliteness is CURHAT
BANG Denny Sumargo’s Youlube Channel:-When speaking not polite, there is a
strategy applied by speaker, namely the strategy of impoliteness. In addition,
there are also responses to impoliteness given by the hearer when they feel
impoliteness from.the speaker.

The problems examined-.in this research are: (1) what is the impoliteness
strategies used in the-CURHAT BANG Denny Sumargo’s YouTube channel? and
(if) what is the responses to the impoliteness strategies used.in the CURHAT
BANG Denny Sumargo’s YouTube channel?

The aims of this research are to.describe about two things, there are: (i)
describing the use of impoliteness strategies in the CURHAT BANG Denny
Sumargo’s YouTube channel and (ii) describing response to the use of
impoliteness strategies in thewCURHAT -BANG “Denny Sumargo’s YouTube
channel. Data in this research are in the form of dialogue in which there are
uttarances that contain strtegies and responses of impoliteness.

This research used descriptive qualitative method. The data were collected using
observation method with download technique and note-taking technique. Data in
this research were analyzed using contextual analysis method and presented in an
informal method.

The results of this research are: (i) the use of impoliteness strategies in the
CURHAT BANG Denny Sumargo’s YouTube channel consist of, bald on record
impoliteness, positive impoliteness, and negative impoliteness. Positive
impoliteness stretegies consist of seven substretegies, namely ignore other,
exclude other, disassosiate from the other who do not have the same opinion, be
unconcerned, be disinterested, use taboo words or abusive language, and using
oaths cursed. The negative impoliteness strategies consist of five substrategies,
namely frighten, mocking other, blaming other, understimate other, and invade
the other’s space and (ii) responses to the use of impoliteness strategies in the
CURHAT BANG Denny Sumargo’s YouTube channel, namely offensive-offensive
respond, offensive-defensive respond, accept respond, and do not respond.

Kata kunci: impoliteness, strategies, response
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