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ABSTRAK 

 

VIONA BERNIKASARI D1518095. “SISTEM PENDAFTARAN 

PESERTA BUKAN PENERIMA UPAH (BPU) DI BPJS 

KETENAGAKERJAAN SURAKARTA BAGI DRIVER GOJEK”. 

Laporan Tugas Akhir. Program Studi Diploma III Manajemen Administrasi 

Sekolah Vokasi Universitas Sebelas Maret Surakarta, 2021. 72 Halaman. 

 

Penulisan Tugas Akhir ini bertujuan untuk mendeskripsikan sistem atau metode 

pendaftaran peserta Bukan Penerima Upah bagi driver GOJEK yang dilakukan 

oleh Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Ketenagakerjaan Surakarta. Penulis 

mengemukakan sistem, pendaftaran, dan kepesertaan Bukan Penerima Upah. 

Teknik pengumpulan data dilakukan dengan metode wawancara, observasi, dan 

mengkaji dokumen arsip. Proses yang dilakukan penulis dalam pengamatannya 

yaitu mengamati sistem pendaftaran peserta Bukan Penerima Upah bagi driver 

GOJEK yang ada di BPJS Ketenagakerjaan Surakarta yang dimulai dari input, 

proses, dan berakhir menjadi output. Hasil dari pengamatan yang dilakukan 

oleh penulis, penulis dapat mendeskripsikan bahwa BPJS Ketenagakerjaan 

Surakarta memiliki dua sistem pendaftaran peserta Bukan Penerima Upah bagi 

driver GOJEK, yaitu sistem pendaftaran onsite dan sistem pendaftaran online, 

pada kedua sistem ini mempunyai input dan output yang sama namun memiliki 

proses yang berbeda. Sistem ini digunakan untuk memberikan perlindungan 

bagi pekerja Bukan Penerima Upah khususnya untuk driver GOJEK dari 

berbagai resiko yang di akibatkan oleh kecelakaan kerja.dan mengatasi 

kurangnya kesadaran pekerja terhadap jaminan sosial ketenagakerjaan. 

Kesimpulan yang didapat oleh penulis adalah BPJS Ketenagkerjaan Surakarta 

mampu berupaya meningkatkan kesadaran bagi para driver GOJEK peserta 

Bukan Penerima Upah dengan cara memberikan kemudahan klaim bagi mereka 

saat melakukan pencairan dana. Dan terealisasinya peningkatan peserta aktif 

pada tahun 2018-2020.  

 

Kata Kunci: Sistem, Pendaftaran, Peserta, Bukan Penerima Upah, BPJS                                       

       Ketenagakerjaan Surakarta, GOJEK.  
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