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PENERAPAN STRATEGI EVENT MARKETING PADA SPORT &
HEALTHY EXPO DALAMMENINGKATKAN DAYA TARIK BAGI

PENGUNJUNG DI SOLO PARAGON LIFESTYLE MALL

ABSTRAK

ESTIKA NURUN NI’MAH

F3218025

Sport & Healthy Expo merupakan pameran yang menampilkan berbagai

kategori olahraga dan kesehatan yang diadakan oleh manajemen Solo Paragon

Lifestyle Mall dengan bertujuan tidak hanya berjualan tetapi dapat mengedukasi

kepada masyarakat, dapat meningkatkan jumlah pengunjung dan omzet penjualan

yang berdampak pada tenant sekitar. Event ini dijadikan sebagai salah satu

strategi komunikasi pemasaran dengan menerapkan strategi event marketing yang

bertujuan untuk meningkatkan daya tarik bagi pengunjung mall.

Teknik pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan observasi,

wawancara, dan studi pustaka. Melalui metode penelitian yang digunakan dengan

cara diskriptif kualitatif dan teknik analisis data adalah dengan metode analisis

naratif. Pengambilan objek penulis yaitu pada Solo Paragon Lifestyle Mall.

Wawancara dilakukan dengan staff department Marketing Communication Solo

Paragon Lifestyle Mall dan pengunjung yang berkunjung pada event Sport &

Healthy Expo.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan strategi event

marketing pada Sport & Healthy Expo melalui beberapa proses mulai dari

research, design, planning, coordination, dan evaluation. Adanya konsep dan

tema event, komunikasi pemasaran yang baik, sumber daya manusia yang ada,

estimasi dana yang memadai, dan desain yang kreatif dan unik menjadi faktor

penentu keberhasilan event dan membuat penyelenggaraan event menjadi efektif,

meskipun terdapat beberapa kendala yang dialami divisi Marcomm.

Kata Kunci : event marketing, daya tarik pengunjung
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IMPLEMENTATION OF EVENT MARKETING STRATEGY ON SPORT &

HEALTHY EXPO IN INCREASING ATTRACTION FOR VISITORS AT

SOLO PARAGON LIFESTYLE MALL

ABSTRACT

ESTIKA NURUN NI’MAH

F3218025

Sport & Healthy Expo is an exhibition that displays various categories of

sports and health held by the management of Solo Paragon Lifestyle Mall with the

aim of not only selling but educating the public, increasing the number of visitors

and sales turnover which has an impact on the surrounding tenants. This event is

used as a marketing communication strategy by implementing an event marketing

strategy that aims to increase the attraction for mall visitors.

Data collection techniques in this study used observation, interviews, and

literature study. The research method used is descriptive qualitative and the data

analysis technique is the narrative analysis method. Taking the object of the

author is at the Solo Paragon Lifestyle Mall. Interviews were conducted with staff

of the Marketing Communication department of Solo Paragon Lifestyle Mall and

visitors who visited the Sport & Healthy Expo event.

The results of this study indicate that the implementation of the event

marketing strategy at the Sport & Healthy Expo goes through several processes

ranging from research, design, planning, coordination, and evaluation. The

existence of the concept and theme of the event, good marketing communication,

existing human resources, adequate funding estimates, and creative and unique

designs are the determining factors for the success of the event and make

organizing the event effective, although there are several obstacles experienced

by the Marcomm division.

Key Word : event marketing, visitor attraction
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MOTTO

 Teruslah berusaha karena semuanya bisa jadi mungkin

 Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan, sesungguhnya

sesudah kesulitan itu ada kemudahan (Q.S. Al-Insyirah : 5-6)
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